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Predmluva

Skripta Provoz lékaren — odborna a hospoddrska informatika navazuji na ucebni text
Provoz lékaren a v kombinaci s nim pokryvaji naplin predmétu Lékarenstvi vyu¢ovaného na
Farmaceutické fakult¢ VFU Brno. Prace s informacemi je nedilnou soucasti moderniho pojeti
I¢karenské profese; 1ékarnik potfebuje pro svoji praci v kterémkoliv odvétvi farmacie nejen
informace Uzce spjaté s vlastni profesi, ale i informace SirS§iho okruhu — medicinské,
zdravotnické a dalsi.

Kapitoly textu jsou fazeny v posloupnosti od obecnych pojmu tykajicich se prace
s informacemi ke konkrétnim databdzovym systémim a webovym aplikacim, s nimiz
seznamuje Ctenafe nejen v teoretické roving, ale prinasi fadu ukdzek a namétt pro praktickou
praci s nimi. Stejny princip je dodrzen i v kapitolach tykajicich se hospodaiské administrativy
Vv Iékarnach. Programové vybaveni pouzivané v Iékarnach je popséno v hlavnich rysech
a v zadném ptipad€ nenahrazuje uzivatelskou ptiruc¢ku ani neposkytuje vycerpavajici piehled
vsech funkci. Slouzi k zdkladni orientaci ve zpracovani nejfrekventovangjsich typti agendy
v 1ékarng, na zdklad¢ jejihoz zvladnuti je pak moZno pracovat na pokrocilejSich tkolech.
Zdiraznéna je nutnost vzajemného propojeni administrativnich a odbornych informaci tak,
aby jednotlivé ¢innosti byly provadény na vysoké Grovni a v kvalité, kterd vytvaii ,,pfidanou
hodnotu“ ve farmaceutické profesi.

V textu je pouzivan pojem hromadné vyrabény lécivy ptipravek (HVLP), ktery neni
jiz zakonem ¢. 378/2007 Sb. o 1éCivech definovan. Duvodem je zachovani navaznosti
s ucebnim textem Provoz lékaren (VFU Brno 2010), dale pak rovnéz i aspekt pouzivani
terminu v kazdodenni praxi Iékaren a dalSich farmaceutickych a zdravotnickych odvétvi.

Autofi jsou si védomi omezené platnosti uvadénych faktl zptisobené rychlym
rozvojem informacnich technologii (uvedené informace vychazeji z pravnich piredpist
platnych k 31. 12. 2011). Trend vyvoje nékterych aplikaci je naznacen v posledni kapitole
textu.

Autofi dékuji recenzentlim ucebniho textu, PharmDr. Vitézslavé Fricové a PharmDr.
Ivanu Buzkovi za cenné a podnétné piipominky, dale vSem kolegim, ktefi poskytnutim

informaci, rad a pomoci pfispé€li ke zkvalitnéni predkladaného textu.

Véfime, Ze text bude uzite¢nou pomickou pro studenty farmacie i pro zédjemce
Z 1ékarenské praxe.

Autori



1. Obecné pojmy z informatiky

Cely systém védy je slozen z poznatkli a potiebuje tedy nezbytné informace, které
ziskava predev§im pozorovanim a pokusem. Jednotlivé poznatky jsou pak rizné
interpretovany. Informace jsou hnaci silou moderni doby, jiz ve 20. stoleti se objevuje pojem
»informacni exploze*.

Existuje nckolik definic informace, zde uvadime verzi vychazejici z mezinarodni
definice: ,,Informace je vyznam, ktery ¢lovék prisuzuje datim.“

V nejobecnéjsim smyslu je informaci to, co si lidé sdéluji navzajem. Vyraz
»informace* je pak obecny abstraktni pojem, ktery oznacuje obsah nebo vyznam tohoto
sd€leni. Informace sama o sobé ma nehmotny charakter a je spojena vzdy s n¢jakym fyzickym
pochodem, ktery ji nese (nosi¢ informace). Za informaci lze povazovat kazdy novy poznatek,
ktery mé charakter vyroku — lze o ném tedy fici, zda je pravdivy ¢i nikoliv.

Ve vyse uvedené definici se setkdvame s pojmem ,,data. Slova ,,informace* a ,,data*
nejsou synonyma, i kdyz se ¢asto zaménuji. ,,Data jsou obrazem vlastnosti objektu, vhodné
formalizované pro prenos, interpretaci nebo zpracovani prostiednictvim lidi nebo
automati.“ Vztah mezi daty a informacemi je pak nasledujici: ,,Informace je vyslednym
produktem dat.*

Cilem zpracovani dat je tedy ziskdni informace. Data mohou mit podobu ciselnou
(napt. kéd SUKL pro HVLP), slovni (naptf. nazev HVLP) nebo obrazovou (napt. Rtg-
snimek). Zpracovani dat se v souc¢asné dob¢ provadi vétSinou pomoci vypocetni techniky.

Potieba informace vznika v okamziku, kdy ¢lovék nebo organizace jsou postaveni
pfed ukol, jehoz feSeni neni pfedem znamo. Také kazdy zdravotnicky pracovnik pii své
¢innosti systematicky pracuje s informacemi. Smyslem je na zaklad€ ziskanych informaci
docilovat kvalifikované zavéra, zmén néjaké situace nebo objektu. Jen téZko si Ize predstavit
informace, které by nebyly vyuzivany k fizeni a rozhodovani. Neexistuje jednotny navod, jak
se ve svété¢ informaci nejlépe pohybovat. Ziskdvani a zpracovani informaci je vysoce
individualni ¢innost a zéaleZi nejen na prostfedi, v némzZ Zijeme, ale 1 na naSich vnitinich
dispozicich.

Informace jsou vyznamnou ¢asti komunikaéniho procesu, tj. procesu, ktery usnadnuje
kontakt mezi lidmi a vyrazné ovlivituje jejich rozhodovani. Informace se staly zbozim, stejné
jako napf. vyrobky. Zvlastnosti informace jako zboZzi je jeji uZitna hodnota, kterd se jejim
uzitim nespotiebovava, ndklady na jeji uchovavani rostou a uzitna hodnota informace Casem
klesa.

Pokud maji mit informace pro uZivatele vyznamnou roli, jsou dulezité nasledujici
aspekty:

1. divéryhodnost informaci

Problémem je zjistit, zda ziskana informace je pravdiva, spolehliva, zda v ni miizeme
mit divéru, nekvalitni informace mize byt pro rozhodovani a fizeni nebezpecna.

2. zastaralost informaci
Tempo zastaravani je zavislé na oboru, obecné plati, Ze informace starsi péti let neméa
smysl vyhledavat, nebot” byly-li dobré, pak se zminky o nich objevuji i v novéjsich



pramenech. Doporuceny postup pro vyhledavani informaci je proto zacit u prameni
nejnovejSich a pokracovat ke starSim.

3. chybné informace

Chyba mutze nastat v procesu zpracovani informace nebo pii pfedavani informace,
zvlasté pii neformalni komunikaci, a to chyba dvojiho druhu: ndhodna nebo zamérna, ktera je
nazyvana dezinformaci.

4. nespolehlivost informaci

Souvisi s jejich cenou: vypovidaci schopnost bezplatnych informaci nebyva dobra,
nespolehlivost Ize v tomto ptipadé eliminovat porovnanim vysledkt ziskanych z vétsiho poctu
bezplatnych nebo lacinych zdroji. Cena kvalitni informace byva vysoka.

5. informacni pretiZeni

Informace neni cilem, ale jednim z kamend feSeni ukolu. Mnozstvi informaci je
Vv soucasné dobé¢ tak velké, Ze nelze vSechny zdroje dostatecné zvladnout. Schopnost fesit tikol
rychle nartistd s kazdym novym poznatkem ziskanym na pocatku, ale po urCitém mnozstvi
zpracovanych informaci zacina se jejich kladny vliv ménit na zéporny (pfemira informaci
zabranuje dofesit ukol). Celou situaci vyjadiuje (s nadsazkou) vyrok: ,,Moderni vzd€lanec je
ten, kdo vi, co necist.*

6. vyuzitelnost informaci
Sebelepsi informace, které nejsme schopni vyuzit, jsou nam témét k nicemu.

7. dostupnost informaci

MiiZzeme védét o néjaké informaci, ale nelze ji ziskat napt. z nasledujicich divodi:

- naSe schopnosti nestaci (napf. nezname jazyk, v némz je informace publikovana);

- informace je uloZena v systému, ktery je ndm nepfiistupny (z divodu vzdalenosti,
utajeni atd.);

- cena informace je pfili§ vysoka.

Dnes existuji dvé védy, jejichZ pfedmétem zkoumani je informace:

- Teorie informace
Zabyva se pfenosem, kodovanim a méfenim informace. Hleda feseni, jakym zptisobem
zakodovat zpravu pro pienos, aby dosla na misto urceni co nejméné porusend. Je to véda ze
skupiny véd kybernetickych, ktera vznikla na konci druhé svétové valky.

- Informatika
Zabyva se strukturou, zpracovanim a vyuzitim zejména vé€deckych informaci. Studuje
zékonitosti, teorii a postupy prace s informacemi. Informatika muze byt definovana
podrobnéji témito slozkami:
1. ptfedmét zajmu: informace;
2. metody prace: sbér, kontrola, pfenos, ochrana, zpracovani, vyhleddvani a poskytovani
informaci;
3. technické prostfedky: zejména pocitace.
Do Sirsiho pojeti informatiky patii jesté dalsi dve slozky:
4. proces rozhodovani;
5. proces fizeni.



Informatikou aplikovanou na zdravotnictvi je zdravotnicka informatika, jejiz
definici vytvoiila Svétova zdravotnicka organizace:
»Zdravotnicka informatika je zastieSujici termin pro vypocetni a komunikaéni
metodologie a techniku, které jsou uzZivany ve zdravotnictvi k podpore oblasti jako je
1ékarstvi, péce o nemocné, zubni péce a farmacie.“

- Informacni systém
S nariistem mnozstvi informaci ve vSech oborech lidské ¢innosti se objevuje (ve 20.
stoleti) potfeba vymezit jednotlivé Cinnosti tykajici se prace s informacemi tak, aby bylo
zabezpeceno jejich uchovavani, zpracovani v pozadovaném cCase, piedavani ostatnim
uzivatelim a jejich prezentace pii rozhodovani. Konkrétné se jedna o nutnost existence
provazané soustavy vSech dat, ktera se v urcité oblasti vyskytuji, tedy o vznik informac¢niho
systému.

Systém jako obecny pojem piedstavuje mnozinu prvki a vazeb mezi nimi, aplikovano
na oblast prace s informacemi, zni pak konkrétni definice nasledovne:
»Informacéni systém je mnoZina lidi, dat a postupi, které piuisobi spole¢né pro ziskani
uzite¢nych informaci.*

K informacnim systémim fadime rovnéz postupy a prostfedky, které umoznuji
informace definovat, vyhledavat, formalizovat, ukladat a distribuovat.

Informacni systémy lze rozliSovat podle riznych hledisek jednim z nich je napft. ¢lenéni na:
- informacni systémy pro zpracovani dat
e provadi opakujici se zpracovani dat ve stanovenych intervalech (mzdy,
fakturace)
e slouzi k operativnimu fizeni (tj. na nejnizsi Grovni)
- informacni systémy pro Fizeni
e podporuyji takticke fizeni, zvySuji icelnost fizeni
- informacni systémy strategické
e slouzi pro nejvyssi stupen fizeni a rozhodovani (napt. konkurenceschopnost,
zmény zpusobu podnikéni).



2. Obéh védeckych informaci
2.1. Zdroje informaci

Zdroje informaci lze rozdélit z nékolika hledisek:
- z hlediska uloZeni informaci
- z hlediska charakteru informace.

2.1.1. Zdroje informaci z hlediska uloZeni informaci
A) Klasické zdroje

- vilastni pamét’
Nevyhoda: nékteré informace odsune do pozadi (zapomene), nékteré uchovava
zkreslené.

- vlastni informacni systém

Je budovan védcem, ktery se specializuje na urcitou problematiku, ve forme
kartoté¢nich listkt, chronologickych zaznamu, shromazd’ovani a t¥idéni tisténych materiald,
atd. Priklad: diive v Iékarnach budovani kartoték HVLP z materiali dodavanych jako piilohy
Casopisu.

- experti

Lidé s bohatymi znalostmi a zkuSenostmi v urCitém oboru, ktefi svymi védomostmi
ptispivaji k feSeni problému nebo jsou od nich vyZzadovany posudky, stanoviska k urcitym
navrhiim.

- ti§téné dokumenty
Patfi sem knihy, monografie, odborné CcCasopisy, vyzkumné zpravy, patentova
literatura, normy, atd.

- veiejné sdélovaci prostiedky
Jejich vyuziti jako zdroj odbornych informaci je omezené, poskytuji predev§im
informace popularné-védecké.

- knihovny a informacni stiediska (verejné informacni systémy)

Na rozdil od vlastnich informac¢nich systémi shromazd’uji podstatné S§irs$i okruh
dokumentii, provadéji nejen uchovavani tisténych dokumentl, ale zaroven knizni fond
zptehlediuji uzivatelim (tfidénim, vytvarenim katalogti atd.), Casto maji i vlastni publika¢ni
¢innost. Vetejné informacni systémy dnes nemusi jiz byt vyluéné klasickymi zdroji informaci,
mohou v nich byt obhospodafovany napf. i zdznamy na magnetickych médiich, videozdznamy
atd. Priklady: Statni védecka knihovna (SVK), Narodni 1ékatska knihovna (NLK), Informacni
servis firmy PHOENIX, SIS VFU Brno.

B) Pocitacové baze dat
V tomto piipadé je papirova forma dokumenti nahrazena jejich elektronickou
podobou. Ulozeni velkého mnozstvi dat v datovych souborech databazi je zakladni funkci

databazového systému, navic vSak umoziiuje provadét celou fadu operaci s daty, ¢imz Ize
postihnout i vzdjemné vazby a souvislosti datovych objekti. Mezi mozné operace patii napf.:

-8-



- tfidéni podle zvoleného hlediska

- filtrovani podle dané vlastnosti

- vytvafeni uzivatelskych pohledii na data (zobrazi se jen jejich ¢ast vyznamna pro
uzivatele) a dalsi.

Podrobnéjsi charakteristiku databazi a popis vyhledavani uvadi kapitola 3.

2.1.2. Zdroje informaci z hlediska charakteru informaci
A) primarni (ptivodni sdéleni)

Jedna se o prameny, v nichZ je novy poznatek uvetejnén poprvé. Priméarni informace
ve farmacii vznikaji ve farmaceutickém vyzkumu, vyrob¢, Skolstvi.

B) sekundarni (literarni)

Jedna se o cCasopisy, katalogy, které ptebiraji primérni (pfipadné i jiné sekundérni)
informace a predkladaji je ctenafi v prizpusobené formé (nazev téz ,,informace
0 informacich®).

C) terciarni (souborné referaty)

Vztahuji se k urcitému tématu, patii sem napf. ucebnice, vyukové programy
(teachware), CD-ROM databaze.

2.2. Prace s informacemi
2.2.1. Ruéni postupy tridéni a vyhledavani informaci

Nové poznatky (védecké informace) se bézné uvetejiiuji v odbornych casopisech
podle svého zaméfeni. Védec se tedy snazi vysledky své prace publikovat formou ¢lanku,
jehoz text predloZi redakcni rad€ zvoleného Casopisu. Ne vSechny ¢lanky jsou ovSem pfiijaty
k publikovani, redakéni rada objektivné posoudi ¢lanek a rozhodne o jeho publikovani ¢i
zamitnuti. Zptisnéni vybéru je jedinym feSenim, jak regulovat mnozstvi nové uveiejnénych
informaci na Uinosnou miru, a zaroven jak zachovat jejich naleZitou troven. Pokud je tedy
¢lanek pftijat, dostava se v Casopisecké nebo jiné forme k Citateliim a do knihoven.

K tomu, aby bylo mozné podle zvolenych kritérii vyhledavat informace obsaZené
Vv ¢lanku, je nutno ¢lanek podle urcitych pravidel zpracovat. Obecny postup je nasledujici.
Zdroj informace, napi. ¢lanek je zpracovan pro ucely katalogizace nejprve z hlediska
jmenného popisu, tj. autor, nazev, misto a rok vydani a ISSN. Tato jmenna katalogizace je
stanovena normou CSN 01 0195 Bibliograficky zaznam. Mimo jiné uklada uvadst jako
povinny udaj mezinarodni ¢islo ¢asopisu (International Standard Serial Number, ISSN)
nebo mezinarodni ¢islo knihy (International Standard Book Number, ISBN). Tato ¢isla jsou
velmi dilezitd k presné identifikaci kazdé vydané knihy nebo casopisu a slouzi nejen
vydavateliim, ale 1 knihovndm a riznym institucim a nakonec 1 samotnému uZzivateli, ktery si
pomoci tohoto ¢isla mtize rychle zjistit, kde je kniha k dispozici, a po t€ vypujcit nebo koupit
u knihkupce. Zalezi zcela na aktivit¢ vydavatele (autora), zda chce umoznit zatazeni své
publikace do mezindrodniho systému katalogizace a objednavani. Vzhledem k tomu, Ze je
nutno o pridéleni ISSN (pro periodické publikace) nebo ISBN (pro neperiodické publikace)
zadat, mize se stat, Ze nékterd publikace nema standardni Cislo pfifazeno.



Katalogizace déle pokracuje vécnym popisem, ktery si v§ima obsahu dila. Pouzivaji se
nasledujici charakteristiky:
- predmétové heslo
Je slovnim vyjadienim obsahu informac¢niho zdroje, které je pak abecedné zatazeno do
pfedmétového katalogu, napi. Farmaceutickd chemie — ucebnice pro stfedni zdravotnické
Skoly.
- systematicky tiidnik
Je Ciselnym vyjadienim obsahu ¢lanku, u nas je nejvice rozsifena klasifikace podle
MDT (Mezinarodni desetinné tiidéni), ktera dnes jiz mtze slouzit pouze k hrubému ttidéni.
Napt-.: 6 — uzité védy
61 — 1ékatstvi
615 — farmacie

Predmeétova hesla a systematické tiidéni se nazyvaji selekéni jazyky. Jakozto néstroje
pro ruéni zpracovani zdroji informaci slouzi pro tvorbu tzv. listkovych katalogii. DalSim
zpusobem zpiehlednéni fondu informacnich zdroji je rejstfik (index), ktery slouzi
k udrzovani prehledu o tom, co bylo v uréité oblasti za uréitou dobu publikovano. Radicim
principem mtiZze byt hledisko jmenné, pfedmétové, abecedni, Cislicového kodu nebo jiné.
Indexy mohou byt zpracovany nejen ruénim zptisobem, ale i pomoci vypocetni techniky.

2.2.2. Pocitaova technika pri tfidéni a vyhledavani informaci

Pro ucely pocitacového zpracovani a vyhledavani informaci majiciho vztah k uréitému
tématu, se v Clanku oznaci tzv. kli€ova slova. Jsou to vyznamna slova (obsazena casto jiz
Vv nazvu ¢lanku, mohou byt vSak obsazena i v jiné jeho Casti), kterd vystihuji obsah ¢lanku.
Kli¢ova slova voli vétSinou autor ¢lanku v poctu podle pokyni redakéni rady (obvykle max.
5). Volba klicovych slov mtize byt uréitym zptisobem omezena, ¢imz se zabrani situaci, kdy
rizni autofi voli pro tytéz pojmy jiné vyrazy, coz pak zt¢Zuje vyhledavani informaci. Néktera
klicova slova jsou povéfenou skupinou odbornikii oznacena za zavazné odborné terminy,
které nelze svévolné ménit.

Takto vybrana kli¢ova slova se nazyvaji deskriptory, ostatni jsou nedeskriptory.
Soupis pojmt uzivanych k vyjadieni obsahu dokumentu se nazyva tezaurus. Dnes existuji jiz
hotové tezaury pro jednotlivé v&dni obory. Tezaurus je pouzivan k formulaci konkrétniho
dotazu uzivatele pti vyhledavani pozadované informace. Obsahuje vedle deskriptorti hlavni
a vedlejsi tématiky 1 nedeskriptory s odkazem na pfislusny deskriptor, podle n¢hoz lze
vyhledavat.

Formulace dotazu na konkrétni udaj, sméfovana do urcité¢ databaze, obsahuje vedle
deskriptorti slouzicich k vymezeni tématiky i tzv. kody, tj. normou stanovené soubory pismen
a Cislic slouzici napt. k oznaceni typu médii, pouzité¢ho jazyka, zem¢ plvodu informace
a dal$ich hledisek, na jejichz zaklad€ maji byt udaje vyhledéany.

Technika vyhledavani informaci v on-line databazich klade na uzivatele urcité naroky:
v nékterych piipadech musi byt poZzadavky (zadani dotazu) formulovany nikoliv v béZném
jazyce, ale specidlnim zpisobem (tzv. Boolskd logika, tj. pomiicka pro znazornéni
filozofickych problémt pomoci matematického aparatu, piiklad viz obrazek 2).
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Obrdzek 1: Moderni metody Sireni védecko-technickych informaci

CTENAR
ABONENT

/ KNIHOVNA

BROKER

VLASTNI | pc i
VEDEC <
== fCTENAR/AUTORD‘P( CLANEK L’\::‘Pl CASOPIS |
VYROBCE PLNY
CD-ROM TEXT
HOST INDEXATOR
\

DATABANKA

\

HOST

Komentar k obrazku 1:

Védec publikuje sviij novy poznatek formou &lanku v Gasopise. Casopis se dostane do
rukou pravidelnému ¢tenadii — predplatiteli nebo Ctenafi, ktery si jej vypij¢i v knihovné,
Vv jejimz fondu je ¢asopis uloZen. Druha cesta publikovaného ¢lanku je smérovana k zdznamu
zvetejnéného poznatku na elektronické médium, aby byl pfistupny pro vyhledavani pomoci
prostiedkl vypocetni techniky. K tomu je nutno provést nasledujici kroky: ¢lanek je predan
indexatorovi, ktery jej pfipravi pro zafazeni do bibliografické¢ databéaze, tj. u€ini o ném
bibliograficky zaznam. Struktura zdznamu se mtze odliSovat v detailech podle typu databéze.
Clanek muiZze byt rovnéz zafazen jako plny (nestrukturovany) text do tzv. full-textové
databaze.
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Databaze je umisténa v urCité databance. Databanka prodava obsah svych databazi
vyrobcim CD-ROM, sama pak prostiednictvim svého pocitace (nazyvaného v anglické
terminologii ,,host*) poskytuje informace zajemcum. Zajemce (védec — Ctenaf — autor) se
muze na prisluSného ,,hosta* obratit se svym pozadavkem na vyhledani informaci sim nebo
prostiednictvim odbornika pro vyhleddvani informaci (tzv. broker). Broker proda vysledek
své prace zadavateli, kterym nemusi byt pouze konkrétni osoba (védec), ale napf. i instituce
(knihovna). Knihovna mutZze obhospodafovat nejen fond klasickych tisténych zdroji
informaci, ale i elektronické nosi¢e dat, tedy CD-ROM, které prodava vyrobce jednak
konkrétnim osobam (védci), jednak institucim (napt. knihovny, informacni stiediska). Tim je
uzavien kolob¢h zvany ,,Sifeni védecko-technickych informaci®.

Obrazek 2: Priklad Boolske logiky

i RABIES

28.634

citaci 573 citaci

I. RABIES in (DOGS OR CATS)
134 citations

RABIES

Il. RABIES IN DOGS AND CATS
39 citations

RABIES

IIl. RABIES WITHOUT (DOGS OR CATS)
439 citations

f

' RAB|ES/

Komentay k obrazku 2:
Zadani:
1. Vyhledani citaci, v nichZ je pojednano o vyskytu vztekliny u psi nebo u koc¢ek
2. Vyhledani citaci, v nichz je pojednano o vyskytu vztekliny u pst a soucasné u kocek
3. Vyhledani citaci, v nichz je pojednano o vyskytu vztekliny bez souvislosti
S zivocisSnymi druhy ,,pes, kocka*
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3. Databaze a vyhledavani v databazich
3.1. Zakladni pojmy, typologie databazi

Databdze (databanka, angl. database, data bank) je definovana jako systém slouzici
k modelovani objektd a vztahl realného svéta prostiednictvim digitalnich dat uspofadanych
tak, aby se s nimi dalo efektivné manipulovat, tj. rychle vyhledat, nacist do paméti a provadét
s nimi potfebné operace, jako naptiiklad zobrazeni, pfidani novych nebo aktualizace
stavajicich tidaji, matematické vypocty, uspofadani do pohledi a sestav apod.

Zakladnimi prvky databaze jsou data a program pro praci s nimi. Datovy obsah tvoii
mnozina jednotn¢ strukturovanych dat uloZzenych v paméti pocitace nebo na zdznamovém
médiu, jez jsou navzajem v urcitém vztahu a tvoii urcity celek z hlediska obsazenych
informaci (databazova zakladna). Data jsou pfistupnd vyhradné pomoci specidlniho
programového vybaveni, tzv. systému Fizeni bdze dat (angl. data base management system).

Instituce, zptistupniujici vybrané databdze online, za pouziti vhodného programového
nastroje na vlastnim, ptip. hostitelském serveru, se nazyvaji databdazovd centra.

Podle zpusobu prace uzivatele s daty mizeme rozlisit databaze umoziujici zdpis dat
a databaze umoznujici pouze vyhleddvadni a ¢teni dat.

Z hlediska dostupnosti obsazenych dat se databaze déli na volné dostupné databdze
a licencované (placené) databaze.

Databaze se podle typu obsazenych dat ¢leni na:
textové databadze

numerické databdze

obrazové databaze

multimedidalni databadze.

3.2. Textové databaze

Textové databaze (angl. text database) jsou systémy, jejichz datovou zakladnu tvoii
digitalné reprezentované textové udaje.

Textové databaze umoznuji vyhledavani bud’ listovdnim v databazi (browsing,
navigace) nebo formulaci dotazu. Pfistup k obsazenym informacim mohou umoznit textové
fetézce obsazené v textech dokumentli, metadata (profily dokumentl s bibliografickymi tidaji)
nebo hypertextové odkazy.

Textové databaze se podle obsahu rozliSuji nasledovné:
o bibliografické databaze

e plnotextové databaze

o faktografické databaze
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3.2.1. Bibliografické databaze

Bibliografické databaze (angl. bibliographic database) jsou textové databaze, jejichz
datovou zakladnu tvoii bibliografické informace, vymezené obsahové, typem popisovanych
zdrojt nebo jejich lokaci. Slouzi predevsim k vyhledévani bibliografickych informaci; mize
byt propojena i se syst¢tmem dodavani puvodnich dokument. Obsah je uloZen v jednotné
strukturovanych bibliografickych zdznamech, umoziujicich vyhleddvani podle hodnoty
obsazenych polozek.

Bibliografické zaznamy jednotlivych typti dokumenti (monografie, clanky
publikované v periodicich, legislativni dokumenty, patenty, atd.) obsahuji zapis uplného vyctu
bibliografickych (identifikacnich) udajt. Bibliografické zpracovani dokumentl je sjednocené
na mezinarodni Grovni, coZ umoziuje lepsi orientaci, spolehlivy a bezpecny pienos informaci.

Bibliograficky zdznam dokumentt (viz obrazek 3 a 4) se zpravidla déli na dv¢ ¢asti:

1. cdast identifikacni, obsahujici identifika¢ni Udaje dokumentu, kterymi jsou
pfitazené referencni Cislo, jméno/a autora/ti, nazev dokumentu, Ccislo
patentu/normy/vyzkumné zpravy, standardni ¢islo knihy (ISBN), ndzev ¢asopisu,
misto a datum publikace dokumentu, jméno vydavatele, rozsah dokumentu, atd.

2. cast obsahovou, ktera ptredstavuje stru¢ny popis obsahu, zpravidla pfifazenim tzv.
klicovych slov (deskriptort, angl. key words) a zafazenim do urcité¢ kategorie
databaze (indexovani).

Do této kategorie databazi miizeme zatadit napiiklad elektronické katalogy knihoven
a archivti, oborové databaze zptistupiiované databazovymi centry, seznamy zdroju internetu.

Obrazek 3: Priklad bibliografického zaznamu monografie v on-line katalogu Studijniho a
informacniho strediska VFU Brno

Nézev : Technologie Iéku : galenika / Pavel Komarek,
Miloslava RabiSkova et al.

Hlavni autor : pl(omérek‘ Pavel
Dal$i odpovédnost : Rabiskova. Miloslava, 1951-
Vydani : 3., pfeprac. a dopl. vyd.
Nakl.udaje : Praha : Galén. c2006
Rozsah : xv, 399 s. :il., tab. ; 29 cm
ISBN : 80-7262-423-7 (vaz.)
MDT : 615.012/.014, 615.45, 615.451.1, (075.8)
Poznamka : Cesko-anglicky slovnik

Terminoclogicky slovnik
QObsahuje rejstiik

Kl.slova : léky - technologie Iéku - farmakologie - homeopatika
- radiofarmaka - lékové formy - galenika - uéebnice

vysokoskolska

-14-



Zaznamy farmaceutickych dokumentli mizeme nalézt ve specializovanych
farmaceutickych bibliografickych databéazich, dale v produktech zaméfenych na lékafstvi,
zdravotnictvi, chemii a dalsi ptibuzné obory.

Medicinské a farmaceutické dokumenty, publikované ¢eskymi a slovenskymi autory
jsou obsazeny v oborové bibliografické databazi Bibliographia Medica Cechoslovaca
(BMC, viz obrazek 4). Od roku 1947 zachycuje veskeré odborné pisemnictvi vydavané na
tizemi Ceské republiky a prace ¢eskych autorii vydané v zahraniéi. Do roku 1996 byla jeji
soucasti i 1€karska literatura vychazejici na Slovensku. Producentem této databaze je Narodni
1ékatska knihovna v Praze. BMC je zpfistupnéna online na portalu Medvik (www.medvik.cz)
a vydavana na DVD Bibliomedica.

Obrazek 4: Priklad bibliografického zaznamu clanku z periodika v systému Medvik —
Bibliographia Medica Cechoslovaca (BMC)

Nazev
MoZnosti vyuZiti nékterych peroralnich antidiabetik v adjuvantni léébhé
diabetikia 1. typu / Tereza Hendrychova, Jifi VIEek, Alena Smahelova
Autor
Hendrychova, Tereza
Viéek, Jifi, 1954-
$mahelova, Alena, 1952-
Afiliace
Katedra socialni a Klinické farmacie FaF UK, Hradec Kralove
Zdroj
Remedia. 2011, rof. 21, €. 1, 5. 26-32. ISSN: DB62-8047.
Datum vydani
2011
Jazyk
festina
femé
Cesko
Typ dokumentu
Clanky
Odkaz

httpfiwww remedia_cz/Archiv-rocnikw/Rocnik-2011/1-2011/e-ZK-ZN magissue aspix
Signatura

NLK: B 1736 ; nevaz. 222 a
Cislo zaznamu

bmc11009036
Persistentni link

hitp-ffwaww. medvik.czflink/bme 11009036

Klicova slova
AKARBOZA
derivaty sulfonylurey
metformin
thiazolidindicny
inkreatinova 1&éha

Soub&Zny nazev
The potential of some oral anti-diabetic drugs for use as adjuvant therapy in
type 1. diabetic patients

Poznamky o skryté bibliografii a rejstficich
Lit.: 44

Nejvyznamnéjsi celosvétovou bibliografickou databazi s Iékaiskou a biomedicinskou
tematikou je databaze MEDLINE (Medical Literature Analysis and Retrieval System

-15-


http://www.medvik.cz/

Online). Producentem databaze je Narodni lékafska knihovna USA (www.nlm.nih.gov).
Obsahuje zaznamy s bibliografickym popisem a abstrakty ¢lankl z vice nez 5000 odbornych
a védeckych Casopist svéta z oblasti biomediciny v 60 jazycich.

Databaze MEDLINE je zpfistupnéna, spolu s dalSimi databdzemi, prostfednictvim
volné dostupného rozhrani PubMed (http://pubmed.gov, viz obrazek 5) a informaéni brany
Narodni 1ékatské knihovny NLM Gateway (http://gateway.nlm.nih.gov). PubMed obsahuje
vice nez 20 milion bibliografickych zdznama biomedicinské literatury. Nékteré zaznamy
obsahuji také odkaz na plny text pfislusného dokumentu, zpiistupnéného pomoci PubMed
Central, ptip. webovych stranek vydavatele.

Obrdzek 5: Uvodni stranka databdze PubMed

5: NCBI Resources [<1 How To [~ My NCBI Sign In

Limits ~ Advanced search Help

Search [mm ]
Publied ¢or =
LS. Naticnal Library of Medicine [oomyzyens Tl =1

National Institutes of Health

PubMed

PubMed compnises more than 20 million citations for biomedical literature from

MEDLINE, life science journals, and online books. Citations may include links to
full-text content from PubMed Central and publisher web sites.

Using PubMed PubMed Tools More Resources
Full Text Articles Single Citation Matcher Journals in NCBI Databases
PubMed FAQ E Sitation M. Clinical Tri

PubMed Tutcrials Clinical Queries E-Utilities
Nﬁw_and_uatmﬂhxm Topic-Specific Quenes LinkQut

PubMed umoznuje vyhledavani zadanim piimého dotazu (hledany vyraz/vyrazy) do
vstupniho pole, uvedeného na uvodni strance, potvrzeni pomoci tlacitka ,,.Search® (viz
obrazek 6). Pocet takto nalezenych zaznamu (viz obrazek 7) je cCasto velmi vysoky (n€kolik
stovek az tisict), které se daji dale specifikovat pomoci funkce ,,Limits* (datum publikovani,
typ ¢lanku, jazyk ¢lanku, moznosti plného textu, atd.).

Obrazek 6: Vyhledavani v databazi PubMed zaddanim primého dotazu do vyhleddvaciho pole

Limits Advanced search Help

Search: [ruix |

[eovoyame (===
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Obrazek T: Vyhledavani v databazi PubMed zaddanim primého dotazu do vyhledavaciho pole
— seznam nalezenych zaznamii

5-;‘ NCBI Resources [¥] How To 7] My NCBI Sign In
- .
. | WRSS Savesearch Limits Advanced search Hel
Search: > :
ubumed. -
o b =1
U.S. Mational Library of Medicine

Mational Institutes of Health

Display Setfings: [+] Summary, 20 per page, Sorted by Recently Added Send to: [¥) Filter your results:
All (9821)
Results: 1 to 20 of 9821 pageof 490  Next> | Last=> Eree Full Text (2469
o ) ) . - . ) Beview (B96
1. puromycin selection, fluorescence-assisted cell sorting, and doxycycline-inducible Manaas Filters

protein expression in mammalian cells.
lwaki T, Umemura K.
Cytotechnology. 2011 May 7. [Epub ahead of print] Also try: -

PMID: 21553115 [PubMed - as supplied by publisher]

o doxyeycline treatment
Related citations

doxyecycline acne

O The effects of doxycycline on reducing symptoms in knee osteoarthritis: results from a doxycycline mmp
triple-blinded randomised controlled trial. tetracycline doxyeycline
Snijders GF, van den Ende CH, van Riel PL, van den Hoogen FH, den Broeder AA;
on behalf of NOAC study group.

Ann Rheum Dis. 2011 May 8. [Epub ahead of print]

PMID: 21551510 [PubMed - as supplied by publisher]

Related citations

™~

doxyecycline hyclate

Titles with your search terms [+

Oral steroids and doxyeyeline: two different

) ) o ) approaches to trea[J Allergy Clin Immunol. 2010
O Doxycycline, a matrix metalloprotease inhibitor, reduces vascular remodeling and PP [ = I

damage after cerebral ischemia in stroke-prone spontaneously hypertensive rats. Generation of induced pluripotent stem cells by

N 3 - reprogramming mouse embryor [J Vis Exp. 2009]
Pires PW, Rogers CT, McClain JL, Garver HS, Fink GD, Dorrance AM. o s -
Am J Physicl Heart Circ Physiol. 2011 May 6. [Epub ahead of print]
PMID: 21551278 [PubMed - as supplied by publisher]

“

Doxycycline vs. levofloxacin in the treatment
of community-acquired [J Clin Pharm Ther. 2010]

Related citations See more...
4 doxycycline treatment of acne vulgaris: a randomized, double-blind, noninferiority 1246 free full-text articles in [+

study PubMed Central

Maleszka R, Turek-Urasinska K, Oremus M, Vukovic J, Barsic B. Oral azithromycin for treatment of intractable

Skinmed. 2011 Mar-Apr-9(2):86-94. rosacea. [ Korean Med Sci. 2011]

Pokrocilé vyhledavani (,,Advanced Search®) umoznuje omezeni vyhledavani jen na
urcita pole (autor, nazev, typ publikace, datum publikovani, slova z nazvu, slova z abstraktu,
atd.) a také aplikaci logickych operatori (AND — a, soucasné¢; OR — nebo; NOT —
neobsahuje).

Jednotliva kritéria vyhledavani se do vyhledavaciho pole (,,Search Box®) ptidavaji
pomoci tvirce vyhledavani (,,Search Builder®).
Postup pro zadavani kritérii (viz také obrazek 8):
vybrat pole vyhleddvani (autor, nazev, atd.)
zadat Zadany vyraz/vyrazy
zvolit logicky operator
zvolit pfidani do vyhledavaciho pole (,,Add to Search Box*)
zadani zopakovat pro kazdé¢ kritérium/vyraz
spustit vyhledavani (,,Search®)

ok wnE
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Obrazek 8: Pokrocilé vyhledavani v databazi PubMed — zadavani kritérii pomoci tviirce
vyhledavani (,, Search Builder )

= NCBI Resources [~| How To |~|

PubMed Advanced Search

Search Box Limits Details Help

[EotaniAuthor = = ]
6.

Search Builder

| Title' Abstiact || chamacoeconomics || AND | Adoin Seach S

1. 2. Show Index 3 4.

Search Bullder Instructions

Databaze EMBASE (Excerpta Medica Database) je licencovana bibliograficka
databaze dostupna na platformé¢ Ovid SP (http://ovidsp.ovid.com). Obsahuje vice nez 12
milionti bibliografickych zdznamtl z oblasti mediciny a pfibuznych obord. Ziaznamy jsou
v databazi dostupné jiz dva tydny po publikovani originalu. Vice nez 45 % zaznamu
EMBASE je unikatnich (nejsou uvedeny v databazi Medline).

Dalsi ptiklady bibliografickych databazi:
- CNB - Ceska narodni bibliografie (http://aleph.nkp.cz)
- BMS - Bibliografia medica Slovaca (www.sllk.gov.sk)
-  EBSCO (http://search.ebscohost.com)
- Web of Knowledge (http://apps.isiknowledge.com)
- abstraktové databaze Current Contents, International Pharmaceutical
Abstracts (IPA)

3.2.2. PInotextové databaze

Plnotextové databaze (angl. fulltext database) jsou podtypem textovych databazi,
jejichz datovou zakladnu tvoii plné texty dokument. Obvykle se jako plnotextova oznacuje
databdze umoziujici plnotextové vyhledavani podle textovych fetézci za pomoci
invertovaného souboru.

Ptikladem plnotextové databaze, zahrnujici také farmaceutickou a biomedicinskou
tematiku, muze byt ScienceDirect (www.sciencedirect.com), plnotextova, abstraktova
a bibliografickd databaze umoznujici ptistup k ¢lanklim v periodicich a elektronickym kniham
vydavatelstvi Elsevier. ScienceDirect je propojen s citaéni databazi Scopus, Sniz vyuziva
spole¢né vyhledavaci rozhrani SciVerse.

Databaze ScienceDirect obsahuje ¢lanky z vice nez 2500 recenzovanych Casopisi
avice nez 11000 kniznich tituld z oblasti pfirodnich, technickych, biomedicinskych
a spolecenskych véd.
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Obrdzek 9: Domovska stranka plnotextové databdze SciVerse — ScienceDirect

Hub ScienceDirect Scopus SciTopics Applications Register \ Login | Go to Scival Suite

Brought to you by:
University of Veterinary and

ScienceDirect Pharmaceutical Sciences

Home | Browse | Search | My settings | My alerts

Articles @ All fields Author Advanced search
Images O Journal/Book title Volume Issue Page ? Search fips
Browse 10,768,317 Articles Top 25 Articles by Interest Latest News on
3 ScienceDirect
Browse by title
AIBICIDIEIFIGIHIIIJIKILIM t . fsﬂ:e"sefc‘e’g’[”__i_fegl‘sl
INIOIPIQIRISITIUIVIWIX]Y] TOP 25 Hottest Art | urther enhanced. Find ou
Clos ottest Articies more.
_ L © SciVerse iPhone Applications
Browse by subject I ;
g= Se eCt yO ur | ﬂtere St for Scopus and ScienceDirect
[Z] Physical Sciences and free on iTunes. Find out
Engineering

| st subsect areas] | more..-

+ Chemical Engineering * ScienceDirect partners with

Chemistry ) Browse TOP 25 arChiVE NextBio to accelerate scientific
» Computer Science discovery.
+ Earth and Planetary Sciences | Current: October to December 2010 | Find out more...

> Energy To help us evaluate new
- Engineering features and improve Sciverse
» Materials Science ScienceDirect join our Design
» Mathematics Partner Program
> Physics and Astronomy Quick Links
[Z] Life Sciences About ScienceDirect
. Agricultural and Biclogical Favorite Journals / Books Quick Links in Sci i
Sciences @ Manage Favorites + Alerts Want to know more?
» Biochemistry, Genetics and Recall Saved Searches
Molecular Biology You need to be logged in to customize Top-25 articles in my subject area The Sciverse ScienceDirect Info
- Environmental Science and use Favorite Journals/Books. ScienceDirect Info site site has all the information you
» Immunclogy and Microbiology need to help you make the most of

ScienceDirect umoziluje vyhledavani listovanim — prohlizenim (,,Browse*) podle
abecedy a predmétovych tfid. Tato funkce je pfimo dostupnd z domovskeé stranky a také ptes
navigacni menu. Prohlizeni je mozné omezit na skupiny dokumentti podle dostupnosti (plny
text/abstrakt) a podle typu publikaci (periodika/knihy).

Obrazek 10: Prohlizeni obsahu vybraného periodika v databdzi SciVerse — ScienceDirect

o European Journal of Medicinal Chemistry
: RY Copyright © 2011 Elsevier Masson SAS. All rights reserved
EN Sample Issue Online | About this Journal | Submit your Article | Shortcut link to this Title
New Article Feed ’ Alert me about new Volumes / Issues
W Add to Favorites
< Previous voliiss | Next voliss > Font Size: A A
W Add i
W 0 my Quick Links
Volume 46, Issue 6, Pages 1949-2616 (June 2011) articles 1 - 73
B - Full-text available § ] B ) [romee ] | [ Open all previews

[£] = Abstract only

1g B Editorial board
Page IFC

[_“,Shcw preview | ﬁl PDF (54 K) | Related articles | Related reference work articles

E Articles in Press

Volume 46 (2011)

Volume 45 (2010) 20 B crapnical contents list

Volume 44 (2009) Pages fii-xxi

E Volume 43 (2008) r‘vShuw preview | El PDF (2854 K) | Related arficles | Related reference work articles
Volume 42 (2007)

Volume 41 (2006) Review Article

Volume 40 (2005)

Velume 39 (2004) ad E The many faces of the adamantyl group in drug design Review Arficle
Volume 38 (2003) Pages 1949-1963 o )

Volume 37 (2002) Joe Liu, Daniel Obando, Vivian Liao, Tulip Lifa, Rachel Codd

Volume 36 (2001) [';Shaw preview | EI PDF (397 K) | Related articles | Related reference work articles
Volume 35 (2000)
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Funkce rychlého vyhledavani (,,Quick Search®) je dostupnd v zahlavi stranek
aumoznuje vyhledavani ve vice polich (vSechna pole, nazev periodika/knihy, autor,
lokaliza¢ni udaje ¢lanku, omezeni vyhledavani na obrazky). Po zadani pozadovanych vyrazi
se vyhledavani spusti pomoci tlacitka ,,Search ScienceDirect*.

Obrazek 11: Formuldr pro rychlé vyhleddvani v databadzi SciVerse — ScienceDirect

Hub ScienceDirect Scopus SciTopics Applications Register | L

3

/ Unive
SciencaDirect Pha

Home | Browse | Search | My settings | My alerts

Articles © All fields Author
Images O  Joumnal/Book title Volume Issue Page

Pomoci funkce pokro¢ilé vyhledavani (,,Advanced Search®) lze vyhledavani dale
specifikovat (autor, nazev, klicova slova, abstrakt, pracovisté¢ autora, typ publikace, oblast,
datum/rozmezi publikovani, atd.) a z(zit na jednotlivé typy dokumentt (zalozky: All Sources
— vSechny zdroje/Journals — periodika/Books — knihy/Reference Works — referenéni
prace/Images — obrazky).

Postup pro zadavani kritérii (viz také obrazek 12):
vybrat skupinu zdrojl pro vyhledavani (zalozky)
zadat hledany vyraz
vybrat pole vyhleddvani
zvolit ptislusny logicky operator
zadat dalsi kritéria
spustit vyhledavani (,,Search*)

oakrwdE

Vysledkem vyhledavani je seznam bibliografickych zaznamii s odkazy na plné texty
dokumentt ve formatu html (zobrazi se kliknutim na nazev dokumentu) a pdf (zobrazi se
kliknutim na ikonu pdf). Barevna ikona pied nazvem dokumentu indikuje dostupnost plného
textu (zelena), pfip. pouze abstraktu (bila). Abstrakt ¢lanku se zobrazi kliknutim na ,,Show
Preview*.

Vysledky vyhledavani lze sefadit podle relevantnosti (dilezitosti) anebo
chronologicky podle data publikovani (,,Relevance/Date”). Levé menu umoziuje
s vyhledanymi dokumenty dale pracovat — vyhledavat (,Search within results®)
a specifikovat/limitovat vysledky podle ruznych kritérii (,,Refine results®). Vyhledané ¢lanky
mohou byt zaslany e-mailem, jejich citace 1ze exportovat a plné texty clanki stdhnout.

-20-



Obrazek 12: Pokrocilé vyhledavani v databazi SciVerse — ScienceDirect

Home | Browse | Search | My settings | My alerts

Articles @ All fields Author

Images O Joumal/Book fitle Volume Issue Page

All Sources @ Joumals | Books | Reference Works | Images ‘ Advanced search | Experi search

? Search tips

Search 2- 3.

E—"T 4.

Include
[ Joumals [F] All Books 5.

Source

Subject (select one or more)

- All Sciences - Hold down the Cirl key (or Apple Key)
Agricultural and Biological Sciences to select multiple entries.

Arts and Humanities

Biochemistry, Genetics and Molecular Biology
Business, Management and Accounting

Date Range
O Al Years O [i2001 | to: | Bresem ]

=] 8 e

Obrazek 13: Vysledek vyhledavani v databazi SciVerse — ScienceDirect (seznam
bibliografickych zaznamii s odkazy na plné texty dokumentii)

& = Full-text available [Z] = Abstract only

Search within results ‘.. [~ = = e Z [ooimamimrn ] | rlvOpen all Sort by:
. | Date
I I == 10 E Naphthoquinones as allelochemical triggers of programmed cell death Original Research Article

Emvironmental and Experimental Botany, Volume 65, Issues 2-3, March 2003, Pages 330-337
Petr Babula , \Vojtéch Adam, René Kizek, Zdenék Sladky, Ladislav Havel

Refine results r‘vShcw preview | 7‘: FPOF(10M2 K} | Related articles | Related reference work articles

- E bed m | @ Association between primary vulvar vestibulitis syndrome, defective induction of tumer
necrosis factor-a, and carriage of the mannose-binding lectin codon 54 gene

Content Type polymorphism Orginal Research Article

O Joumnal (11) American Joumnal of Obstetrics and Gynecology, Volume 198, Issue 1, January 2008, Pages 101.e1-101.e4
Oksana Babula, lara M. Linhares, Ann Marie Bongiovanni, William J. Ledger, Steven 5. Witkin

Journal/Book Title
rlehclw preview | Related articles | Related reference work articles

[0 American Joumal of Obstetrics and

G
ynemw'_@) k] n | E Effect of fluoranthene on pea plant (Pisum sativum L.) anatomical pholegical study
O Joumal of Bistechnology (2) Toxicology Letters, Volume 196, Supplement 1, 17 July 2010, Page S117
O Tosicology Letters (2) M. Beklova, |. Soukupova, P. Babula , M. Kummerova, L. Havel, R. Kizek
D Carbohydrate Research (1) rlehclw preview | 1 POF (75 K) | Related aricles | Related reference work articles
D Environmental and Experimental —
Botany (1) 40 E Phytoremediation potential of flax (Linum usitatissimum) to heavy metals with respect to
view more biesynthesis of phytechelatins and activity of phytochelatin synthase

Journal of Biotechnology, Volume 150, Supplement 1, November 2010, Page 223
L. Havel, V. Trojan, O. Krystofova, O. Zitka, P. Babula , J. Zehnalek

O by-2eeil(2) [ Show preview | ® PDF (T0K) | Related ariicles | Related reference work articles
I-I heawy metal () _

Topic
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Plnotextové databdze provozuji i dalSi vydavatelé odborné literatury. Vydavatelstvi
Springer zpiistupniuje Casopisy, knihy a knizni série pomoci databaze SpringerLink
(wwwe.springerlink.com), databaze Wiley Online Library (http://onlinelibrary.wiley.com)
obsahuje plnotextovy piistup k publikacim vydavatelské spolecnosti Wiley-Blackwell. Dalsi
plnotextové databdze s biomedicinskou tematikou:

- PLoS - Public Library of Science (www.plos.org)

- DOAJ - Directory of Open Access Journals (www.doaj.org)

- Free Medical Journals (www.freemedicaljournals.com)

- BioMed Central (www.biomedcentral.com)

3.2.3. Faktografické databaze

Faktografické databaze (angl. fact database) ptedstavuji textové databaze, jejichz
udajovou zakladnu tvofi faktografické informace, reprezentujici konkrétni idaje (fakta).

Ptikladem faktografické databdze =z farmaceutického prostfedi milze byt
Automatizovany informa¢ni systém lécivych pripravkia (AISLP, viz kapitolu 4), piip.
databaze registrovanych l1é¢ivych pripravki Statniho tistavu pro kontrolu 1é¢iv (SUKL).
Tato databaze je dostupnd na webovych strankach SUKL (www.sukl.cz) a umoZiiuje
vyhledavani 1é¢ivych piipravka podle riiznych parametri (nazev, kod SUKL, ATC skupina,
nazev uéinné latky, cesta podani, vazanost na lé¢katsky predpis, atd.).

Obrazek 14: Vyhledavani v databazi registrovanych lécivych pripravkii Statniho ustavu pro

kontrolu léciv
s, SUKL

Statni ustav pro kontrolu léciv +420 272 185 111
telefonni seznam

Léciva Lékarny Zdravotnicka zarizeni Farmaceuticky priimysl| Distribuce = SUKL

Uvod / Databaze Iékd

@ Databaze Iéki
Databaze lékaren vyhledavanl
Databaze klinic. hodnoceni Zacatek nazvu |éCiveého pripravku: | |
Dilezitd upozornéni Kéd SUKL: [ |
Hlageni pro SUKL ATC skupina: [ |
Spotieby a jind hodnoceni Zacatek Ceského ndzvu ucinné latky: [ I
Piehledy a seznamy Cesta podani: | - nerozhoduje - |
Stav registrace: [ = nerozh |
Q@ vsechny lécivé pripravky O Hrazene ?
O Lecivé pripravky vazané na lékarsky predpis O piné hrazene ?

O Lécivé pripravky vazané na lékafsky predpis s modrym pruhem O obchodované ?
O Lecive pripravky bez |ékarského predpisu

o LéCivé pripravky bez Iékarského predpisu s omezenim

ygg Da 'au];’l'a »

Vysledkem vyhledavani je seznam registrovanych 1é¢ivych ptipravkil, odpovidajicich
zadanym kritériim. Kliknutim na néazev konkrétniho 1é¢ivého piipravku se otevie profil
ptipravku s udaji roztfidénymi do péti kategorii (zélozky). ZaloZka ,,Zdkladni* obsahuje
zékladni identifika¢ni (idaje a informace o LP, jakymi jsou kod SUKL, registraéni &islo, typ
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registracni procedury, nazev, dopln¢k ndzvu, cesta podani, atd. Zalozka ,,Doprovodné texty‘
obsahuje informa¢ni dokumenty o LP — souhrn udaji o pfipravku (SPC), ptibalovou
informaci (PIL), vetfejnou zpravu o hodnoceni (PAR) a text na obalu ve formatu doc, ptip.
pdf. Textové dokumenty u LP registrovanych centralizovanou procedurou jsou uvedeny
odkazem na stranky Evropské l1ékové agentury (EMA). Zalozka ,,Ceny a wihrady* uvadi
informace tykajici se ceny vyrobce, vySe uhrady LP ze zdravotniho pojisténi, indikacni
a preskripcni omezeni, orientacni prodejni cenu, orientacni doplatek a vysi zapocitatelného
doplatku. Zalozky ,,Cizojazycné Sarie* a ,Specificky lé¢ebny program® obsahuji informace
o0 dovozu LP v cizojazy¢né Sarzi, pokud byl takovy dovoz schvalen a o zafazeni LP do
specifického 1écebného programu a zakladni parametry tohoto programu.

Obrazek 15: Profil 1écivého pripravku v databdzi SUKL
PARALEN 500

POR TBL NOB 10X500MG

Doprovodné texty Ceny a uhrady Cizojazycné Sarfe  Specificky |éCebny program

Kod SUKL 0003837

Registracni cislo 07/ 148/78-C

Registracni procedura registrace narodnim postupem
Nazev LP PARALEN 500

Doplnék nazvu POR TBL NOB 10X500MG
Cesta Peroralni podani

Lékova forma Tableta

Baleni 10

Sila 500MG

Jazyk obalu cesky

Typ baleni Blistr

ReZim prodeje Vyhrazena |&civa

Stav registrace R - registrovany |écivy pfipravek
DrZitel rozhodnuti o ZENTIVA, k.s., Praha
registraci

Zemé drZitele CESKA REPUBLIKA

ATC skupina NOZ2BEOT

Nazev ATC skupiny Paracetamol

Kromé databdze registrovanych 1é¢ivych ptipravk Statni ustav pro kontrolu léciv
provozuje a na svych webovych strankach zptistupniuje databazi Iékaren a databazi klinickych
hodnoceni.
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Vyznamnou faktografickou databazi pro klinickou oblast je produkt firmy Thomson
Reuters s nazvem Micromedex Healthcare Series (obrazek 16). Obsahové je tato databaze
zamétena na farmakologii, toxikologii a pfibuzné védni obory a poskytuje informace
0 lécivech, jejich interakcich, nezadoucich ucincich, toxicité, teratogenité, atd. Patii mezi
licencované databaze, aktualizuje se ve Ctvrtletnich intervalech. Databaze Micromedex se
sklada z ndkolika modulii, zam&fenych na specifické oblasti, napfiklad Drugdex® (1é&iva),
Identidex® (identifikaéni systém 1&&iv), Poisindex® (toxikologicka databaze). Starsi graficka
verze databaze Micromedex 1.0 bude k 29. 2. 2012 pln¢ nahrazena novou verzi Micromedex
2.0, ktera navic podporuje on-line pfipojeni prostfednictvim tzv. chytrych mobilnich telefont.

Obrazek 16: Webové rozhrani databdze Micromedex Healthcare Series

B BEH]

@prevest - [ vybrat epiclost B & 5
@.‘_4,7 cuni.cz, v | E || x| & L2l
>

7. Oblibené poloZky MICROMEDEX T Healtheare Series : Main Keyword Se... B8 Y| gm v Stanka~ Zabezpeleni~ Nastroje - i@ N

MICROMEDEX® 1.0 (Healthcare Series)

C
Drugs Toxicalogy ~Disease Labs Interactions . Handheld PDA
E Calculators E‘ Subscription Details ﬂ Dage Help

Search Path :
Main Keyword Search

Editorial Update

Main Keyword Search:

Search Drug, Toxicology, Disease, and Labs databases for:

Search

O search summary documents only.

Find all keywords that: ) Exacily Malch End in an sstenisk (disb®, aceta® for Begin With search
@ Begin With

Select Databases

Home | Centact Us | Content Updates | Training Center | Warranty and Disclaimer | Editorial Infa | About Us | Help | Log Out
Copyright £ 1374-2011 Thomson Reuters, All rights reserved. THOMSON REUTERS

Znémeckého prostiedi je znama faktografickda databaze ABDA-Databanken,
vytvafena Némeckym svazem 1ékarniki ABDA prostfednictvim spole¢nosti Werbe- und
Vertriebsgesellschaft Deutscher Apotheker (oddéleni ABDATA Pharma-Daten-Service).
ABDA-Databanken je sloZzena znckolika dil¢ich databazi. Databaze ABDA-
Fertigarzneimittel obsahuje zakladni informace o 1éCivych piipravcich (obchodni nazev,
aplika¢ni forma, drzitel rozhodnuti o registraci, 1é¢iva latka, ATC skupina, atd.) z vice nez 40
zemi se ¢trnactidenni aktualizaci Gdaji. Dalsimi dil¢imi databazemi ABDA-Databanken jsou
napiiklad ABDA-Arzneistoffe (informace o 1éCivych latkach), ABDA-Interaktionen
(informace o 1€kovych interakcich).

Faktografick¢é databdze komeréniho charakteru, vytvafeny specializovanymi
organizacemi, jsou dostupné zpravidla prostfednictvim internetového pfipojeni a patii mezi
licencované databaze, zptistupnéné autorizovanym uzivatelim na zaklad¢ financni thrady.
Vzhledem K jejich finanéni naro¢nosti je okruh jejich uZivateld v CR uZdi, pouzivaji se
napftiklad v 1ékovych informacénich centrech (viz kapitolu 14), univerzitnich a klinickych
vyzkumnych pracovistich, atd.
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3.3. Numerické databaze

Datovou zakladnu numerickych databazi (angl. numeric database) tvoii ptevazné
Ciselnd vyjadfeni parametrii riiznych predmétli, jevii nebo procesii (napi. ceniky, kurzovni
listky, statistiky). Piikladem numerické databaze z oblasti 1ékarenstvi a zdravotnictvi mohou
byt &iselniky Vseobecné zdravotni pojistovny (VZP), seznamy 1é¢iv a PZLU hrazenych ze
zdravotniho pojisténi (SUKL) a PDK ¢&iselnik (viz kapitolu 5).

3.4. Obrazové databaze

Databaze (angl. image database), jejichz datovou zakladnu tvofi digitalné
zaznamenané obrazy, zpravidla doplnéné textovou informaci vyuzitelnou pfi vyhledavani.

Jako ptiklad obrazové databaze uvadime Biology Image Library
(http://www.biologyimagelibrary.com), ktera piedstavuje on-line kolekci obrazu, ilustraci,
animaci a videozdznamu z oblasti biologie a biomedicinskych véd (molekularni biologie,
histologie, neurovédy, imunologie, mikrobiologie, biologie rostlin, atd.), zahrnujici obrazky
zZ Casopist databaze BioMed Central. Obsah databdze je volné dostupny pro nekomercni
pouziti (vzd€lavani).

3.5. Multimedialni databaze

Multimedialni databaze (angl. multimedia database) spravuji multimedialni data,
jakymi jsou napiiklad 3D modely, video a audio dokumenty a jejich kombinace.
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4. Automatizovany informacni systém lécivych pripravku
(AISLP)

4.1. Uvod

Mikro-verze Automatizovaného informacniho Systému léCivych ptipravki (MVA)
poskytuje ucelené tidaje o aktualnim stavu humannich, homeopatickych a veterinarnich 1é¢iv
v Ceské republice a na Slovensku, dale prostfedcich zdravotnické techniky (= zdravotnickych
prostiedcich podle soucasné platné terminologie) a schvalovanych parafarmaceutickych
ptipravcich v CR. Jedn4 se o &tvrtletn aktualizovany databazovy zdroj informaci.

Verze 2011.4 je posledni, ktera obsahuje obé& verze za CR a SR. Od verze 2012.1 (k 1.
1. 2012) nebude jiz slovenska verze podporovana, a to jak humanni, tak i veterinarni.

Databaze je piipravovana podle podkladu statnich instituci a dalSich organizaci, Cast
informaci je ziskavdna z vefejné pfistupnych internetovych portali. Z datové zakladny
vychazi 1 kniZzni edice Brevif. Program lze propojit s dal§imi ambulantnimi, nemocni¢nimi
a 1ékarenskymi systémy.

4.2. Strucéné z historie

Budovéani AISLP zacalo v roce 1980 v Institutu klinické a experimentalni mediciny
(IKEM) v Praze. Ve spolupraci s dal$imi pracovisti vznikaly ¢tyfi oblasti automatizovaného
zpracovani informaci o 1é¢ivech — Knihovna komponent, Knihovna 1é¢ivych ptipravku tehdy
RVHP (Rada vzajemné hospodaiské pomoci), Knihovna spotieby 1é¢iv CSSR a Nezadouci
ucinky 1é¢iv. V prubéhu roku 1982 byl zpracovan technicky projekt celého automatizovaného
systému, ktery integroval jmenované oblasti a soucasné jiz pocital s feSenim dalSich, jako jsou
indikace, kontraindikace a interakce 1é¢iv apod. Vznik nového Odboru komplexniho
hodnoceni 1é¢iv ve Statnim tstavu pro kontrolu 1é¢iv umoznil realizaci a rovné€z provoz
celého informacniho systému. VyfeSeni piimé fotosazby z udajii zapsanych na magnetické
pasce umoZnilo periodicky vydavat aktudlni sborniky lékovych informaci v libovolné
obsahové a grafické upravé pro Sirokou zdravotnickou vefejnost. Tak byl vydan Index
nechranénych nazvi 1é¢iv a vybranych pomocnych latek, Seznam registrovanych 1é¢ivych
piipravkd v CSSR k 1. 1. 1986 a jeho dalsi vydani. Po dohodé (1993) s firmou MediMedia
Informations, ktera je nakladatelem fady Pharmindex, jsou vydavany publikace typu
Pharmindex-Brevit a Pharmindex-Kompendium. Ve spolupraci s Ustavem pro statni kontrolu
veterinarnich biopreparati a 1éciv Brno vySlo v nakladatelstvi Strategie Vademecum
veterinarnich ptipravkl 1996.

Ekonomické a Gcetni systémy pro I€karny, informacni a evidencni systémy pro 1ékate
a podobné zacaly pfipravovat a realizovat programové vybaveni s piimou névaznosti na
Mikroverzi (napft. 1ékarensky systém DEFIS aj.).

4.3. Zakladni struktura AISLP

Databaze AISLP je slozena ze tii Casti:
- v modulu MVA lze nalézt informace o 1éCivech, a to jak humannich (véetné homeopatik),
tak veterindrnich.
- v modulu PFA lze nalézt informace — Udaje vyrobct 0 parafarmaceutikach (potraviny
ur¢ené pro zvlastni vyzivu — viz modul PFA).
- v modulu PZT Ize nalézt informace 0 prostifedcich zdravotnické techniky (= zdravotnické
prostiedky).
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Tabulka 1: Zakladni struktura modulu MVA popisované verze 2011.1 platné k 1. 1.

2011.

Roletové menu

1 2 3 4 5 6 7
Systém Vybér Informace | PojiStovna | Nastaveni | Okna | Napovéda
Statistika Kéd 1éku | Hlavni VZP — Filtry Dlazdice | Obsah
nazev
Aktualizace | Néazev léku | Clanek VZP — Soubory | Kaskada | Rejstiik
uzivatelského ATC a jazyk
seznamu 2. uroven
Aktualizace | Piehled Zkréaceny VZP — Barva Schéma | Aktualni
poznamek nazvi 1€kt | clanek ATC plnd | a pismo 1
klasifikace
Vybér Drzitel Piibalovy Okna Schéma | O
tiskarny rozhodnuti | letak 2 napovede
Tisk Zemé Souhrn SPC Ulozit Schéma | Info
aktivniho drzitele 3 o MVA
okna (bloku)
Dotisk ulohy | Vyrobce Kompendium
InfoPharm
Okno (blok) | Indikac¢ni | Interakce
do souboru skupina InfoPharm
Okno (blok) | ATC Poznamka
do schranky | Klasifikace
Konec Registracni | Slozeni
¢islo
narodni
Registra¢ni | SloZeni
¢islo EU cesky
EAN — Slozeni +
carovy kod | synonyma
Hledani Spotteba
textl 2008
Podminky | Spotieba
2009
Kod latky | Historie cen
Nazev Obrazek
latky
Léky téze
ATC
Synonyma
Nérodni
nazvy
Obdobné
latky
Léky s latkou
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4.3.1. Systém

1. Statistika

Obsah zéakladnich polozek popisované verze 2011.1 platné k 1. 1. 2011 je uveden
v tabulce 1. Obsahuje pocty ptipravki, registracnich Cisel a ucinnych latek, ¢lankd, letakd,
SPC, obrazki atd. obsazenych v dané verzi.

Tabulka 2: AISLP — typ registrace

PoloZzka Polet | Registrovanych | Reg. ¢isla/EU | Celkem
Humanni LP — kddy, registracni ¢isla | 57 295 47 707 7 194/6 488 40 967
Homeopatika 3887 3860 1.382/0 13 396
Veterinarni LP 5086 4 886 1 199/575 4 450
Celkem 66 268 56 453 9 775/7 063 58 813
Humanni LP registrované Rp. 45110

Humanni LP registrované VP 2 377 (5,0 %)

Ceny (pocty kodh) 10112 5669
PFA (schvalovana VP, piipravky) 17 993

PZT celkem (kody) 46 999

AISLP je wvnitiné strukturovan na vzdjemné provazané cCasti: Knihovnu 1éka
a Knihovnu komponent, cenové udaje CR a SR, textové ¢&lanky o 1éGivech, piibalové
informace pro pacienta, souhrny udaji o piipravku, volné texty uzivatele, uzivatelské
seznamy, fotografie 1éki, spotieby 1é¢iv v CR, spotieby 1é&iv v SR, pomocné verbalni
soubory.

Knihovna léku

Knihovna Iékt (KL) obsahuje humanni, homeopatické i veterinarni 1é¢ivé piipravky
vCR a SR narodné registrované, uznivané evropské registrace, hrazené Vseobecnou
zdravotni pojistovnou CR (VZP), Vseobecnou zdravotnou poistoviiou (VSZP), resp.
neregistrované (ptipravky zatazené do specifickych lécebnych programii), pokud mohou byt
na trhu. Z registracniho fizeni jsou zafazeny jen ty piipravky, které je dovoleno zvetejnit.

Lécivy pripravek jako informacni véta v KL je jednoznaéné urCen témito kritérii:
registrovanym vyrobnim nazvem, lékovou formou, velikosti baleni, mnozstvim hlavni 0¢inné
latky a drzitelem registra¢niho rozhodnuti. Za uvedenych podminek obsahuje KL cca 66 000
kodt za CR a 58 000 za SR, z toho 5 000 veterinarii. Polozky byly voleny s ohledem na b&zné
informacni potieby.

Knihovha komponent

Knihovna komponent (KK) obsahuje seznam u¢innych a pomocnych latek podle
evidence SUKL Praha a SUKL Bratislava.

4.3.2. Vybér
1. Kod léku
Kod Iéku je sedmimistny, Ciselny. Je ptfidélovan registracnimi odd€lenimi Statniho

tistavu pro kontrolu 16¢iv (SUKL), Statneho ustavu pre kontrolu lieiv (SUKL), Ustavu pro
statni kontrolu veterinarnich biopreparati a léciv (USKVBL) a Ustavu S§tatnej kontroly
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veterinarnych biopreparatov a lie¢iv (USKVBL) a slouzi pro zikladni oznaceni a vzdjemnou
komunikaci. Je nutno mit na paméti, ze pro CR a SR jsou kédy pro humanni piipravky
nezavislé. Rozsiteni kodu v CR na 7 mist plati od 1. 4. 2006, v SR k rozifeni fakticky
nedoslo, takze je formalné v programu doplnén 2 mezerami.

Vybér: Kod léku — zobrazi seznam ¢kt fazeny podle kodu.

Komentar

Vzhledem k tomu, Ze se v ramci jednotlivych moduli AISLP jeho autofi nepfidrzuji
nomenklatury zakotvené v soucasné platné legislativé, upozoritujeme na tomto misté na
oficialni definice nékterych zdkladnich pojmt.
Pojem ,,l1¢k* se v AISLP pouziva ve vyznamu léCivy ptipravek, pojem ,komponenta™ ve
vyznamu latka.

Lécivym p¥ipravkem se rozumi:

a) latka nebo kombinace latek prezentovand s tim, ze ma lécebné nebo preventivni vlastnosti
Vv piipad¢ onemocnéni lidi nebo zvifat, nebo

b) latka nebo kombinace latek, kterou lze pouzit u lidi nebo podat lidem, nebo pouzit u zvitat
¢1 podat zvifatim, a to bud’ za ucelem obnovy, Gpravy ¢i ovlivnéni fyziologickych funkeci
prostiednictvim farmakologického, imunologického nebo metabolického ucinku, nebo za
ucelem stanoveni lékatské diagnozy.

Lécivymi piipravky jsou:

a) humanni 1é¢ivé ptipravky uréené pro pouziti u lidi nebo podani lidem,

b) veterindrni 1éCivé ptipravky urené pro pouziti u zvifat nebo podéani zvifatim; za
veterinarni 1éCivé ptipravky se povazuji medikovana krmiva a nepovazuji se za n¢ doplitkové
latky,

¢) huménni imunologické 1é€ivé ptipravky sestavajici z vakcin, toxint, sér nebo alergenovych
pripravkl; vycet vakcin, toxinl, sér a alergenovych pfipravkl stanovi provadéci pravni
ptedpis,

d) veterinarni imunologické 1é¢ivé piipravky podavané za ucelem navozeni aktivni nebo
pasivni imunity nebo k diagnostikovéani stavu imunity,

e) humanni autogenni vakciny pfipravené pro konkrétniho pacienta z patogent nebo antigent
ziskanych vyhradné od tohoto pacienta,

f) veterinarni autogenni vakciny, kterymi se rozuméji inaktivované imunologické veterinarni
1écivé pripravky vyrobené z patogentll nebo antigent ziskanych ze zvifete nebo zvirat v chovu
a které jsou pouZity pro lécbu zvifete nebo zvifat v tomto chovu ve stejné lokalité,

g) homeopatické pfipravky zhotovené ze zdkladnich homeopatickych latek podle
homeopatického vyrobniho postupu popsaného Evropskym Iékopisem nebo, neni-li v ném
uveden, 1ékopisem ufedné pouzivanym v soucasné dobé alesponi v jednom ¢lenském staté
Spolecenstvi; homeopaticky ptipravek se povazuje za 1&Civy piipravek, 1 kdyZ nemé zcela
vlastnosti 1é¢ivych piipravkd a latky v ném obsaZené nejsou vzdy latkami s prokédzanym
1é¢ivym tcinkem,

h) radiofarmaka, kterymi se rozuméji 1é¢ivé ptipravky, které, jsou-li pfipraveny k pouZziti,
obsahuji 1 nebo vice radionuklidi (radioaktivnich izotopit) v€lenénych pro lékarsky ucel,

1) radionuklidové generatory, kterymi se rozuméji systémy obsahujici vdzany matefsky
radionuklid, z n¢hoZz vznik4d dcefiny radionuklid, ktery se oddé€luje eluci nebo jinym
zpusobem a pouziva se jako radiofarmakum nebo pro jeho piipravu,

J) kity, kterymi jsou pfipravky urcené k rekonstituci nebo spojeni s radionuklidem do
kone¢ného radiofarmaka, a to obvykle pted jeho podénim,

k) radionuklidové prekursory, kterymi se rozuméji radionuklidy vyrobené pro radioaktivni
znaceni jiné latky pred podanim,
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1) krevni derivaty, kterymi se rozum¢ji primyslové vyrabéné 1é¢ivé pripravky pochazejici
Z lidské krve nebo lidské plazmy; krevni derivaty zahrnuji zejména albumin, koagulacni
faktory a imunoglobuliny lidského ptivodu,

m) rostlinné 1€¢ivé piipravky obsahujici jako u¢inné slozky nejméné 1 rostlinnou latku nebo
nejméné 1 rostlinny ptipravek nebo nejméné 1 rostlinnou latku v kombinaci s nejméné jednim
rostlinnym pfipravkem,

n) transfuzni pfipravky, kterymi se rozuméji lidska krev a jeji slozky zpracované pro podani
¢loveku transfuzi za tcelem 1éCeni nebo predchazeni nemoci, pokud nejde o krevni derivaty;
za lidskou krev a jeji slozky se pro ucely tohoto zakona nepovazuji krevni kmenové buiiky,

0) vyhrazené 1éCivé pripravky, které se mohou podle rozhodnuti o registraci prodavat bez
lékatského predpisu mimo 1ékarny.

Latkou se rozumi jakakoli latka bez ohledu na jeji ptivod, ktery miize byt:

a) lidsky, napiiklad lidska krev, jeji slozky a piipravky z lidské krve,

b) zivocisny, naptiklad mikroorganismy, toxiny, celi zivocCichové, ¢asti organd, zivocisné
sekrety, extrakty nebo ptipravky z krve,

¢) rostlinny, nebo

d) chemicky.

Za latky se zejména povazuji:

a) lécivé latky uréené k tomu, aby byly soucasti 1é¢ivého piipravku, které zpusobuji jeho
ucinek; tento ucinek je zpravidla farmakologicky, imunologicky nebo spoc¢iva v ovlivnéni
metabolismu,

b) pomocné latky, které jsou v pouzitém mnozstvi bez vlastniho 1é¢ebného uéinku a

1. umoziuji nebo usnadiiuji vyrobu, pfipravu a uchovavani 1é¢ivych ptipravkl nebo jejich
podavani, nebo

2. ptiznivé ovliviiuji farmakokinetické vlastnosti 1é¢ivych latek obsazenych v léCivych
ptipravcich.

2. Nazev léku
Vyrobni nazev je pfidélovan presné podle registracni dokumentace. Vyjimecné miiZze
obsahovat jesté doplitujici informace.

Doplnék nazvu je prisn¢ oddélen od vyrobniho nazvu a ma zavazny tvar. Tvoii jej
zkratka lékové formy, velikost originalniho baleni a obsah hlavni Gi¢inné latky v 1ékové forme
u monokomponentnich pfipravki. Zkratky Iékovych forem a jednotek jsou dostupné
Vv piislusnych tabulkéach.

Vybér: Nazev léku — nazev lze zadat na klavesnici v libovolném rozsahu znakt. Vzdy
se vyhleda ptipravek zadan¢ho jména ¢i abecedné nasledujici. Pro fazeni a zadani (Césti)
nazvu jsou Ceské znaky pfevedeny na anglické, velka a maléd pismena se nerozlisuji.

Komentar

Nazvem léCivého ptipravku se rozumi ndzev, ktery mtize byt bud’ smysleny nazev
nezaménitelny s béznym nazvem nebo bézny ¢i védecky nazev doprovazeny jménem nebo
znackou oznacujicimi drZitele rozhodnuti o registraci. BéZnym nazvem se rozumi
mezinarodni nechranény nazev doporuceny Svétovou zdravotnickou organizaci nebo,
Vv ptipad¢ ze takovy mezinarodni nechranény ndzev neexistuje, obvykle pouzivany nazev.

Silou 1é¢ivého piipravku se rozumi obsah léc¢ivych latek vyjadieny kvantitativné
vzhledem k jednotce davky, objemu nebo hmotnosti podle 1ékové formy.
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Obrazek 17: AISLP — vybeér lécivého pripravku podle nazvu

ﬂ Mikro-verze AISLP - CR 2011.3, stav k1.7.2011 - [Léky s ndzvern: PARAL] - i ] ﬂ
‘E Systém  Vybér Informace Pojistovna  Mastaveni Okna Mapovéda =1 x|
K.éd Mazey Dioplnék Drz |Zem RIS |ATC Ex |Z|Dop |VP|DfDavka | DDDsB{UCLSOP| &

8891249 PARALEN 168 RCT SUP AMG ZNP CZ R @7 ME2BEB1 24 F 3GM 8,167 0 CLS0
ARY76G6 PARALEN 125 POR TEL NOE 26X 125MG ZNP CZ R @7 | ME2BEA1 &3 F | 3GM 8,838 0 CLSO
8863837 PARALEN S6@ POR TEL NOE 18X5868MG ZNP CZ R @7 |ME2BEB1 36 Vo 3GM 1667 0 CLSO
A155148 PARALEN HEA POR TEL NOE 1ZX5HEMG ZNP CZ R @7 ME2BEA1 36 Vo 3GM 2888 0/ CLS
ARSOE9Z PARALEN 5H8 POR TEL NOE 26X5AEMG ZNP CZ R @7 ME2BEA1 36 F | 3GM 3333/ @ LSO
8162142 PARALEN S8@ POR TEL NOBE 24X5068MG ZNP CZ R @7 |ME2BEB1 36 F | 3GM 4888 0 CLS
ARELILS PARALEN BER SUP RCT SUP BXEEAMG ZNP CZ R @7 ME2BEA1 24 F | 3GM 8,333 0 CLSO
ARL277E PARALEN EXTRA PROTIBOLESTI PORTEL FLM 12 ZNP CZ R @7 ME2BES1 24 F | 6DF 2888 N CLSO
ARL2771 PARALEN EXTRA PROTIBOLESTI PORTBL FLM 24 ZNP CZ R @7 ME2BES1 24 F | 6DF 4,888 N CLSO
B157599 PARALEN GRIP CHRIPKA A KASEL PORTEL FLM 12 ZNP CZ R @7 ME2BES1 24 F DF CLS
81576688 PARALEN GRIP CHRIPKA A KASEL PORTBL FLM 2t ZNP CZ R @7 |ME2BES1 24 F DF CLS
8188991 PARALEN GRIP HORKY NAFD. POR GRA SUS 18 ZNP CZ R @7 ME2BER1 24 F CLS
8130992 PARALEN GRIP HORKY NAPOJ POR GR& SUS 12 ZNP CZ R @7 ME2BES1 24 F CLS
8188959 PARALEN GRIP HORKY NAPDJ POR GRA SUS S ZNP CZ R @7 |ME2BES1 24 F CLS
8188998 PARALEN GRIP HORKY NAFD. POR GRA SUS 6 ZNP CZ R @7 ME2BER1 24 F CLS
AA13943 PARALEN HOT DRINK POR GRA SUS 18 ZNP CZ B A7 ME2BES1 24 F CLS
AR13944 PARALEN HOT DRINK POR GRA SUS 12 ZNP CZ B @7 ME2BER1 24 F M ELS
AA13941 PARALEN HOT DRINK POR GRA SUS S ZNP CZ B A7 ME2BES1 24 F CLS
8813942 PARALEN HOT DRINK POR GRA SUS & ZNP CZ B @7 |ME2BES1 24 F W CLSO
AR3RZ28 PARALEN PLUS PORTEL FLM 12 ZNP CZ R @7 |MEZBER1 36 |PS& 0 | 6DF 2888 N CLSO
AR3AZ29 PARALEN PLUS PORTEL FLM 24 ZNP CZ R @7 |ME2BES1 36 |PS& 0 | 6DF 4.BBE N CLS0
866181 PARALEN SUS PORSUS 1X188ML/24GM ZNP CZ R @7 |NEZBEB1 24| OO0OF | 3GM 6,588 0 CLSO

3. Prehled nazvu léki

Alfabetické tazeni 1é¢ivych piipravka podle jejich vyrobnich nazvi véetné doplnka
nazvu. Informace o léCivém ptipravku je rozsifena o dalsi informace: indikacni skupinu (IS),
skupinu podle anatomicko-terapeuticko-chemické klasifikace (ATC), drzitele registratniho
rozhodnuti, zem¢ drzitele a statusu registrace. Statut registrace je barevné odliSen — aktualni
registrace (oznacen ¢ernym pismem), aktualni registrace — je V ceniku cenového ufadu
(oznacen Cervenym pismem).

Vybér: Piehled ndazvii léku — volba eliminuje mnozstvi koda jednotlivych baleni i sil
pro stejny nazev léku. Ve Windows verzi se pfi listovani seznamem ihned zobrazuji podrobné
informace o nazvu (véetné sil) z Clanku. Ke kazdému nazvu lze p¥imo zobrazit ¢lanek, dalsi
léky stejné ATC a vSechna baleni k piislusnému ¢lanku. Teprve ze seznamu baleni 1ze vybrat
dalsi informace, jako hlavni informace, ptibalovy letdk, SPC atd.

4. Drzitel rozhodnuti
Drzitel registraéniho rozhodnuti je zapsdn mnemotechnickou zkratkou podle seznamu
firem ¢i instituci, které jsou uvedeny jako drzitelé registracnich rozhodnuti.

Vybér: Driitel — nejprve se vybere drzitel registrace ze seznamu drziteld zapsanim
mnemotechnické zkratky nebo (Casti) nazvu. Poté lze vybirat ze seznamu 1é¢iv vybraného
drzitele. Pokud je stejnd zkratka drzitele ve vice zemich, 1ze vybrat bud’ adresné zemi anebo
bez rozliSeni zem¢ (s hvézdickou).

5. Zemé drzitele
Zemé drzitele je zapsana zkratkou podle seznamu pro oznaeni zemi (stattr). Zpravidla

je dodrzovano mezinarodni automobilové oznaceni.

Vybér: Zemé driitele — podobné jako pro vybér drzitele (viz vyse).
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6. Vyrobce

Vyrobce (= propoustéci misto) je zapsan zkratkou podle seznamu farmaceutickych
vyrobet, ktefi maji své piipravky v knihovné 1kt (viz dale). SUKL Praha od kvétna 2007
piid€luje kody pouze na drzitele, takze pod jediny kod patii obecné vice vyrobeu. Prakticky to
znamena, ze nadale bude do databdze zatazena pro piipravek jen jedind sada kodu pro
vSechna baleni nehled€ na vyrobce. Ze diive piidélenych kédh pro vicero vyrobcet je vybrana
jedina sada naddle oznacena "R" (zpravidla od toho vyrobce, ktery byl skutecné na trhu) a ke
zbylym zaznamiim je nové pfidélen status registrace "Q" (zména — konverze kodi). Na
zaznamy "Q" je tak nutno hledét podobné jako na "B" a Casem se v databazi zcela zrusi.

Vybér: Vyrobce — podobné pro firmu vyrobcee (viz vyse).

Zemé vyrobce je oznaCeni statu vyrobce podle seznamu zkratek pro oznaceni zemi
(statr). Zpravidla je dodrzovano mezinarodni automobilové oznaceni.

7. Indikacni skupina

Indikac¢ni skupina zatfid'uje ptipravek do indikacni skupiny podle zavazné klasifikace
1¢kt v CR a SR podle zavazného seznamu indika¢nich skupin vydany MZ CR a MZ SR pro
ucely zékladni klasifikace 1éCivych ptipravkl pfi registraci.

Vybér: Indikacni skupina — podobné pro registrovanou indika¢ni skupinu (viz vyse).

8. ATC klasifikace

ATC skupina zatfiduje 1é¢ivy piipravek do anatomicko-terapeuticko-chemické
klasifikace podle doporuceni Svétové zdravotnické organizace (SZO). Seznam skupin je
uveden v souboru ATC. Jde o hierarchicky vystavénou klasifikaci 1é¢iv (tvar A99AA99),
ktera je zvlaste¢ vhodna pro rozborové Cinnosti v oblasti sledovani spotteby 1é¢iv. Vyznaceny
jsou ty fadky, do kterych patii alesponi jeden ptipravek.

Vybér: ATC Klasifikace — podobné pro ATC-skupinu. Zada-li se skupina na mén¢ nez
7 mist, je vysledny seznam fazen primarné podle ATC a na nejniz$i rovni abecedné. Do
ATC skupin neoznacenych hvézdickou (¢i bez odkazu) nejsou zafazena zadna IléCiva.
Radkovy seznam lze ve Windows verzi zménit na hierarchicky stromovy kliknutim na malé
tlacitko vespod okna vybéru. (Rozbaleni a sbaleni vétve lze provést klavesami Sipka vpravo
a vlevo, viz vyse.)

9. Registra¢ni ¢islo narodni

Registraéni &islo pridéluji SUKL v CR a SUKL v SR pii narodni registraci humannich
1é¢ivych piipravki, USKVBL v CR a USKVBL v SR pii registraci veterinarnich 16¢ivych
ptipravkl. Prvni dvojcisli narodniho registracniho ¢isla urcuje indikaéni skupinu, nasledujici
Ctyic¢isli (diive troj¢isli) pofadové ¢islo registrace v ptislusném roce, dalsi dvojéisli urcuje rok
registrace a posledni znak "C", byl-li piipravek zaregistrovan v CR a "S", byl-li zaregistrovan
v SR. Pieregistrace po rozdéleni CSFR jsou oznaceny "S/C".

Vybér: Registracni Cislo ndrodni — vybér podle registraéniho ¢&isla platného v CR,

resp. SR. Jako prvni se zadava rok, takze toho lze vyuzit k vypisu pfipravkl registrovanych
V uréeném roce.
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10. Registracni ¢islo EU

Registra¢ni ¢islo EU piidéluje Evropska lékova agentura (EMA, European Medicine
Agency) centralizovan¢ registrovanym humannim i veterinarnim 1é¢ivym piipravkiim.
Registra¢ni Cislo za¢ina pismeny EU.

Vybér: Registracni cislo EU — vybér podle evropského registracniho Cisla.

Status registrace je jednoznakova polozka urcujici okamzity stav registrace pripravku
v CR, resp. SR. Zaznamy oznacené "Q" jsou pro kody diive ptidélené jednotlivym vyrobctim;
po "prechodu na kdédovani na drzitele" je na n¢ tfeba pohlizet jako na utlumové a v databazi se
vyskytuji jen tehdy, jsou-li jesté vedeny v ceniku VZP.

Tabulka 3: AISLP - status registrace

Symbol | Vyznam

Pouziti do skonceni exspirace
ZruSend registrace, doprodej
Specificky program
Pozastavend EU registrace
Pozastavena narodni registrace
ZruSena registrace

Odvolani

Povolené, pojistovna

Zména — konverze kodl
Aktualni registrace
Registraéni fizeni CR

X|O|o|oIZIZ|IAIMO|m

Vysvétlivky:

B ptipravek po provedené zméné smi byt uvadén na trh po dobu 6 mésict a pouzivan do
uplynuti doby pouZitelnosti, nejdéle po dobu platnosti registrace, doba platnosti
registrace je uvedena v dokumentaci ptipravku

C zruSena registrace, piipravek bude stazen z obéhu do doby uvedené v rozhodnuti

0 zruseni registrace, datum stazeni z ob&hu je uvedeno v dokumentaci piipravku

specificky 1é¢ebny program povoleny MZ CR na zékladé doporuceni SUKL

Q ptipravek po provedené konverzi kodi smi byt uvadén na trh po dobu 6 mésict
a pouzivan do uplynuti doby pouZitelnosti, nejdéle po dobu platnosti registrace, doba
platnosti registrace je uvedena v dokumentaci piipravku.

Tn

Typ registrace je jednoznakova polozka urcujici, mimo jiné, zda jde o narodni
registraci, mezinarodné¢ uznavanou (MRP, mutual recognition procedure), EU-registraci
EMA, pfip. tzv. "orphan drugs" (1éky pro vzacné nemoci).

Tabulka 4: AISLP — typ registrace

Symbol | Vyznam

CMS — CR zigastnény stat
Decentralizovana procedura
EU-registrace (bez orphan)

MRP — procedura vzajemného uznavani
Nérodni

EU-registrace orphan

RMS — CR referenéni stat

Soubézny dovoz

ipvilelrFdiEdiuliviie)]
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Komentar
Pozor na zdmény symbolti a jejich vyznamu tab. 3 a 4!
SoubéZny dovoz l1é¢ivého pripravku

Soubéznym dovozem se rozumi distribuce 1é¢ivého piipravku z jiného ¢lenského statu
do Ceské republiky, pokud tomuto 1é&ivému piipravku byla udélena registrace v Ceské
republice a v Clenském staté a distribuce neni zajiStovana drzitelem rozhodnuti o registraci
1é¢ivého piipravku v Ceské republice nebo v sou¢innosti s nim. Uskuteénit soub&zny dovoz
1é¢ivého pripravku lze jen na zékladé povoleni pro soubézny dovoz 1éCivého piipravku. Za
soub&zny dovoz se nepovazuje distribuce z jiného &lenského statu do Ceské republiky, jde-li
0 lécivy pripravek registrovany podle § 25 odst. 1 pism. b) zdkona o 1éCivech.

11. EAN ¢arovy kod

Je tfinactimistné ¢islo oznacujici piipravek podle evropského ¢lenéni vyrobkl. Kody
EAN jsou piebirany ze SUKL Praha; pokud neni k dispozici ptimo EAN, udava se jiny
garovy kod bézny na baleni vyrobka dovazenych do CR.

Vybér: EAN carovy kod — podobné jako sazebnik. Vedle vstupu z klavesnice lze
pouzit téz nékterou ¢tecku ¢arového kdodu, kterd zasle na sériovy port text ¢isla. Vstup Cisla ze
ctecky je uprednostnén pied ostatnimi vstupy. Kdykoli je pfecten platny kod, program ihned
zobrazi ptislusny odborny text.

12. Hledani texti

Volba Text dava uZzivateli moznost prohledat veskeré Clanky, Letaky & SPC a vybrat
ty, vnichz se vyskytuji zadand slova nebo ¢asti slov, obecné libovolné fetézce znaki.
Prepinani hledani mezi ¢lanky, letdky a SPC se provadi stiskem tlacitka. V ramecku pro
zadani slov lze zapsat 1 az 5 hledanych fetézci o délce 2 az 40 znakii. Pokud uzivatel zada
méné nez pét fetézcl (napf. 3), ukonéi nasledujici (Ctvrty) stiskem Enter. Vyhledavani
rozliSuje velkd a mald pismena kromé prvniho pismene (tedy vyhledava se napt. "Zlout"
i "Zlout").

Pokud mé byt hledani provedeno jen v nékterych odstavcich, je tieba v Nastaveni —
Filtry zadat zobrazeni jen téchto odstavcli a hledani nastavit na: "omezeno na vybrané
odstavce".

Po zadani nasleduje prohleddvani. O jeho pribéhu je uzivatel informovan jednak
graficky (plnéni barevné linky) a dale slovné, kdy si v okénku piecte dosavadni pocet
vybranych ¢lankd a casti textu, které obsahuji zadané vyrazy. Prohledavani lze kdykoliv
ukon¢it stisknutim Esc; poté budou k dispozici pouze dosud nalezené ¢lanky.

Po skonceni prohledavani je k dispozici seznam piipravki, u nichZ byl nalezen ¢lanek
(letak, SPC) alespon s jednim ze zadanych textli. Z n€kolika pfipravkil s tymz c¢lankem
(letakem, SPC) je zastoupen jen jeden. Hledané texty jsou ddle v informacich podsviceny.

Casy uplného prohledavani viech textl zaleZi pfedeviim na rychlosti procesoru, dobé
pfistupu na pevny disk ¢i CD. PonévadZ se hledd sekvencné s velmi vykonnym algoritmem

prohledavani ve velkych souborech, dochazi ke znaénému zatiZeni pocitace.

Vybér: Text — zobrazi seznam 1€k, v jejichz €lanku, letdku nebo SPC se nachézeji
zadané fetézce znakl. BliZe viz vySe.
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13. Podminky

Vybér podle zadanych podminek — volba slouzi pro nalezeni 1éka ¢i komponent
vyhovujicich slozitéji zadané podmince hledani. Béhem zadavani podminky je obrazovka
pomysIn¢ rozd€lena — nalevo se zobrazuji nazvy datovych polozek, napravo jejich
pozadovany obsah. Vybér nazvu polozky je proveden pomoci dvoutroviiového menu.
Posledni volba menu (Prohledavani) zahdji hleddni podminkam vyhovujicich Iékt ¢i

komponent.

Zadani hledané¢ho obsahu se provadi riznymi zptsoby. Pokud datova polozka muze
nabyvat pouze urCitych hodnot — napiiklad stav registrace 1éku nebo jméno vyrobce, je
zobrazeno menu s moznymi hodnotami nebo obrazovka ptislusného vybéru. Zadany obsah je
po vybéru zobrazen jen mnemotechnicky. V opacném pripad¢ se zadava text z klavesnice.
Znaky datové polozky jsou porovndvany jen do délky zadaného textu. Znak hvézdicka na
zacCatku i uprostied zadaného textu ma specialni vyznam. Na jeho mist¢ mize byt jakykoli
fetézec znakl, coz v praxi znamena, ze lze hledat uvniti nazvt. (Naptiklad podmince "Nazev
1¢ku A*C" vyhovuje ACYLPYRIN i A-RESPIVAC. Podmince "Nézev 1¢ku *CYC" vyhovuje
ACYCLOVIR i CYCLAMEN).

Podminky pro stejné datové polozky jsou vzdy sluovany na jeden tadek a zpravidla
jsou vyhodnocovany ve smyslu spojky "nebo". Vyjimkou je sloZeni, informace pojistoven
a existence informaci, kde je mozné podminky sludovat i ve vyznamu "a soudasnd". Radky
podminek (pro rizné datové polozky) jsou pak vzdy vyhodnocovany ve smyslu "a soucasné".

Rychlost prohledavani databaze se velmi rizni. Rychlost je fadové vyssi, pokud lze
vyuzit néktery ptripraveny index. Potom spodni pruh, ktery naznacuje pribéh prohledavani,
neukazuje Upln¢ spravné.

Po uspésném hledani je zobrazen standardné ovladany vybér 1€kt ¢i komponent. Pozor
na volbu Vyhledavani omezeno na vybrané léky v Nastaveni filtrd, ktera rozhoduje o tom, zda
budou nastavené filtry Iéku uplatnény.

Pomoci této volby Ize snadno vyhledat napt. volné prodejné piipravky, vyhrazena
léciva, léky s obrazkem a letdkem soucasné, ptipravky zadané firmy a zvolené ATC,
ptipravky s fixni kombinaci dvou ¢i vice komponent ve sloZeni, komponenty s NATRII uvnitt
nazvu, piipravky s ptiznakem dopingu apod.

vvvvvv

podmince. Blize viz vyse.

14. Kéd latky
Kod komponenty je Ciselny, znakove uloZeny zprava bez vedoucich nul; pfidélovan
je SUKL.

Vybér: Kod latky — seznam piednostnich a synonymalnich nazvl ucinnych
a vybranych pomocnych latek podobny jako u kédu 1éku.

Sekven¢ni Cislo (poradové Cislo synonyma nazvu) je dvouznakové. Neni-li vyplnéno
—t. " ", jde o pfednostni nazev, " 0" znamena chemicky vzorec a molekulovou hmotnost,
"50" znaci ¢islo Chemical Abstracts, "55" anglicky nazev, "56" francouzsky, "57" Spanélsky,
"58" rusky, "59" némecky, "60" Cesky, a dale "51" az "54" jsou vyhrazeny pro chemicky
nazev v lating, "65" az "69" pro chemicky ndzev nebo popis V angli¢tiné¢ a "91" az "94"
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Vv ¢esting, "99" znaci Cislo monografie v Ceském lékopisu 2002. Ostatni ¢isla jsou pouze
potadova, evidencni.

15. Nazev latky

Pro prednostni nazvy ucinnych latek je zpravidla voleno latinské nazvoslovi
vychazejici z mezinarodniho nechranéného nazvu (INN, International Nonproprietary Names)
podle doporuceni SZO.

Jako synonyma jsou uvedeny i nazvy obecné Ceské nebo slovenské, dal$i narodni
nazvy anglické, némecké, francouzské, Spanélské, ruské, oznaceni podle CsL a nézvoslovi
SZ0.

Knihovna komponent obsahuje takto cca 21 100 ptrednostnich a 279 000 dalsich
synonymalnich nazvt.

Vybér: Nazev latky — abecedni Seznam piednostnich a synonymalnich ndzva ucinnych
a vybranych pomocnych latek podobny jako u nazvu 1éku.

Polozky:

Typ nazvu hrubé klasifikuje pfednostni nazev podle ptuvodu. Nejcastéji se vyskytuji
"N" — nechranény nazev, "H" — drogy, herba, "S" — serologie, "I" — radioaktivni izotopy, "O"
— homeopatie. Blizsi vysvétleni typu obsahuje tabulka typu komponenty.

Tabulka 5: AISLP — typy komponentii

Symbol | Vyznam

Herba, drogy, tinktury, Caje, extrakty (zZivocisné a rostlinné)
Radioaktivni izotopy

Chemicky nazev

Ptipravek pouzZivany jako komponenta — obchodni znacka nebo chranény nazev
Nechranény ndzev

Homeopatie

Serologie, imunologie, krevni derivaty

Obchodni nebo chranény nazev komponenty

Slozeny ptipravek pouzivany jako komponenta — nechranény nazev

X|dl»w|o|ZIZ|X|—|T

Zdroj prednostniho nazvu mnemotechnickym zplisobem oznacuje standardni
literaturu, ze které je nazev Cerpan. Vysvétleni zkratky je ulozeno v souboru literarnich
zdroj.

Nazev komponenty je zapsan velkymi pismeny, popi. obsahuje nékteré specidlni
znaky. U chemickych ndzvii mize zacinat az na 2. pozici, coz znamend pokraCovani
z ptfedchozi sekvence.

Zavislost — oznaceni 1€kové zavislosti u latky.

Zavislost je udaj o mozné 1ékové zavislosti pfipravku podle stanovené klasifikace
v CR, resp. SR. Polozka neni v sougasnosti ve slovenské verzi udrzovana.

Obdobné latky (baze a jeji soli) jsou kodovany odkazem na zékladni latku.

Tabulka 1ékové zavislosti

Tabulka vysvétluje polozku 1ékové zavislosti uvedenou v Knihovné 1¢kit a shodnou
polozku uvedenou v Knihovné komponent. Nutno poznamenat, Ze tabulka plati pro CR, na
Slovensku je odlisna 6mistna klasifikace — v AISLP neevidovana.
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Tabulka 6: AISLP — [ékové zavislosti

Symbol | Vyznam

Omamn¢ latky — seznam |

Omamné latky — seznam |1

Omamne¢ latky — seznam IV
Psychotropni latky — seznam |
Psychotropni latky — seznam 11
Psychotropni latky — seznam 11l
Psychotropni latky — seznam IV
Omamne¢ latky — seznam Il1
Pomocna latka, tabulka 11, ptiloha 10
Pomocna latka, tabulka II, ptiloha 11
Prekursory (meziprodukty pro 1-8)
Efedrin + pseudoefedrin

m|o|@ > oo Nolvdw/ N -

4.3.3. Informace

K vybranému lé¢ivému piipravku lze ziskat nasledujici informace:
1. Hlavni

Zobrazi v prehledné tabulce vSechny informace z knihovny 1ékti (vyjma slozeni).
Kodované polozky se zapisi ve verbalnim tvaru. Soucasti hlavni informace jsou i udaje VZP
CR nebo V3ZP SR, pokud jsou k piipravku vedeny. Vyznam symbolu a popis indika¢niho
omezeni je k dispozici po stisku mezerniku nebo vybérem zalozky. Nové jsou pro CR
zapracovany event. zvySené uhrady. Podobné se samostatné zobrazi i seznam propoustécich
mist (vyrobcil), pokud jich je vice.
Pozndamka: U PDA (Personal Digital Assistant, verze pro malé osobni kapesni pocitace)
a internetové verze jsou zobrazeni hned vsichni vyrobci. V DOS zaplni vzdy jednu obrazovku
a proto stiskem Esc dojde hned k navratu do vybéru.

Pokud je u 1é¢ivého ptipravku uvedena podrobnd ATC klasifikace (na 7 znakt kédu)
je verbalné€ uvedena 1 skupina v ATC klasifikaci (5 znaki kodu).

Soucasti hlavni informace jsou 1 udaje zdravotni pojiStovny, pokud je piipravek
uveden v ¢iselniku. Vyznam symboli a indika¢nich omezeni je k dispozici po stisku
prislusného tlagitka nebo klavesy mezernik. Vyznam zkratek v preskripénim omezeni pro CR
je uveden v tabulce preskripénich omezeni VZP CR, vyznam zkratek pro SR v tabulce
preskripénich omezeni VZP SR. Symbol ¢&tverecek znaci plnou tthradu VZP, v zavorce je
uvedena vySe ceny ekvivalentu (cena jedné DDD) a v zdvorce niZze uhrada jedné DDD.
Hvézdicka u ceny znaci tzv. smluvni (téz také DNC — dohodnutou nejvyssi cenu). Podobné se
samostatné zobrazuje i seznam propoustécich mist (vyrobctt), pokud jich je vice.

Ve Windows nebyvaji okna s pevnou velikosti obvykla a tak Ize i tomuto oknu ménit
velikost. Pfitom se neobjevi posuvniky, ale informace jsou ubirany ¢i pfidavany podle
pfednastavenych priorit. Pii nastaveni volného rozloZeni oken se toto okno objevi v minimalni
velikosti, kterou 1ze zobrazit vSechny informace.
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Obrazek 18: AISLP — hlavni informace o konkrétnim lécivéem pripravku

Hlavni: 0091249 PARALEN 100 RCT SUP 5X100MG || | ]
Indik.acni skupina  BY Analgetika, antipyretika
ATE 4, Uroven MEZBE  Anilidy
ATC plna MWEZBER1 Paracetamol
Drzitel ZENTIMA, k.2, Praha Cesks republika
Yiroboe ZEMTINA, k5., Praha Ceskd republika
Fegistrace Aktualni registrace  Registr, Sizlo A7/ 197 /88-C
Yeodaj Valng prodejny Typregistrace  Marodni
£avizlost
Defini denni davka 3 GM DDDbalani B.167
EaM ARYL T I9AL 136 1 Exzpirace 2
Cena COSOKLE 1.7.2811 arF
Orientacni [# staluvni] cena 2726
Frimérna prodej, cena &, [3/261¢ 2A.23
Marimalni ihrada pojidfovnou 12,26
Uhrada poji#favhou Do uréend vyia [
Limit /praskripéni omazeani
Zapocitat .doplatek f.21 1 - zapoditava sa do limitu m
vhlavni f

2. Clanek

Clinek (Kompendium) — zobrazi plny text Iékaiskych, farmakologickych
a farmaceutickych informaci — textovy ¢lanek. Mnemotechnické zkratky odstaveu jsou podle
Ciselniku (viz Piiloha), u PDA a internetové verze jsou zkratky pfevedeny na plné nazvy.

Textové clanky o lécCivech — Clanky o lécich zapsané volnym textem a urcené pro
lékate a farmaceuty maji vyznamnou odbornou informacni hodnotu. Jsou to sice volné, ale
konvenci standardizované zapisované odborné texty — tzv. kompendidlni ¢lanky. Jde bud’
0 autorské c¢lanky revidované podle SPC, nebo o odbornou kompilaci podle SPC
a ptibalovych informaci. Clanky maji pevnou vnitini strukturu podle piilohy 6. 2. a jsou
ulozeny v souboru KODEX.

K dispozici jsou 1 n€které zkracené anglické texty Vv rozsahu sloZeni, indika¢ni skupiny
a indikaci v souboru KODEXA; soubor je fakultativni a nemusi byt nutné pfitomen.

3. Zkraceny ¢lanek
Zobrazi zkraceny text: vybér dulezitych odstavel z ¢lanku. Informace se zobrazi jen
Vv ptipadé, Ze jde o humanni lé¢ivo bud’ registrované, nebo s pfidélenou cenou.

4. Pribalovy letak

Ptibalova informace pro pacienta miZe byt zobrazena dvéma riznymi zplsoby, podle
data poftizeni. Nelze pouzit filtr odstavct.

Piibalové informace pro pacienta

Ptibalové informace pro pacienta nebo lékate (tzv. piibalové letdky) piipravuji
zastoupeni farmaceutickych firem a piedkladaji je ke schvaleni SUKL Praha a USKVBL
Brno (tedy pouze platné v CR!). Do Mikro-verze se zafazuji pouze ty piibalové letaky, které
byly schvaleny. Do roku 2008 byl text formaln¢ upravovan do odstavci — podobné jako
Clanky — pro snazsi orientaci a hledani. Od roku 2008 se do textové &asti pfi pofizovani nijak
nezasahuje a je vyuzivano roz$ifenych moznosti hypertextu (nadpisy, odrazky, typy pisma,
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tabulky). Ptibalové letaky tak kromé& obrazku témét odpovidaji své papirové podobé. Jsou
ulozeny v souboru LETAK.

Ptibalovou informaci se rozumi pisemna informace pro uzivatele, ktera je soucasti
1é¢ivého piipravku.

5. Souhrn SPC

Zobrazi souhrn udaju u ptipravku (SPC, Summary of Product Characteristics). Nazvy
odstavcu jsou soucasti textu — nelze pouzit filtr odstavcu.

Souhrny udaji o pripravku predkladdaji od roku 1996 firmy pii registraci podle
pozadavktt SUKL Praha a USKVBL Brno. Schvalené SPC piedstavuji oficialni a nejiplnéjsi
informaci o pfipravcich a jsou obsazeny v souboru SPC. Plné vyuziti hypertextu (odrazky,
typy pisma, tabulky) je pouze u SPC poftizenych od roku 2008.

Souhrnem udaji o ptipravku (SPC) se rozumi pisemné shrnuti informaci o 1é¢ivém
piipravku, které je soucasti rozhodnuti o registraci 1écivého ptipravku a obsahuje informace
podstatné pro jeho spravné pouzivani.

6. Kompendium InfoPharm

Preskok do relativné samostatného informacniho systému (knihy) nezavisle popisujici
vyznamné ucinné latky a zpisob 1éCeni s nimi (farmakologii). Do knihy se pfistupuje takto:
zjisti se ATC vyhledaného pifipravku a nastavi se kapitola knihy s timto ATC. Pokud se
konkrétni ATC skupina v knize nenajde, nastavi se prosté jen zacatek knihy a je na uzivateli,
jak si poradi s dalsi orientaci v souvislém textu (jakoby prvotni vstup do knihy napft. z vlastni
ikony). Tuto volbu podporuje pouze Windows-verze.

7. Interakce InfoPharm

Pteskok do relativné samostatného informac¢niho systému (knizniho modulu) interakci
nezavisle popisujici interakce ATC skupina viaci ATC skupiné. Postup je obdobny jako
u ptedchozi volby.

8. Poznamka

Zobrazi, pokud existuje, poznamku uzivatele. Pokud poznamka neexistuje, pfipravi
jeji zalozeni. Poznamku lze editovat nebo zrusit. Chceme-li zapsat novou poznamku k celé
skupin¢ ptipravkli, vybereme jeden znich a po vstupu do editu zapiSeme dal§i kody
S prefixem tvofenym dvoj¢islim O1.

9. SloZeni

Informace o slozeni pfipravku s pouzitim piednostnich nazvi. Slozeni je uplné na
ucinné i pomocné latky (samoziejmée pokud je sloZeni ptipravku plné nakodovano). Latku ve
slozeni lze vybrat a ziskat kni Obdobné latky resp. Pripravky s danou liatkou. U
monokomponentnich pfipravki tak 1ze zjistit vS§echny generické ptipravky.

SloZeni 1¢éku je ulozeno kdédované v samostatném souboru KLC. Jsou zaznamenéany
ucinné latky s uvedenim mnozstvi a pomocné latky bez kvantitativniho vyjadfeni (oznaceny
PL). U nove¢ registrovanych ptipravki jsou obsazené soli pfepocteny na bazi; v tom ptipadé je
uvedeno na samostatném fadku "odpovida:". SloZeni je piebirdno z obou statnich ustavii CR
a SR samostatné.

10. SloZeni ¢eské
Slozeni ptipravku s pouzitim ¢eskych nazvl se sekvenci 60.

-39-


about:blankSOUDPR
about:blankKNIKOM

11. SloZeni a Synonyma
Podobn¢ jako SloZeni, je vSak doplnéno vSemi synonymalnimi nazvy komponent.

12. Spotieba r. 2008

Vstup do prehledu spotieb SUKL (CR) nebo firmy MCR (SR) podle vybranych ATC
skupin, popi. podle jednotlivych ptipravki, za rok 2008. Do ptehledu se vstoupi pfesné na
tom misté, kam piipravek svym ATC patii. Nelze-li do ptehledu takto vstoupit, nalistuje se
nejblizsi dalsi ATC.

13. Spotieba r. 2009
Analogicky pro rok 2009.

Spotieby Iéciv v CR

Spotieby 1é¢iv podle ATC skupin za posledni dva roky v CR, jak je zvetejnil SUKL
Praha. Jsou k dispozici kumulativni pocty baleni, finan¢ni vyjadieni uréené z primérnych cen,
pocty DDD a pocet DDD/den a 1000 obyvatel. Od verze 2010.3 jsou navic k dispozici i ro¢ni
spotieby po piipravcich: celkovy pocet baleni a ro¢ni finan¢ni objem. (VSechna data jsou
ulozena v souborech SPOT1 a SPOTZ2. Neni k dispozici na PDA a internetové verzi.)

Spotieby léciv v SR

Obdoba spotieby 1é¢iv v CR. Udaje jsou ale ziskané piimo od zpracovatele hlaseni
distributori 1é¢iv pro SUKL Bratislava — firmy MCR s.r.o., Modra, SR. Detailng&jsi tudaje
0 spotiebé 1€kt v SR az na tiroven "lék a ctvrtleti" spolu s pfisluSnym programem na jejich
vyhodnoceni a informace o dalSich produktech spole¢nosti MCR s.r.o. Ize ziskat na adrese
http://www.mcr.sk anebo prostfednictvim e-mailové adresy spotreba@mcr.sk.

14. Historie cen
Pro pfipravky zafazené Vv ciselnicich VZP CR zobrazi vyvoj cen po ctvrtletich za
poslednich 5 let.

15. Obrazek

Pokud byly instalovany obrazky 1ékt (nebo je v mechanice CD Mikro-verze AISLP)
zobrazi fotografii 1ékové formy. (Neni-li obrazek z néjakého divodu k dispozici, nabidne
testovaci obrazek.)

Fotografie lékit — Systematicky se fotografuji 1ékové formy v jednotné vizualni uprave
véetné dllezitych detaild a ukladaji do souboru OBRAZKY. Do slovenské verze jsou
zafazeny jen ty obrazky, kterd dodala Zentiva a.s., Hlohovec. Obrazky 1€ki se jiz delSi Cas
neudrzuji.

16. Léky téze ATC
Zobrazi abecedni seznam pfipravki, které maji tutéz ATC skupinu jako posledné
vyhledany ptipravek.

Po vybéru komponenty Ize ziskat tyto informace:

17. Synonyma
Zobrazi vSechny znamé ptednostni a synonymdlni ndzvy zvolené ucinné latky.
Vyznam zkratek literarnich zdroji 1ze nalézt v interaktivnim helpu.
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18. Narodni nazvy
Synonyma utfidéna podle vybranych zdrojii do jednotné tabulky (vhodna volba pii
zjistovani narodnich nazvi).

19. Obdobné latky

Zobrazi podle informaci SUKL k dané bézi jeji soli a k soli bazi a jeji dalsi soli
(samoziejme& ma-li latka tuto vlastnost). To znacné€ rozSifuje moznosti volby LéKy s latkou,
nebot’ ziskame postupné vSechny pripravky s bazi i jejimi solemi.

20. LéKy s latkou
Zobrazi abecedni seznam piipravki, které¢ obsahuji zvolenou tc¢innou latku. Ptipravek
Ize vybrat a zjistit k nému dalsi informace.

Poznamka

Verzi 2008.3 se pieslo u Ptibalovych informaci a SPC na novy format textovych dat,
ktery vyznamné zlepSuje a zptehlednuje vizualni formu textl. Pfi zachovani prakticky
stejného rozsahu (aby nadale stacilo pro distribuci jediné CD) bylo docileno zobrazeni vSech
dilezitych grafickych prvkd, jako jednotné nadpisy, tuéné pismo, kurziva, zachovani tabulek
apod. vyjma ovSem grafii a obrazki zarazenych do textu. Export originalnich doc-souborti do
disledného XML-formatu vyzaduje nadéale rucni editaci, takZe ponovu jsou psany texty
Ptibalové informace a SPC pro nové registrace a revize 0d 1. 4. 2008. Pro zobrazeni texti ve
Windows-verzi je pouzit intranetovy prohlize¢ MS Internet Explorer, coz vyzaduje
MS Windows 98 (Second Edition) nebo vyssi verzi opera¢niho systému.

4.3.4. Pojistovna

Volby z této ¢asti menu zpiistupiiuji seznamy pojistoven. Mohou byt ale také pouzity
pro vybér 1éku. Jsou uvedeny v tabulce Cenové tidaje CR a SR.

Od 1. 1. 2008 stanovuje maximalni ceny a uhrady v CR SUKL. V programu jsou
zatim tato data nadale tradiéné oznacena i pro CR jako "pojistovna" s ohledem na kontinuitu
verzi a nivaznou historii cen a thrad. SUKL Praha zvefejiiuje ceny a Gthrady mésiéné (a to az
posledni den v meésici), takZze s ohledem na aktudlnost bylo tfeba asi o tyden posunout
vydavani CD.

Cenové udaje CR a SR (piebirané polozky od SUKL a VSZP SR jsou soustiedény
v samostatnych souborech CVZP).
- oznaceni thrady,
- maximalni cena (maximalni cena vyrobce — MCV),
- primérna propoctend cena (orientacni cena, dohodnuta cena),
- limitni cena (maximalni v CR, cena v 1ékarné v SR),
- vySe uhrady pojistovnou,
- doplatek (vyplnéno pouze pro SR),
- vykazovaci limit,
- preskrip&ni omezeni pro uhradu VZP CR, VSZP SR,
- oznaceni typu cenové regulace a smluvni ceny,
- indikaéni omezeni podle SUKL a V§ZP SR,
- zapotitatelny doplatek dle SUKL a MZ CR.
Soubor VZPH obsahuje historii cen a ihrad VZP CR a VSZP SR, cenové informace
humannich pfipravkli za poslednich 5 let (pfesnéji 20 ctvrtleti). Indikacni omezeni jsou
uvedena v souboru IND_OME. (V pivodnim tvaru v pl.xls, p2.xls ¢i ind_ome.doc.)
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1. VZP - nazev

VZP CR, V¥ZP SR — nizev

Nejprve se Vv dialogu vyberou typy hrazeni — viz Tabulka zpisobu uhrady
(dvoutadkovy seznam lze filtrovat podle vyznacenych zplsobl hrazeni. Zadanim uvodnich
znakd nazvu piipravku se 1ze v seznamu rychle pohybovat podobné jako napt. v seznamu lékt
podle nazvu).

2. VZP CR, VSZP SR — ATC 2. Uroveii

Vstup je analogicky pfedchozi volbé. Nasleduje vSak nabidka ATC skupin 2. Grovng.
Po vybéru ziska uzivatel uplny abecedni ptehled o zptisobu hrazeni v dané ATC skupiné. Lze
tak ziskat uzite¢né seznamy: napf. hypertenziva pln¢ hrazena pojistovnou. V DOS-verzi je
seznam doplnén o sloZeni.

3. VZP CR, VSZP SR - plna ATC
Zobecnéni predchozi volby na ATC do libovolné hloubky.

4.3.5. Nastaveni

1. Filtry

Umoznuji nastavit zobrazovani jen urCité ¢asti databaze* — jen registrované, jen
uvedené v Ciselniku VZP, bez homeopatik, jen homeopatika, bez veterinarii, bez registrace
EU a jen z uzivatelského seznamu. Dale Ize nastavit seznam komponent bez synonym a vybér
odstavci v ¢lanku.
* Jde o dvé skupiny voleb umisténé vlevo a vpravo - méni chovani vybérovych seznamil
a zobrazeni ¢lankt. Mezi nimi se piepina tabelatorem.

Pro uZivatele, které zcela nezajima urcity typ pfipravkil, anebo chtéji pravé zvysit
prehlednost svych vystupti, byly pfipraveny tyto filtry: V seznamech piipravki Ize ponechat
jen registrované v CR & SR, nebo ponechat jen zafazené do &iselniki VZP CR ¢&i SR. Naopak
l1ze vynechat homeopatika, veterinaria a evropské registrace nebo ponechat jen homeopatika
¢i jen léky z uZivatelského seznamu. V plném sloZeni lze vynechat pomocné latky. Také Ize
nastavit vynechdni synonymalnich ndzvii ze seznamt komponent a ATC skupin, do kterych
neni zatfazen zadny piipravek.

Pro funkce vyhledéani textu a vyhleddvani podle podminky je moZné nastavit, zda
probirat vSechny pfipravky nebo jen ty, které vyhovuji nastavenym filtrim - viz vySe. Daéle
Ize vynechat z hledani texti ty odstavce ¢lankd, které nejsou vybrany pro zobrazeni. Tato
volba nema vliv na zobrazeni Letaka a SPC.

Pokud je zadan znaky z klavesnice kli¢ pro vybér (napiiklad ¢ast nazvu), je mozné
chtit pfistup 1 za hranice dané timto klicem, ¢i naopak omezit vybér pouze na nazvy
vyhovujici kli¢i. Tato volba ovliviluje jen vybéry piipravkli a komponent (ne vybér zemé,
vyrobce apod.). V tabulce vpravo jsou zobrazeny nazvy vSech dostupnych odstavch
a nastaveni jejich zobrazeni:

Pokud nastaveni vyhovuje, 1ze jej ulozit do konfigura¢niho souboru volbou Nastaveni
— Ulozit.

2. Soubory a jazyk

Lze nastavit vlastni soubor poznamek, narodni prostiedi a kddovani jazyka, tisk, cestu

k souboru obrazkd.
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3. Barvy

Na ukazkové obrazovce lze zvolit jiné obarveni menu, obsahu oken atd. Ve Windows
verzi lze zménit barvy jen nékterych prvkd, protoze napi. barva menu je piebirana z nastaveni
Windows. Ve Windows verzi Ize ale navic nastavit fonty (pisma) pro zobrazeni dat na
obrazovce i tiskarnach.

4. Okna

Nastavuje polohu hlavniho okna Windows aplikace a hlavné rozlozeni jednotlivych
informaénich oken. Vhodné rozloZeni né€kolika informac¢nich oken po plose aplikace je
nazvano schématem a lze jej zapamatovat, ulozit a dale pouzivat automaticky nebo na
vyzadani podle n¢j polohu oken upravit.

5. Ulozit

Vsechna nastaveni mohou byt doCasna nebo trvald. Teprve tato volba ulozi nastaveni
do konfigura¢niho souboru mikro.cfg v adresaii AISLP (standardn¢) anebo do souboru podle
obsahu SET MIKROCFG= (napt. SET MIKROCFG=C:\mikro.cfg). Ptikaz SET je vhodné
doplnit napt. do autoexec.bat. Bez n¢j neni mozné ukladat nastaveni pfi piimé praci s CD-
ROM a je téZ vhodny pii praci se sitovou instalaci Mikro-verze.

Piilohy

Tabulka dopingu

Tabulka indika¢nich omezeni k Vyhlasce
Tabulka jednotek

Tabulka starych nazva lékovych forem
Tabulka Iékovych forem

Tabulka 1€kové zavislosti

Tabulka literarnich zdrojt

Tabulka preskripéniho omezeni VZP CR
Tabulka preskripéniho omezeni VSZP SR
Tabulka registrace

Tabulka typu cenové regulace

Tabulka komponenty

Tabulka typu registrace

Tabulka vydeje

Tabulka zptisobu thrady

4.4. Knihovna parafarmaceutik

Samostatny datovy modul fes$i znacné nepichlednou c¢ast podptrnych prostredk,
potravinovych, vitaminovych a vyzivnych doplikd, 1é¢ebné kosmetiky, ¢ajii apod. Kritéria
zafazeni do této databaze nejsou exaktné€ urena. Zakladnim voditkem je potencialni sortiment
1€karny. I kdyZ pofizujeme informace od roku 1995, praktické zkuSenosti ukazuji, Ze nemame
pln€¢ pokryt sortiment aktudlné¢ obchodovanych vyrobk. Od konce roku 2002 byly
zafazovany piipravky i bez HEM-¢isel, resp. OZV-¢isel.

Zakladni evidencéni soubor PFA ma deklaraci informaéni véty postavenu na
jednoznaéném urceni "rozhodnuti o schvaleni": kod véty (pouze bezvyznamné potadové
¢islo), HEM-Cislo, respektive OZV-¢islo, ndzev, doplnék nazvu, vyrobce, zemé vyrobce,
EAN, event. platnost rozhodnuti.
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4.5. Knihovna prostiredkti zdravotnické techniky

Zatazeny modul zdravotnické techniky si neklade jiny cil, nez dobfe zpfistupnit bézné
piedavany cenik PZT, a umoznit tak snazsi orientaci v sortimentu oproti publikaénimu vydani
Ciselniku VZP CR. Databazi tvoii cenik VZP CR upraveny pouze v nékolika méné
vyznamnych polozkach pro snizeni celkového rozsahu.

Identifikacni Cast véty obsahuje kod, ndzev a dopln€k ndzvu, typ, vyrobce a zemi
vyrobce. Cast tykajici se pojistovny obsahuje zékladni preskripéni omezeni, whradu
pojistovnou, preskripni omezeni, aktudlni cenu (Uhradu za repasovany PZT) a maximalni
cenu.

Tato databaze neni k dispozici na PDA a internetové verzi.
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5. PDK Ciselnik

Asociace velkodistributord 1éciv (AVEL) zalozila spolecnou dcefinou firmu
PharmData s.r.o., ktera dostala za ukol vypracovat koncepci jednotného systému ¢islovani
(kodovani) ptipravkil obchodovanych v siti 1ékaren a jeho pribézné spravovani. Soucasna
forma je oznaCovana nazvem PDK — ,,PharmData kéd*.

V Ceské republice diive neexistoval jednotny systém &islovani piipravkd, ktery by
nastup elektronického objednavani technicky podpofil. V prvni fazi bylo vyuzito jiz
existujiciho ¢iselniku APA, udrzovaného firmou PHOENIX. Zatimco APA je prosta Ciselna
fada a ptifazeni kodu APA s piipravkem je nahodilé, u ¢iselniku PDK je vyuzito celosveétove
uznavaného systému carovych kodi. Jeho zékladem je kod EAN 13, pouzivany v rdmci celé
Evropy (viz téz kapitoly 10.1. a 10.2.). Kdéd je nejen Cislo, pouzitelné pfi modemové
objednévce, ale jeho grafickd podoba je umisténa i na obalu kazdého ptipravku. To dava
vyrobci, distributorovi a v neposledni fadé i Iékarnikovi celou fadu moznosti, jak vyrazné
zvysit produktivitu prace, omezit chyby pii skladovani a vydeji.

V uvedené podobé navrzeny ¢iselnik PDK je mozné vyuzivat jiz od roku 1999. Jeho
struktura se stale prubézné vyviji. K 1. 9. 2010 dosahl pocet udaji o ptipravku hodnotu 173
poli. Rozsah udajii je aktualizovan podle vyvijejicich se potieb zdkaznikdi. PharmData
neupravuje obsah ani smysl textd, pouze pievzaté texty (od SUKL, vyrobcii a dalsich)
transformuje do zobrazitelné podoby, tj. firma PharmData garantuje zrcadleni statnich
"oficialnich" dat, verifikaci udaji ptimo vyrobci a prubéznou kontrolu dat.

Pouziti ¢iselniku PDK pifesahuje mnohonasobné plivodni zdmér. Data jsou vyuZzivana
nejen distributory, vyrobci a lékarniky, ale i v nemocnicich, zdravotnickych prodejnach
a prodejnach se zbozim obdobného charakteru. Zejména udaje o doplitkovém sortimentu
(potravni doplnky, kosmetika atd.) jsou aktualnéjSi nez v AISLP, nebot PDK neni
aktualizovan periodicky, ale pribézné. Na zakladé dohod se softwarovymi firmami
dodavajicimi programoveé vybaveni 1ékarnam je zajiSténa aktualizace a udrzba PDK c¢iselniku.
Na ,,pozadi PDK C¢iselniku pracuji vSechny dne$ni lékarenské administrativni programy
v 1ékarnach. Mimo to je pfistupny i na webovych strankach (www.pharmdata.cz).

V roce 2009 byla spusténa testovaci verze aplikace PDK Lexikon, coz je full-textovy
prohlize¢ katalogt, navodi, certifikatl a dal§ich dokument ve formatu pdf. K 1. 9. 2010
obsahuje priblizné 4000 dokumentt a stale se dopliiuje. V prvni etapé je zaméten na vyrobky
typu zdravotnickych prostiedkil, postupné bude doplnén i o ostatni druhy lécivych ptipravk,
vcetné¢ HVLP, OTC, 1é€ebné kosmetiky apod.

Od 1. 12. 2011 se piedpoklada zména formatu PDK (rozsifeni poctu poli), a to

Vv souladu se zménou datového rozhrani ,,Seznamu hrazenych 1é¢ivych ptipravkil a potravin
pro zvlastni Iékarské tcely" vydavaného SUKL.
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6. Informace a informaéni systémy ve zdravotnictvi

Prvni pokusy o vytvoreni Zdravotnického informacniho systému lze datovat do 70. let
20. stoleti. Vzhledem k neexistenci potfebnych pocitacovych technologii v dané dob¢ nebyl
dobudovan. V 90. letech, kdy jiz byly k dispozici odpovidajici prostfedky vypocetni techniky
pro jeho zprovoznéni, se diky probihajici transformaci zdravotnictvi ukazalo, Ze v navrZzené
podobé neodpovidd novym pozadavkim, a jeho vyvoj byl ukonCen. Byl nahrazen Siroce
koncipovanym Systémem pé¢e o zdravi CR, ktery shrnuje poznatky nejen ze sféry
zdravotnictvi, ale 1 socialni péce, ekologie, uzemni samospravy a dalSich oblasti, a to
Vv souladu se soucasnym pojetim multifaktoridlnich vlivii na lidské zdravi. Tento systém je
¢lenén na dil¢i subsystémy, jednim z nich je Narodni zdravotnicky informacni systém (NZIS).
Zabezpeéenim funkénosti NZIS je povéten Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR
(UZIS).

Funkce NZIS:
sbér dat a zpracovani zdravotnickych informaci
- vedeni narodnich zdravotnich registrii
- poskytovani informaci v rozsahu uréeném pravnimi predpisy
vedeni sdileného katalogu 1ékatskych knihoven.

Obsah NZIS:

- narodni registry (onkologicky, vrozenych vad, hospitalizovanych,...), celkem 14
- registr zdravotnickych zatizeni (sit’ a ¢innost)

- registr zdravotnickych pracovnikti (odbornost)

- registr organt ochrany vefejného zdravi (TBC, pohlavni nemoci,...)

- registry demografické

- registr pracovni neschopnosti.

6.1. Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (UZIS CR)

UZIS (www.uzis.cz) byl ziizen v roce 1960. Je organizaéni slozkou statu, jeho
ziizovatelem je Ministerstvo zdravotnictvi. Zakladnim pfedmétem &innosti Ustavu je fizeni
a koordinace plnéni ukoli Nérodniho zdravotnického informacniho systému (déale jen
"NZIS") v€etné ¢innosti souvisejicich s rozvojem a zdokonalovanim NZIS, uré¢eného ke sbéru
a zpracovani zdravotnickych informaci, k vedeni narodnich zdravotnich registri,
k poskytovani informaci v rozsahu ureném pravnimi piedpisy pii respektovani podminek
ochrany osobnich dat ob¢ant (zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ve znéni
pozdgjsich predpisti) a k vyuziti informaci v rAmci zdravotnického vyzkumu. Uloha UZIS CR
a NZIS je definovana zdkonem ¢. 20/1966 Sb., o pé¢i o zdravi lidu, ve znéni pozdéjSich
predpisti (§ 67c¢). Ustav je soudasti statni statistické sluzby a tuto ¢innost vykonava podle
zékona ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzb¢€, ve znéni pozdé;Sich predpist.

Spolupracuje s organy statni statistické sluzby, predeviim s Ceskym statistickym
Gfadem, zajistuje vazby mezi NZIS a jednotlivymi zdravotnickymi zatizenimi. Ustav
spolupracuje s asociacemi nemocnic, sdruzenimi lékatti, odbornymi lékafskymi spole¢nostmi,
zdravotnimi pojistovnami a dal§imi organizacemi zejména na zpiesnovani obsahu NZIS
a vyuziti sbiranych dat.

V oblasti zdravotnické statistiky na mezinarodni urovni spolupracuje Ustav zejména se
Svétovou zdravotnickou organizaci (SZO), Organizaci pro mezinarodni spolupraci a rozvoj
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(OECD), Organizaci spojenych narodd (OSN), EUROSTAT a dalSimi. Ustav je
piedkladatelem oficialnich informaci z NZIS za Ceskou republiku.

Pii nakladani s osobnimi udaji NZIS zajituje Ustav ukoly spravce a zpracovatele

v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaji, pokud Ministerstvo
zdravotnictvi nebo Ustav nepovéii podle tohoto zakona zpracovanim jiného zpracovatele.

UZIS vydava:
- Zdravotnické roenky (CR, kraje)
- Monotématické publikace — edice ,,Zdravotnicka statistika*:
e Demografie
e Zdravotni stav
e Sit’ a ¢innost zdravotnickych zafizeni (ambulantni, lizkova, 1€karny)
e Pracovnici ve zdravotnictvi (piehled o poctu, oboru Ccinnosti, vékové
a kvalifikaéni struktufe 1ékaii, zubnich 1ékaif a farmaceutd v rezortu
zdravotnictvi a dalSich, udaje jsou tfidény podle oboru cinnosti, pohlavi,
veékovych skupin, druhu vlastnictvi, podle tzemi a druhu zatizeni).
e Ekonomické ukazatele (spotfeba 1éCiv, pocet baleni, cena, spotifeba na
1 obyvatele,...)
- Mezinarodni klasifikaci nemoci.

K tomu, aby se potifebné Uidaje dostaly do NZIS, jsou v jednotlivych zdravotnickych
zafizenich (nemocnice, ambulantni 1€kati, 1ékarny, lazenska zatizeni,...) a dalSich institucich
ovliviyjicich uroveit poskytované zdravotni péce (zdravotni pojiStovny) pouZzivany
informacni systémy, které podle stanovené metodiky zabezpecuji tok informaci z lokalni
tirovng do centra. Utelem vzajemné komunikace informacnich systémii ve zdravotnictvi je
zkvalitnéni péce (napf. okamzita dostupnost pozadovanych informaci) a snizeni néaklada
(opakované vystavovani tychz lékatskych zprav v pisemné podobég, zamezeni duplicitnich
vySetfeni atd.).

6.2. Informaéni systém VZP CR

VSeobecnd zdravotni pojiStovna spravuje, aktualizuje a rozviji vlastni informacni
systém. VZP je povinna ze svého informacéniho systému podéavat na zaklad¢ pisemné zadosti
praktickému lékafi nebo praktickému Iékati pro déti a dorost informace o zdravotni péci, ktera
byla poskytnuta jejim pojisténciim, ktefi jsou u nc¢ho registrovani, jinymi zdravotnickymi
zafizenimi, v¢etné predpisu lécivych piipravki a zdravotnickych prostiedkd.

Hlavnimi tikoly rozvoje Informaéniho systému VZP je:
- prizpusobivost o¢ekdvanym zménam systému vetejného zdravotniho pojisténi v CR
- zabezpeceni ndvaznosti systémil vefejného zdravotniho pojisténi v podminkéach EU.

V nejblizsi dobé jsou stanoveny nasledujici cile:
- budovani platformy pro komunikaci s klienty (zdravotnicka zafizeni), zkvalitnéni
vyfizovani klientskych pozadavki
- budovani elektronické on- line sluzby pro klienty a partnery (statni instituce)
- novy registr poskytovatell zdravotni péce (zdravotnicka zatfizeni) a subjekti vefejného
zdravotniho pojiSténi (pojisténci, platci, ostatni zdravotni pojistovny,...)
- uprava datového modelu pro vyuctovani zdravotni péce.
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K aktivitdm IS VZP patii mimo jiné:
- umoznéni elektronického obéhu dokladt (fakturace, zasilani souboru recepti,...)
- zptistupnéni on- line ndhledu pojisténct do jejich ucth
- sledovani a hodnoceni ¢innosti poskytovatela
- sledovani vyvoje nakladd na zdravotni péci.

V soucasné dob¢ provozuje VZP dva kandly elektronické komunikace. Od roku 2003
mohou klienti vyuzivat Portal VZP a od roku 2008 jsou postupné piipravovany sluzby piimé
komunikace pod spole¢nym oznacenim ,,Sluzby B2B*. Prostfednictvim B2B kanalu nabizi
VZP svym smluvnim partneriim, dodavateliim a statnim institucim piimou komunikaci mezi
informac¢nimi systémy. Tento kanal je vhodny zejména pro zpracovani opakovanych dotazi —
ovéfeni udajt.

Od 1.ledna2011 je uveden do provozu modernizovany Portal. Ten odpovida
stavajicim trendim, coz znamena, Ze Je vysoce zabezpeCeny, snadno ovladatelny
a uzivatelsky pfijemny. V roce 2010 evidovala VZP jiz 25 tisic uzivatelii a pfijala ptes tfi
miliony podani. Infoservis VZP je oficialni informac¢ni kanal VZP pro vSechny jeji smluvni
partnery (vychazi ¢trnactidenng).

VZP podporuje celonarodni projekt IZIP, vSechny své pojisténce vybavila do r. 2005
evropskym prikazem zdravotniho pojisténi (EHIC), ktery povazuje za prvni krok k zavedeni
elektronického identifikatoru pacienta, je pfipravena aktivné se podilet na jeho realizaci
v podobé eEHIC (elektronicky evropsky prukaz zdravotniho pojisténi).

-48-



7. Informacni systémy ve farmacii
7.1. Farmaceuticky pramysl

Tak jako kazdé moderni primyslové odvétvi pouziva i farmaceuticky pramysl
moderni vypocetni techniku k zabezpec€eni rtiznych ¢innosti, napt. k fizeni technologickych
procest, ke zpracovani ekonomickych ukazateli a dalSim ¢innostem. Ve vztahu k ob&hu I1é¢iv
je vyznamné to, Ze u vyrobce jsou na obaly HVLP tistény ¢arové kody, které usnadiuji sbér
dat o pohybu 1é¢iv.

7.2. Farmaceuticka kontrola, dozor nad lécivy

SUKL jako vrcholny kontrolni organ v oblasti 16¢iv je autorem myslenky vybudovani
informacniho systému o 1é¢ivych ptipravcich (AISLP) — viz kapitolu 4. Do systému poskytuje
udaje ziskané v pribé&hu registrace ptipravki, tidaje o cenach a thradach léCiv a dalsi. Je
garantem a provozovatelem dalsich databazi (1ékarny, 1é¢ivé pripravky) — viz kapitolu 3.2.3.
SUKL je dle zakona &. 378/2007 Sb., o 1é¢ivech povéien provozovanim a spravou centralniho
Giloziste elektronickych receptt (CUER) a sbérem dat o vydejich 1é&iv v 1ékarng. Do CUER
jsou pieddvana data z informacnich systému zdravotnickych zatizeni (I1€kafi, 1€kéarny,...).

7.3. Distribuce lécdiv

Distribuce 1é¢iv vyZaduje dokonalé tizeni skladového hospodéfstvi a vykonny systém
zpracovani dat ekonomického charakteru. Ve vztahu k 1ékarndm IS distributorti zabezpecuji
nasledujici Cinnosti:

- prijem objednavek (modemova komunikace, objednavani pies webové stranky
distributort)

- vystaveni pruvodnich dokladi dodavky (tisk dodaciho listu a poskytnuti jeho
elektronické podoby ve formé souboru elektronické posty, okrajove i na disketach)

- vystaveni faktur Iékarnam (a dal§im odbé&rateliim) za dodany sortiment a dalsi.

Pracovisté distribuéni firmy a jeho jednotlivd oddéleni (oddé€leni prodeje, sklad,
ekonomické oddéleni a dalsi) jsou propojeny vnitini PC siti (LAN). Pti ndkupu léCiv od
vyrobee je zajisténo uskladnéni piidélenim adresy volné pozice ve skladu. Proces prodeje
Iékarndm (vychystavani objednavky) je fizen systémem od piijmu pozadavku, ptes piidéleni
kontejneru vhodné velikosti a jeho oznaceni a smérovani do pfislusného segmentu skladu
k naplnéni pozadovanymi piipravky. K tomu jsou pouzivany poloautomatické systémy, plna
automatizace (viz dale) v CR zatim neni zavedena. Tim je podstatné snizen podil manualni
prace i riziko omylu.

Pocatky automatizace kontaktu 1ékdrny s distributorem je mozno najit v Némecku a
Rakousku v 60. letech 20. stoleti. K objednavani se pouzivaly tzv. ABDA (SRN) ¢i Herba
(Rakousko) stitky, jimiz byly v lékarné oznaCeny pozice uloZeni jednotlivych ptipravki.
Stitek obsahoval idaje potiebné pro objednani ve tvaru nejprve démé pasky, pozdgji ve tvaru
carového kodu. ZaloZzenim vybranych Stitkli do specidlniho pfistroje, ktery zprostfedkoval
jejich precteni a odeslani udajii zvolenému distributorovi, doslo k objednani. Zdokonalovanim
téchto systémil bylo mozno pozdéji obdrzet odpovéd’ od distributora o moznostech dodani.
Nékteré 1ékarny v némecky mluvicich zemich dosud uvedeny zpiisob v inovované podobé
pouzivaji.
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Samotny proces vychystavani objednavek ve skladech je u vétSiny zahrani¢nich
distributortt pIlné automatizovédna, tj. vkladani objednanych piipravki do kontejnert
nezajistuje pracovnik obsluhy, ale mechanismus, jenz je programové fizen vstupnimi daty
objednavky. Kontrola spravnosti a Uplnosti pfichystané¢ dodavky je automaticka (porovnanim
vahy obsahu kontejneru s teoreticky stanovenou vypoctenou nasobenim zndmé vahy baleni
kazdého ptipravku jeho mnozstvi v objednavce). I konecné zarazeni kontejneru do
rozvozového planu probiha automaticky.

7.4. Lékarny

Snahy o podchyceni udajt o vydeji 1éCiv v 1ékarnach Ize datovat do 60. let 20. stoleti,
tedy do obdobi vzniku Zdravotnického informacniho systému. Vzhledem k nedokonalosti
vypocetni techniky tehdejsi doby vSak nedoSlo ke sbéru dat na celorepublikové urovni,
a pokud data byla v nékterych lokalnich experimentech shromazdéna, vétSinou byla jejich
vyuzitelnost limitovana izemnim vymezenim kraje ¢i okresu. Podrobné&jsi popis vyvojovych
etap a jejich charakteristickych znaki je uveden v kapitole 11.1.
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8. Informace a informaéni systémy ve zdravotnickych
zarizenich

Ve zdravotnictvi se setkdvame s dvéma typy informaci:
- informace védecké (biomedicinské)
- informace provozni, které Ize dale délit na:
e informace administrativni (personalni, materialni a finan¢ni zabezpeceni zdravotni
péce)
e informace klinické (o pacientech a prubehu jejich 1éCby).

Lékarska dokumentace je soubor pribézné vedenych zaznaml o pacientove
zdravotnim stavu, provedenych vySetienich a jejich vysledcich, o vysledcich odbornych
vySetfeni, navrzené medikamentézni 1é€bé a mnoha dalSich skute¢nostech tykajicich se
kontaktu 1ékaf- pacient. Lékaiskou dokumentaci je mozno vést ve formé listinné nebo
elektronické. Zdravotnicka dokumentace podléha rezimu stanovenému zakonem ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udaji, v platném znéni.

Udaje o cinnosti zdravotnickych zafizeni (provedené vykony atd.) byly diive
evidovany v podobé¢ ruc¢né vedeného vykaznictvi, které je v soucasnosti nahrazeno evidenci
pomoci vypocetni techniky.

Soucasna praxe Ceské zdravotnické informatiky:
- pomérn¢ vysokd vybavenost nemocnic klinickymi informaénimi systémy
- velky diraz na administrativni a vykaznické systémy — VZP, NIS
- nastup projektli obrazové informace
- fungujici pfenos informaci mezi jednotlivymi klinickymi informa¢nimi systémy
- rozsahly pacientsky systém ZIP
- zajem o vytvareni regionalnich informacnich systémi
- elektronicka preskripce.

8.1. Nemocnic¢ni informacni systém (NIS)

Nemocni¢ni Informacni Systém je obsdhly, snadno ovladatelny, ekonomicky
a klinicky fizeny systém zdravotni péce. Vyznacuje se efektivnim zpracovanim pacientské
dokumentace s vyuzitim podpory pro vSechny potiebné ¢innosti spojené s vykonem lékaiské
praxe.

Zikladni vlastnosti:

- komplexni pfistup k feSeni zdravotnické informatiky

- respektovani pracovnich navyki z 1ékaiské praxe

- minimalni zatéZ uzivatele administrativnimi a jinymi vedlejSimi ¢innostmi

- flexibilita syst¢ému v ménicich se podminkach lékaiské praxe, legislativy vcetné
harmonizace s normami EU

- respektovani standarddt MZ CR, VZP

- snadnd orientace v prostfedi systému (jednotny vzhled uzivatelskych obrazovek,
obdobny zptsob ovladani ve v§ech modulech)

- odolnost vii¢i neodbornym uZivatelskym zadsahtim

- rozséahla parametrizovatelnost

- modularita umoziujici postupnou implementaci
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- snadné administrace

- otevienost k jinym programovym produktim

- bezpecnost datové zakladny (selektivni pfistup k vybranym ulohdm a datim)
- viceurovilovy zpusob zalohovani

- nezavislost na HW a SW platformé

- moznost spojeni ¢asti siti na velké vzdalenosti

- moznost pfipojeni vzdalenych pracovist’ pomoci modemu a telefonni sité

Vycet moznych funkci (modulit) NIS :

evidence (recepce, ptijimaci kancelar)

- ambulance (ordinace odbornd, specializovana, konziliarni, LSPP)

- hospitalizace (standardni oSetiovatelska lizka, JIP, LDN)

- laboratote (klinicka biochemie, hematologie, nuklearni medicina)

- pracovisté pro vySetieni zobrazovaci technikou (RTG, ultrazvukova diagnostika,
CT,.)

- operacni saly

- fyzioterapeutickd péce (1éCebna rehabilitace)

- patologicka anatomie (biopsie, cytologie, nekropsie, pitva a zemieli)

- rychld zachrannd sluzba

- zdravotnicky transport

- katalogy (uzivatelské, systémové, VZP, MZ CR, UZIS)

- zdravotni pojistovny

- statistické vykazy UZIS

- manazerské informace, statistické vykazy NIS

- lekarsky vyzkum

- sklady

- hospodatsko technické, provozni sluzby

- administrace NIS

Ugelem NIS je zjednoduseni administrativy spojené s vedenim pacientovy databaze
a vycisleni ndkladl na zdravotni péci. Je zpravidla ¢lenén na podsystémy, a to podle:

- zpracovavané problematiky (klinicky, administrativni)

- lokalizace (ambulance, odd¢leni, 1ékarna, archiv,...).

NIS ma stavebnicovy charakter, tj. jednotlivé jeho podsystémy mohou zpocatku
fungovat samostatng, ale teprve po jejich vzajemném propojeni je dosazeno jejich
maximalniho pfinosu pro chod zatizeni. Optimalni je integrace administrativnich a klinickych
podsystémt, doplnénych o databaze odbornych informaci pro feSeni védeckych kol v dané
instituci (napf. dnes jiz je samoziejmosti ptistup do AISLP, ptinosem je Micromedex a dalsi,
viz déle).

Specialnim podsystémem NIS mize byt expertni systém, ktery napomaha
Vv rozhodovani napt. pii stanoveni diagndzy nebo sestaveni medikace pacienta. Je to velice
sofistikovany produkt obsahujici rozséhlé znalostni databaze a rozhodovaci algoritmy, jejichz
tvorba a udrzba je nesmirné ndrocnd. Za pfijeti (€1 odmitnuti) navrhovaného feSeni nese
zodpovédnost uzivatel (1ékar).
Ptiklady expertnich systémi: ONCOCIN, INTERNIST a dalsi.
Piiklady NIS pouzivanych v CR: Amis, Dialog, Ostrasoft, Comet,. ..
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http://www.hicomp.cz/nis_evid.htm
http://www.hicomp.cz/nis_ambul.htm
http://www.hicomp.cz/nis_hospit.htm
http://www.hicomp.cz/nis_lab.htm
http://www.hicomp.cz/nis_rtg.htm
http://www.hicomp.cz/nis_rtg.htm
http://www.hicomp.cz/nis_oper.htm
http://www.hicomp.cz/nis_rehab.htm
http://www.hicomp.cz/nis_patol.htm
http://www.hicomp.cz/nis_rzp.htm
http://www.hicomp.cz/nis_dopr.htm
http://www.hicomp.cz/nis_katal.htm
http://www.hicomp.cz/nis_pojist.htm
http://www.hicomp.cz/nis_uzis.htm
http://www.hicomp.cz/nis_manager.htm
http://www.hicomp.cz/nis_vyzkum.htm
http://www.hicomp.cz/nis_sklady.htm
http://www.hicomp.cz/nis_htp.htm
http://www.hicomp.cz/nis_admin.htm

Postaveni lékdarny v NIS

Soucasna praxe zapojeni 1ékarny do NIS v CR piedpoklada, ze 1ékarna a nemocnice
tvoii jeden subjekt, a Ze zafizeni je vybaveno vnitini pocitacovou siti, pomoci niz komunikace
probiha. Nejbéznéjsi ¢innosti v takto zabezpeceném propojeni pak je posilani elektronické
podoby zédanek z odd€leni nemocnice do 1€karny.

Dokonalejsi vyuziti propojeni nemocni¢nich oddéleni s Iékarnou nemocnice je zndmo
Iékafem a Iékarnou uvnitt lazkového zafizeni byl zprostiedkovan dérnostitkovou technikou,
a ucelem byl vydej 1é¢iv pro konkrétniho pacienta v jednodavkovych obalech v mnozstvi
jednodenni spotieby. Pozadovana Iéciva byla po vlozeni dérnych Stitki vydavéana
Z objemného zéasobniku zvané¢ho Brewerova stanice, umisténého na oddéleni a spravovaného
farmaceutem. Kazdéa vydana davka byla oznacena jménem pacienta, predepisujicim lékatrem,
dobou uziti ¢i aplikace vydaného pripravku. Pivodni stanice méla kapacitu 100 druht
1é¢ivych piipravkl pevnych kusovych lékovych forem. Zatfizeni na tomto principu se pouziva
Vv inovované podobé¢ dosud: identifikace pozadovanych vydeju je provadéna pomoci ¢arového
kédu, kapacita stanice obsahne 1000 druhi ptipravkl rtiznych lékovych forem. Piinosem
popsan¢ho zafizeni je redukce omyli pii podavani 1é¢iv hospitalizovanym pacientim,
finan¢ni Uspora (neni nutno skladovat originalni baleni 1éCivych ptipravkil na oddé€lenich)
a zjednodugeni administrativnich tkond spojenych s platbami pacienta (v CR jsou 1é&iva
b&hem hospitalizace pacientiim hrazena, v zahrani¢i ma pacient finanéni spolutiéast). V CR se
systém jednodavkového vydeje 1€¢iv nepouziva.

Tabulka 7: Prehled funkci NIS a IS ambulantnich lékarii

NIS Ambulantni IS

Seznam pacientt 1éCenych v zafizeni Kartotéka pacientti (registrovanych)

Vedeni chorobopisti pacientl (zaznam Vedeni pacientovy zdravotni dokumentace

provedenych vykond, pribéh 1écby)

PoZadavky na odborna vysetieni, Sestaveni textu vyménného listu (tisk

zaevidovani jejich vysledki pozadavku na odborné vysetieni)

Propoustéci zprava Pomoc pii sestaveni medikace

Objednavani 1é¢iv pro oddéleni Tisk listkd pro pacienty s prehledem
uzivanych 1é¢iv a ddvkovani

Tisk do standardnich formulaia (recept, Tisk do standardnich formulait (recept,

prukaz prace neschopného) pritkaz prace neschopného)

Vystaveni elektronického receptu Vystaveni elektronického receptu (zatim
nepfiili§ béZné)

Obhospodatovani lé¢iv (kusova kontrola) Obhospodatovani lé¢iv (kusova kontrola)

Evidence dispenzarizace

Specialni funkce podle odbornosti

Vyuctovani vykonl zdravotnim pojisStovndm | Vyuctovani vykonil zdravotnim pojiStovnam

Plan sluzeb Planovaci kalendar

Ekonomika Vystupy pro vedeni ucetnictvi

Skladové evidence

Statistické ukazatele (obloznost ltzek,...)

Ptistup do odbornych databazi (AISLP i Ptistup do odbornych databazi (AISLP)
védecké databaze)
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8.2. Informacni systémy ambulantnich lékara

Existuje pomérné Siroka nabidka produkti zamétenych na praktické 1ékare (Praktik,
3L Manazer,...) nebo na lékafe riznych odbornosti (Dentasoft, Pediatr,...). V roce 2008 bylo
nékterym z informacnich systémi vybaveno 96 % samostatnych ordinaci Iékait,
elektronickou zdravotni dokumentaci vedlo 77 % ordinaci 1ékat.

Pozndamka:

Existuji 1 IS veterinarnich 1€kait, které ovSem nepatii mezi zdravotnické informacni
systémy, ale svym obsahem a svymi funkcemi jsou informac¢nim systémim lékaitt podobné.
Je mozno v nich provadét napf-.:

- vedeni chorobopist osetfovanych zvitat

- vedeni evidence IéCiv skladovanych a vydavanych ve veterinarni ambulanci

(kusova kontrola, objednavani u distributora)

- pfistup do AISLP

- vystupy pro vedeni ucetnictvi a dalsi.

Ptikladem pouzivanych IS veterinarnich 1ékaft jsou napt.: Medivet, WinVet, MVDr. PC a
dalsi.
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9. Elektronické zdravotnictvi (eHealth)

Elektronické zdravotnictvi (eHealth) je souhrnny nazev pro fadu nastrojii zalozenych
na informacnich a komunika¢nich technologiich, které podporuji a zlepSuji prevenci,
diagnostiku, 1écbu, sledovani a fizeni zdravi a zivotniho stylu. Evropska unie piechazi
k ,,evropskému prostoru elektronického zdravotnictvi®, ktery ma koordinovat ¢innosti
a podporovat soucinnost mezi piisluSnymi politikami a zainteresovanymi stranami s cilem
vytvoftit lepsi feSeni, zabranit fragmentaci trhu a §ifit osvédcené postupy. Specifickymi cili je
vytvofit architekturu pro elektronické zdravotni zaznamy prostiednictvim podpory vzajemné
vymény informaci.

Elektronické zdravotnictvi zahrnuje interakci mezi pacienty a poskytovateli zdravotni
péce, predavani udaji mezi zdravotnickymi zafizenimi nebo osobni komunikaci (,,peer-to-
peer) mezi pacienty navzdjem nebo mezi zdravotnickymi oborniky. Také sem patii sit¢ pro
zdravotni informace, elektronické zdravotni zdznamy, sluzby telemediciny a osobni pfenosné
a mobilni komunikaéni systémy pro sledovani a podporu pacient.

Nastroje elektronického zdravotnictvi mohou naptiklad pfispivat k tomu, aby
zdravotnické informace, které mohou vést k zachrané Zivota, byly k dispozici v potiebném
misté a Case, coz je velmi dulezité v souvislosti s ristem pieshranicniho pohybu obcani
a pacientt. Elektronické zdravotnictvi mlze byt znaénym piinosem pro celou spolecnost
prostfednictvim zlepSeni dostupnosti a kvality péce. Prispivda k orientaci systému
zdravotnictvi na ob¢ana a k celkové efektivité, uéinnosti a udrzitelnosti odvétvi zdravotnictvi.

Cile projektu eHealth v Ceské republice:
- elektronicka zdravotni dokumentace (dostupnost v ramci EU)
- elektronicka preskripce (ePrescribing):
e zvySeni bezpecnosti procesu (moznost redukce duplicitni preskripce)
e zefektivnéni fizeni preskripce (ptehled a v€asna kontrola ucth a limith)
e zvySeni kvality (odstranéni necitelnosti, on-line dostupné aktuélni piehledy 1€civ)
- elektronickd 1identifikace pojiSténce a poskytovatele zdravotnickych sluzeb,
elektronicky platebni styk (eReimbursement), jak v ramci CR, tak i EU
- restrukturalizace registri resortnich dat (NZIS)
- sjednoceni doporucenych postupt a klinickych protokolll
- vzdélavani a telemedicina:
e odborné informace pro laika o zdravi a nemoci, lécich a dalsi informace
e pre/postgradudlni vzdélavani: e-learningové lekce
e telemedicina v oblastech distanéniho hodnoceni vysledkl, konzultaci s dal$imi
odborniky, v systému pro podporu rozhodovéni, vzajemného propojeni pacientd,
1ékart, oSetrovateld, dalSich poskytovatelt zdravotni péce a ¢lenti rodiny pacienta.

9.1. 1ZIP

Systéem IZIP byl zfizen k zavadéni, Sifeni a spravé tzv. elektronickych zdravotnich
knizek. Princip systému spociva ve sdileni informaci o zdravotnim stavu mezi pacientem,
ktery se do systému zaregistruje, a mezi zdravotnickymi zafizenimi (v¢etné lékaren), které
jsou v systému taktéz registrovany, a kterym pacient nadhled do jeho zdravotni knizky umozni.
Lze tak pfedchazet zatéZovani pacienta nevhodnou kombinaci 1€kt ¢1 opakovanym
vySetfenim, ¢imz systém IZIP vyrazn€ zkvalitiiuje péci o pacienta samotného a zaroven
omezuje plytvani finan¢nimi prostiedky v celém systému zdravotni péce. Souhrn zdravotnich
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informaci pacienta je v elektronické podobé pfistupny 24 hodin denné prostiednictvim
internetu.

Spolecnost IZIP, a.s., ktera je tviircem a garantem elektronickych zdravotnich knizek,
vénuje maximalni pozornost oblasti bezpecnosti dat. Provoz elektronickych zdravotnich
knizek probiha pln€¢ v souladu s platnou ceskou legislativou. Spolecnost IZIP a.s., je
registrovana Ufadem pro ochranu osobnich udaji. Spoleénost IZIP a.s., je nositelem
certifikace 1SO 27001 a 1SO 9001.

Jako charakteristiky internetové zdravotni knizky je mozno uvést:
- je zfizena na zadost pojisténce,
- je jeho majetkem,
- zfizeni a vedeni je zdarma,
- je ptistupna kdekoli a kdykoli, pojisténec doma nemusi mit pocitac,
- obsahuje zdravotnickou dokumentaci v elektronické podobé,
- obsahuje piehled thrad zdravotni péce,
- je zabezpecena proti zneuziti udaju,
- pristupova hesla zna pouze pojisténec (moznost kombinace),
- pojisténec sam rozhoduje, kdo do jeho knizky muze nahlizet,
- kdykoli je mozné pozéadat o zruSeni registrace.

Systém byl rozebéhnut v roce 2001 testovacim provozem, postupné se rozsifoval na
uzemi celé republiky a oficialné byl uveden do provozu v roce 2003. V roce 2010 je v ném
registrovano vice nez 2 100000 pacientd, 15000 zdravotnickych pracovnikd a 7 000
zdravotnickych zatizeni, z toho ptes 1 500 Iékaren a 100 nemocnic. Do systému bylo od jeho
spusténi vlozeno celkem vice nez 10 000 000 informaci. Pravidla fungovani IZIP stanovuje
provozni fad systému IZIP (aktudlni verze od 11. 5. 2011: 1105).

Pacient ma podle zdkona pravo na poskytnuti veskerych informaci shroméazdénych ve
zdravotnické dokumentaci vedené o jeho osob¢ nebo v jinych zépisech vztahujicich se k jeho
zdravotnimu stavu. Pacient ma také pravo v pfitomnosti zdravotnického pracovnika nahliZet
do této zdravotnické dokumentace a ma také pravo na potizeni vypist, opisii nebo kopii
dokumentti uchovavanych ve zdravotnické dokumentaci.

Provadéni téchto prav v praxi vSak nardzi na fadu problému a obtizi (dohled I¢kare,
casové prodlevy, nutnost navstévy zdravotnického zatfizeni apod.). RovnéZ realizace prava
oSettujiciho I¢kare na informace potiebné pro zajisténi ndvaznosti poskytovani zdravotni péce
je v praxi nedostatecnd a komplikovana, pfedevSim z diivodu nedostate¢né vzajemné
komunikace mezi Iékaii pomoci elektronickych prostiedkli. VSechny tyto a dalsi nedostatky
pii vyuzivani informaci ze zdravotnické dokumentace pacienta mohou negativné ovlivnit
kvalitu poskytované péce. Také informovanost pacienti a jejich aktivni podil na preventivnim
a lécebném procesu je stile nedostatecnd. Vystupy ze systému maji vyluéné informativni
charakter. Seznameni se s nimi nezbavuje zdravotnické zafizeni povinnosti ovétit pravdivost
uvedenych udaji obvyklou cestou.

O tom, Ze je pacient registrovan v systému IZIP, se farmaceut dozvida z receptu,
Vv jehoz horni Casti je uvedena odpovidajici zkratka. Je-li lékdrna v systému registrovana
apacient ji dal souhlas ke vkladani zdznami, jsou vydavané piipravky i zdravotnické
prostfedky do jeho elektronické zdravotni knizky automaticky zaznamenany.
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9.2. Elektronicka preskripce

Elektronicky recept a elektronickd zddanka byly uvedeny do praxe vyhlaskou
¢. 343/1997 Sh. ve znéni vyhlasky ¢. 301/2006 Sb.

9.2.1. Elektronicka Zadanka

Elektronickou zadanku opatienou ovéfovacim kodem pridélenym provozovatelem
zdravotnického zafizeni zasila 1ékat pomoci lokalni pocitatové sité 1€karné, kterd je soucasti
daného zafizeni, anebo je elektronickd Zadanka zaslana lékarné mimo tuto pocitacovou sit,
pak je vyzadovano jeji opatfeni elektronickym podpisem piedepisujiciho 1ékate.
Elektronickou formou nelze predkladat zadanky na navykové latky (seznamu I. Omamné
latky a II. Psychotropni latky). Pouzivani elektronickych zadanek v lokalnich pocitacovych
sitich nemocni¢nich pracovist’ pro pfenos pozadavkil do dodéavajici 1ékarny je v soucasnosti
béznou zélezitosti.

9.2.2. Elektronicky recept (eRecept)

Zavedeni elektronickych recepti do kazdodenni praxe bylo limitovano neexistenci
shromazdisté vystavenych elektronickych recepti, které bylo ztizeno az v roce 2008 Statnim
Gistavem pro kontrolu 16¢iv jako Centralni loZi§té elektronickych recepti (CUER). Do té
doby existovala jedind moznost, a to 1ékatsky ptedpis zaslany v rdmci lokalni pocitacové sité
jednoho zdravotnického zafizeni pifedepisujicim Iékafem 1ékarné v elektronické podobg,
opatfeny ovéfovacim kodem pfidélenym provozovatelem zdravotnického =zafizeni,
zabezpeCujicim recept proti jeho zneuziti. Podminkou uskute¢néni daného postupu byl
souhlas nemocného, jinak by bylo poruSeno pravo pacienta na svobodnou volbu lékdrny,
nebot’ predepsané ptipravky bylo mozno vyzvednout pouze v konkrétni 1ékarné, kam byl
elektronicky recept odeslan. Situaci zménila vyhlaska €. 54/2008 Sb., kterd jako jedinou
moznost pouziti elektronického receptu opatfen¢ho zaru¢enym elektronickym podpisem
predepisujiciho 1ékate piipousti jeho odeslani do CUER, odkud miize byt vyzadan k vydeji
Vv 1€ékarné, kterou si zvoli pacient (po piedlozeni elektronickych identifika¢nich znakt, které
mu piedal predepisujici lékat. V uvedené vyhlaSce jsou podrobné stanovena pravidla
zachazeni s eRecepty. Pravidla zachazeni s eReceptem upravuje rovnéz vyhlaska ¢. 84/2008
Sh.

Vyhody, které eRecept pfinese, se plné¢ projevi pii jeho plosném rozSifeni.
Ptedpokladany jsou nésledujici:

1. Uéinnost a bezpecnost 1é¢by
Ptimy vliv:

- Lékar miize ovéfit recentni informace o lé¢ivech predepsanych jinymi I€kafi. Toto je
mozné diky kompletnimu piehledu pacienta o jemu vydanych lécich, ktery pacient
nalezne ve svém Iékovém zaznamu. Takto lze 1 ovéfit compliance pacienta
S nasazenou lécbou.

- Lékat si mize snadno ovéfit, zda si pacient jim piedepsany 1€k v 1€karné vyzvednul.
Zaroven je informovén o pfipadné zdmeéné 1éku 1€karnikem pii vydeji.

- Unikétni identifikator eReceptu v kombinaci s kontrolou, kterd prob&hne uvniti CUER
vylucuji zdménu vydévaného LP.
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Neptimy vliv:

Anonymizovana farmakoepidemiologickd data o realném pouzivani 1é¢iv — srovnani
s farmakovigilan¢nimi signaly, vyhodnoceni obvyklych terapeutickych postupd.

2. Dlouhodoba udriitelnost ndakladit na léébu

SniZeni objemu piedepisovanych 1éCivych ptipravki.

Autoregulace preskripénich nakladi ze strany 1ékare — on-line dostupnost informace
0 realnych nakladech ZP na Iécbu.

Zvyseni efektivity kontrolni funkce zdravotnich pojistoven — dostupnost informace
0 ordinované medikaci soucasn¢ s informaci o uskutecnéném vydeji LP. Validni
a vyuzitelna data o preskripci umozni racionalné vynakladat prostiedky ze ZP.
Odstranéni pad€lanych receptd.

3. Vys§i mira odpovédnosti pacienta za péci o vlastni zdravi

Vyssi dostupnost informaci o zdravi a nemoci pro pacienta, resp. zakonného zastupce.
Informovany pacient mnohem mén¢ zatézuje systém a lécba je efektivngjsi pii vyssi
diveéte pacienta v systém.

Trvala dostupnost informace o celkovych i vlastnich nakladech na 1é¢bu — dosud je
pacient informovan o vlastni spolutcasti, nikoliv o nakladech systému solidarniho
zdravotniho pojisténi. Pacient bude mit alespoii u léCivych piipravkt ptehled
0 realnych nakladech, bude moci snadno srovnat naklady se svym odvodem do ZP.
E-komunikace s lékafem, farmaceutem, zdravotni pojisStovnou — feSeni otazek
a spornych situaci. Informace o dosazeni ochranného limitu, celkovych nakladech na
1é¢bu a dalsi jsou v 1ékovém zadznamu pacienta snadno a rychle dostupné.
Zjednoduseni komunikace s lékafem a farmaceutem — neni tfeba vysvétlovat lékari
a 1ékarnikovi, které 1é¢ivé ptipravky pacient uziva.

Mobilita pacienta pii hledani vyhodné&jsi péce, tento efekt bude pro pacienty
orientované na uspory vyrazné motivacni.

Odpada problém se ztratou receptu.

4. Vyhody, které prinese eRecept v dalsim vyvoji nebo po legislativnich upravdach

eRecept bude mozno zaslat e-mailem nebo prostfednictvim SMS. U dlouhodobych
terapii je toto idedlni cestou jak feSit navstévu l€kare ,,jen pro recept™.

Se souhlasem pacienta bude mit Iékat i Iékarnik pfistup do pfehledu 1éka, které byly
pacientovi vydany. Toto dokonale zamezi nezddoucim interakcim a jejich nakladnému
pozd¢jSimu fesend.

Ptipravovany jsou funkce jako napf. hlidani davkovych rozmezi, ochrana pied
pfekrocenim preskripEnich limith a dalsi prvky, kterymi miize 1ékaf chranit nejen
zdravi pacientd, ale také hospodafeni ambulance.

Pfipravovana je i funkce rychlé vystrahy v ptipad¢ vyskytu zavady v jakosti u 1é¢ivého
piipravku. Tato funkce bude poskytovat moznost adresace na konkrétniho pacienta
a umozni tak rychlé a efektivni varovani a zabrani tak poskozeni zdravi pacienta.

Pouziti eReceptu ma na strané 1ékdrnika i lékate nekolik podminek:

Ziskani zaruceného elektronického podpisu (kvalifikovany osobni certifikat).
Zaruceny elektronicky podpis je nutnosti nejen pifi pouzivani eReceptu, ale jiz
pii vyplnéni zadosti o ptistup do CUER.

Ziskani piistupu do CUER, jemuz musi pfedchazet ziskani zarueného elektronického
podpisu. Pro 1ékarnu ziskdvaji ptristup jednotlivi Iékarnici, nikoliv zatizeni jako celek.
V zafizenich lécebn€ preventivni péfe podavaji Zadost Iékafi (provozovatelé
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I zaméstnanci), v ptipadé¢ zaméstnancii i provozovatel zdravotnického zafizeni jako
celku.

- Ziskani piistupu zdravotnického zafizeni k pomocnym funkcim CUER.

- Poslednim piedpokladem je pouzivani ambulantniho nebo Iékarenského software,
ktery podporuje eRecept.

Technickym pozadavkem pro 1ékarny je piipojeni k CUER pomoci VPN Routeru,
ktery je jiz aktualné pouzivan pro hlaseni vydeju 1é¢iv (viz LEK-13 verze 3).

Pro praci s eReceptem v konkrétnim 1ékarenském administrativnim software ma kazdy
farmaceut kromé zaruceného elektronického podpisu piidéleno jeste ptistupové jméno a heslo
pro komunikaci s CUER.

Postup pfti vydeji je nasledujici:

- Pacient predlozi v Iékarn¢ identifikator eReceptu v podob¢ alfanumerického tetézce
nezkraceného nebo zkraceného identifikatoru (v listinné podobé nebo na vhodném
nosic¢i) ¢i v podobé ¢arového kddu (predstavujiciho zkraceny identifikator).

- Lékarnik zad4 identifikator do informac¢niho systému.

- Pfi prvnim zadani receptu (napf. rano po pifihlaSeni do systému) je Iékarnik vyzvan
k zadani hesla, pak se naéte recept z CUER se viemi informacemi (Iékaf, pacient,
1é¢iva, davkovani,...).

- Probéhne vydej (sniméni ¢arovych kodi z vydévanych baleni, v ptipadé nahrady ¢i
zameény je nutno specifikovat diivod v poznamce).

- Po ukonéeni vydeje jsou udaje automaticky odeslany do CUER.

Retaxaci je mozno tidaje opravovat a znovu odeslat na CUER, stejné tak lze i provadét
storno (s uvedenim divodu).

Podle udaji SUKL je v CR v listopadu 2011 51 lékdren s moznosti vydeje na
elektronicky recept.

Piiklad rutinniho zpracovani vydeje 1éCiv pfedepsanych formou eReceptu piinase;ji
nasledujici obrazky 19 az 21.
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Obrazek 19: Vydej na eRecept (systém MEDICO, viz téz kapitolu 11.7.)
Krok 1: nacteni udajii z eReceptu (prava cdst obrazovky)

suw um puma Metroje  Qkme  Napayeds WEDICOWE  Qutové ndraje

[
s RECEPT €.1/1(280) Datum : 23.06.2011 | = ‘
Popistoma  REVIRNI BRATRSKA POKLADNA > DpSEa [
Zatizeni 96000 Gislo iekate | 001 22
Rodng & Datumn vydani kku | 23.06.2011 ERP
Pezey 6w \Emiiatiaics ALY SHIT K& Wnaiste Prow) Poj Nots ERP | .
ar ool ZADEJTE ZKRATKU, KOD,... RZ RP DG xcusUKL |
| - - —- |
| CX0G3D3A11JSMCOQMIBE343T7
PREDEPSANY il
e i:un CATF 1052 BOEE S080.0559 BEAMSTOCESE riddacis
|| coserza CHOGIDIAT 1ISUCOIMBEMSTT h_stav=0
Fiyrars o prern Cab peghttinee
Jose! Novak mmw ‘
Byondd |aaress
Trida Miru 1, Mechoy 50001 \
weashe 0084255
ACYLPYRIN
1 Exp.orig.No [ {unam) Hradi nemocny
1-1-1
wqmw 0025030
ZYPREXA 10 MG
3 Exp.orig.No lll {tres) Hradi nemocny
1-1-1
Martin Konit 15.01.2011
Tesiovaci sanatonum u Juténo siona
&2 65000001 ¢ o¢ C212345678
texize 601001001
Strossova U05. Pardubice, Fantutece 53003 S
| |5l o pouiadi poploty
| Aty ,“:‘ PRaccnog vyoi e l ESC_J »
Saiin Ziennion: o4 ol P05
POS2 000 o
IAP2 oo PALCS
(€' 3 OME: Zap dopl.:
NEZAP: 0

Obrazek 20: Vydej na eRecept (systém MEDICO, viz téz kapitolu 11.7.)
Krok 2: vydej predepsanych pripravkii

Seubu cwv Zobraait Néstioge Okna  Nipovidy MEDOCODE  Datove pdroje - Expedice

st RECEPT £.1/1(280) Datum : 23.06.2011 |  sex
Pogsfonnd - zadefte tislem, tedkou a vybérem — - | Epcice
Zafizenl 00000 Cisko lékate 000 | e
Rogoé & 010101222 Datum vydani jeku  23.06.2011 ’ £
i:m o |8 | Ao NoE 1oxsoonG | 1-00! 1.00{ 0084255 |NozBAoY |30 | W
[ R 2T s e kit 3.00/ 3.00| w0500 | NOBAHO » [
Nazevidhu NEM Mnodsw Pact Pom \ Géstoiod
SORCUI 7 PREXA VELOTAB 10MG 2 new |
Ri  ACYLPYRIN thl 10x500mg 810  1.00 810 B pieoni
h_stow12
ZYPREXA VELOTAB 10MG 28X1! 285260 3.00 947.40 7 210.4C e ]
7 918.50*

Komentdi: pripravek Zyprexa 10 mg por thl flm 28 x 10 mg neni na skladé (kéd SUKL
zvyraznen cervené) — automaticka nabidka moznosti pro nahradu (pole s modrym podtiskem)
Po zapsani vsech vydanych polozek do formulare nutno oznacit pole ,, Vydany, uzavieny
(zelené vpravo).
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Obrazek 21: Cdstecné vydany eRecept

OHINTWRZFEXQZEKZEEIJPLUXJ
CASTECNE_VYDANY

Kod zP GUID AD40E3AT-466C-4E19-94C5-ACOFASDB14D7
204 Code128 9HINTVWR2FEXQZEKZEEIPLUXJ
Prijmeni a jméno Cizlo pojigténce
Aloa Marie 6609200389
Bydligté (adresa)
15, Pardubice 53002

kKad sikL 0059399
0,9% SODIUM CHLORIDE INTRAVENOUS INFUSION BP BAXTER

1 Exp.orig.No | (unam) Hradi nemocny

aa
kad sk 0138158

ATORVASTATIN HBF 20 MG POR TBL FLM 30X20MG

1 Exp.orig.No | (unam) Hradi nemocny
SS

Martin Konir 19.01.2011

Soukromé sluneéni lazné --—-—-————--

éz 65000000 iép 12345678 Dié CZ12345678

Telefon v O lejte
Smradlava dira 905, Pardubice, Pardubice 53003

Macti |

— | Predchoai videje | | ESC

AppFing |

Komentai: Pokud se po staZeni eReceptu zjisti, Ze tento byl castecné vydan, je mozné zjistit
predchozi vydeje tlacitkem ve spodni casti obrazovky.
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10. Technologie automatické identifikace
10.1. Carovy kod

Slouzi k piepisu fetézce znaka bézného pisma do podoby citelné specidlnim optickym
zafizenim. Byl patentovan v USA v roce 1948, s jeho rutinnim pouzitim se setkavame od 60.
let 20. stoleti v mnoha oborech lidské ¢innosti. Vzhledem k pocetnym zpiisobiim aplikace
doslo v pritbéhu let k vyvoji mnoha podtypii carového kédu. Zakladni klasifikace predstavuje:

- podle pouziti (pro potteby obchodu, primyslu, ...)

- podle délky kédovaného fetézce (s fixni a variabilni délkou)

- podle charakteru kodovanych znakt (numerické, alfanumerické, ...)

- podle struktury fetézce (s délicim znakem, bez d¢€liciho znaku).

V soucasnosti existuje kolem 200 druhti ¢arovych kodd, pro oznaCovani vyrobki jsou
nejvice pouzivany:

- EAN (European Article Numbering) — region Evropy

- UPC (Universal Product Code) — USA.

V lékarenské administrativé se pouziva pievazné kod EAN, coz je koéd numericky.
V pocatecnich obdobich pouzivani c¢arového koédu pro sledovani skladovych zéasob 1é¢iv
a dal$iho sortimentu v 1€karné se pouzival i kod alfanumericky. Sledovani a obhospodatovani
skladovych zasob obecné (i v 1ékarn¢) Ize provadét dvojim zplisobem:
- point of reorder (v okamziku skladovani)
predstavuje klasicky model objednavani, kdy pfi prochazeni a fyzickém zjisténi
stavu zasob ve skladovacich prostordch jsou zaznamenédvany pozadavky pro
pocitacové techniky
- point of sale (v okamziku prodeje)
aktualizace skladovych zasob evidovanych v PC systému je provadéna prubézné,
pti kazdém pifjmu a vydeji; informace o vydejich jsou s vyhodou zaznamenavany
prectenim Carového kodu z obalu vydévaného sortimentu; skuteény stav zésob
jednotlivych polozek je pfesné znam v kterémkoliv okamziku.

Naprosta vétSina sortimentu proddvaného v obchodni siti je dnes oznaena EAN
koédem. Tento kod je pouzitelny na vSech mistech, kudy vyrobek na cesté od vyrobce ke
spotiebiteli prochazi, tedy pfi vyvozu a dovozu ma platnost v mezindrodnim méftitku. Aby
takto nastaveny systém kodovani byl funkcni, je nutno ho koordinovat. To je ukolem
spole¢nosti GS1, kterd pfidéluje kody vyrobkim, jejichZz vyrobci o to pozadaji. Jednd se
0 kédy s fixni délkou fetézce, a to bud’ osmimistné nebo tfinactimistné, podle mnozstvi udaja,
které maji byt v kodu obsazeny.

Tabulka 8: Schéma udajii obsazenych v EAN kodu

kod pozice

13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
EAN13|P1 |P2 |P3 |O1l |02 |O3 |04 |V1 |V2 |V3 |V4 |V5 |K
EANS P1 P2 P3 |V1 |V2 |V3 |V4 |K
Legenda:

P1-P3: prefix, 3 pozice urcené pro zdpis oznaceni zemé pivodu vyrobku (CR ma kéd 859)
01-04: 4 pozice pro cislo vyrobce zbozi
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V1-V5: 5 pozic (EAN 13) resp. 4 pozice (EAN 8) pro identifikaci konkrétniho vyrobku

K: kontrolni cislice odvozenda z ciferného souctu predchozich cislic, nema vecny vyznam
Poznamka:

Kod EAN 13 ma kapacitu 999 zemi, v kazdé znich 9999 vyrobcti, z nichz kazdy miize
pozadat o ptid€leni koédu pro 99 999 svych vyrobkii.

Struktura koédu EAN-13 byla navrzena spoleCnosti International Article Numbering
Association (IANA).

Obrazek 22: Priklad caroveho kodu EAN 13

5903357007734">

Informace obsazené v EAN kodu (stejn¢ jako ostatnich typech ¢arovych kodi) nejsou
¢itelné pouhym okem. Lidské oko ,,Ete* ¢arovy kod jako soustavu nestejné Sirokych svislych
tmavych pruhti a svétlych mezer. Ve skute¢nosti tmavé pruhy maji vnitini strukturu: zapis
kazdé Cislice je tvofen sedmi dil¢imi poli, moduly, které jsou bud’ tmavé nebo svétlé. Pocet
kombinaci dvou barev a sedmi poli umoznuje kazdou z deseti Cislic zapsat tfemi riznymi
zpUsoby, zavazné vzory jsou uvedeny v kédovaci tabulce. Razenim znaki jednotlivych &islic
za sebou vznikaji riizné Siroké pruhy tmavé ¢i svétlé barvy, jejichz pocet neodpovida poctu
pozic kodu (8 nebo 13).

10.2. Pouziti EAN koédu v Iékarenské administrativé

Pii obhospodafovani skladovych zasob v Iékarné se setkavdme sdvéma druhy
carovych kodu:

1. kody druhové (sortimentni)

VétSina sortimentu pfichdzejictho do 1ékaren, stejné tak jako vétSina zboZi
ptichézejiciho do obchodt, je oznacena ¢arovym kodem jiz od vyrobce. Informace obsazena
vV kédu charakterizuje jednoznacné polozku sortimentu; napt. u HVLP nelze najit Zadnou
spojitost s b&Zné pouzivanym kédem SUKL. Naproti tomu kod PDK vychézi z kodu EAN.
Pro polozky, které nejsou od vyrobce oznaceny carovym koédem, jsou PC systémy lékaren
schopny kod vygenerovat a na specidlni tiskarné vytisknout. Jakmile je jednou vygenerovan
pro konkrétni polozku kéd, je pro ni pouzivan po celou dobu, kdy je polozka v sortimentu
Iékarny. Takto vytvoreny kod je pak ale platny pouze pro konkrétni Iékdrnu, je
nepienositelny. ProtoZze kod obsahuje pouze jednoznacné urCeni poloZzky sortimentu, je
odpovidajici cena polozky piebirana z jiného souboru, a pfi nesrovnalostech ve skladovém
hospodafstvi mize byt vydavané polozce pfifazena jina cena nez je jeji skutecna, coz lze jen
stézi v této fazi prace zjistit.

2. kody SarZové

Sarzi neni vtomto kontextu myslena 3arze vyrobni (definovana v CL 2009), ale
oznadeni konkrétni dodavky 16¢iv a dal§iho sortimentu. Sarzovy kod generuje jako ndhodnou
kombinaci tfinacti ¢isel (EAN 13) PC systém I€karny, ktery zarovenl zarucuje, Ze nebude
dvéma polozkam ptid€len stejny kod, pti cemz podle normy by mély kody pro vnitini potifebu
zacinat Cislem 20. Pocet tfinactimistnych kombinaci vzniklych z deseti Cislic s mozZnosti
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opakovani je dostatecné velky, aby vystacil pro Iékarnu se stifedné Sirokym sortimentem na
vice nez 50 let, aniZ by byla dvakrat pouzita stejnd kombinace Cisel. Stejné tak jako v 1ékarné
tisténé kody druhové, i kody Sarzové jsou neptenositelné. Navic oproti koédim druhovym, kod
pridéleny konkrétni polozce je platny pouze pro ten pocet kust, ktery byl pfijat v dodavce,
k niz byl kod vygenerovan. Pokud ma 1ékarna na sklad¢é nekolik kust téhoz HVLP, muize mit
kazdy z nich jiny Sarzovy kod (za predpokladu, ze kazdé baleni bylo dodano v jiné dodavce).
Vyhodou Sarzového kdédu je to, ze informace v ném zapsand odkazuje jednoznacné na
konkrétni udaj o cen¢ (uvedené na piislusné skladové karte), ¢imz se podstatné zptesiuje
evidence. Na druhou stranu ale je nutno Sarzovym kodem opatfit veskera baleni dodanych
polozek, v¢etné téch, kterd maji druhovy kod tistény vyrobcem.

Pti vydeji 1éCiv a ostatniho sortimentu je ¢arovy kod sniman scannerem, ktery muize
byt stacionarni nebo pohyblivy, a umoznuje bezdotykové ¢teni.

Poznamka:
Dalsi oblasti pouziti carového kodu pro sbér dat v 1ékarne:
- snimani identifika¢niho ¢isla pojisténce z prikazky pojisténce nebo z recepturniho
blanketu, na ktery byl kod vytistén v 1ékatské ordinaci
- sniméani ICZ 1ékate z recepturniho blanketu na ktery byl kod vytistén v 1ékatské
ordinaci
- sniméni carového kodu tisténého na recept v lékaiské ordinaci pro identifikaci
ptedepsaného HVLP (systém TRAMIS)
Také v distribu¢nich firmach je pouzivan ¢arovy kod pro identifikaci jednotlivych dodavek.

Pouziti technologie Carovych kodu je do jisté miry omezené (vyzaduji piimou
viditelnost ke ¢teni, maji omezenou kapacitu pfenaSenych informaci, nemohou pftijimat
a ukladat informace), jsou vyuzivany ve vice nez 1 milionu spole¢nosti a ve vice nez 140
zemich, napti¢ 23 primyslovymi odvétvimi a jednoznacné budou i naddle v oblasti
maloobchodu a logistiky pro identifikaci produkti klicové. Carové kody budou po mnoho
dalsich let existovat paralelné¢ s dalsim typem identifikatorti, a to EPC (Electronic Product
Code), které rovnéz jednoznaéné urcuji vyrobek ¢i piepravni baleni.

10.3. Technologie RFID

RFID (Radio Frequency Identification, identifikace na radiové frekvenci) je
bezdotykovd automatickd identifikace slouzici k prenosu a ukladani dat pomoci
elektromagnetickych vin. Mezi zdkladni RFID komponenty patfi:

- RFID c¢ip (tag), umistény na plastové podlozce a spojeny se spirdlovou anténou,
pomoci které¢ komunikuje se snimacem,

- EPC kod (Electronic Product Code), jednoznaéné identifikujici dany tag, respektive
vyrobek ¢i pfepravni baleni,

- snimac¢ s anténou (RFID cteCka ¢i reader), elektronické zafizeni, které ptes anténu
zprostiedkovava komunikaci s tagy a ¢te ulozeny EPC kod. Cteci zafizeni mize mit
fixni podobu v podobé napt. RFID brany nebo mobilni ve formé¢ datového terminalu /
snimace.

- softwarové vybaveni (tzv. middleware), které filtruje a pteklada data pro pouZiti
V informacnim systému.

RFID cipy obsahuji 96bitové unikatni Cislo takzvané EPC, které (z hlediska logistiky
a obchodu) muize byt pfidéleno kazdému jednotlivému konkrétnimu kusu zbozi. EPC se
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pfid¢luje centralné vyrobctim v jednotlivych fadach. EPC o délce 96 bith ma nabidnout
dostatecny ciselny prostor 268 milionim vyrobcl produkujicim kazdy 16 miliont druhi
vyrobki (tfid) a v kazdé tfid¢ je prostor pro 68 miliard sériovych ¢isel. Protoze zatim neni ani
teoreticky vyhled na upotiebeni takového mnozstvi ¢isel EPC, mohou ¢ipy pouzivat EPC
0 délce 64 bith, coz snizi jejich cenu. Nadruhou stranu je zde i vyhled pro pfechod
na 128 bith pro piipad, Ze by Ciselné fady prestaly stacit.

Tato technologie ma Siroké vyuziti v primyslovych odvétvich, avSak s jejim vyuzitim
se pocita 1 pro zvySeni kvality a efektivity lékaiské péce. Eliminuje moznost zdmény,
zpiesnuje piehled o zachdzeni s 1éCivy (v nemocni¢nich oddélenich) a ostatnim materidlem,
umisténi a udrzbé piistrojii vyuzivanych k péci o nemocné i k provozu nemocnice. Miize byt
pouzita napf. i k evidenci pacientl, podavanych 1éCiv a provedenych ukont.

Tabulka 9: Srovnani édarovych kédii a RFID technologie

Carovy kéd RFID

Nutné ptima viditelnost Snimani pies rizné materialy

Cteni vzdy jen jednoho kodu v daném okamziku | MoZnost mnoho&etného snimani
Snimani na vzdalenost 0 — 1 m Snimani na vzdalenost 0 — 15 m
Velmi nizké vyrobni néklady Néklady zavislé na aplikaci

Obtizné automatizovani Moznost vyssiho stupné automatizace
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11. Systémy provozni administrativy v Iékarnach CR
11.1. Historické souvislosti
11.1.1. Centralizované zpracovani dat z Iékarskych predpisu

Prvni pokusy o sbér dat byly zaloZzeny na ndhradé klasického recepturniho blanketu
dérnym Stitkem, ktery umoznoval zpracovat data na ném obsazena pomoci dostupné
vypocetni techniky. VeSkeré zpracovani dérnych Stitki vSak probihalo mimo lékarnu, vcetné
zakddovani predepsanych 1€Civ, a to na riznych mistech. Jedinou fazi, v niz se 1ékdrna
zpracovani ucastnila, byla kontrola dodané vystupni sestavy, zda udaje z puvodnich dokladu
byly spravné zahrnuty do zpracovéani. Uvedeny systém mél fadu nevyhod: velkou cetnost
chyb vzhledem Kk tomu, Ze s daty pracovaly osoby bez zdravotnické kvalifikace, dale pak
znac¢nou ¢asovou prodlevu mezi odevzdanim dat ke zpracovani a dorucenim vysledku. Pro
Iékarnu byl pifinos tohoto systému prakticky nulovy. Vysledky ziskané zpracovanim byly
vyuzitelné napf. pfi planovani spotfeby 1é¢iv. Zpracovani tohoto typu probihalo napt. v Praze
a Ostravé, a organizaci provadéjici vlastni zpracovani byl Podnik vypocetni techniky (PVT).

Zdokonaleni uvedeného systému spocivalo ve zfizovani vlastnich vypocetnich
stiedisek v jednotlivych okresnich ustavech narodniho zdravi (napt. BeneSov), a v ndhradé
dérného Stitku specidlnim formulafem receptu (¢ast kmenova a ¢ast kontrolni), kde kromée
preskripce a udaju o predepisujicim lékaii a pacientovi byla zaznamendna i diagnoza a zda je
pacient v pracovni neschopnosti. Vysledky zpracovani tak mély vétsi vypovidaci hodnotu
a lepsi pouzitelnost pro rozhodovani v otazkach farmakoterapie.

11.1.2. Kombinace mikropocitacového sbéru dat se zpracovanim na centralnim
pocitaci

Tato pomérné kratkd etapa (80. 1éta 20. stoleti) byla charakterizovana dostupnosti
prvnich osobnich pocitact pro b&ézné uzivatele, tj. 1 1ékarny. Kapacita téchto PC vSak stacila
pouze pro sbér dat zlékaiskych piedpisi (standardniho formulafe), nikoli pro jejich
zpracovani, které bylo i nadale zabezpeCovano externimi institucemi (pfedani na disketach).
Experimenty zalozené na uvedenych principech probihaly napt. v okresech Znojmo a KoSice.

11.1.3. Decentralizované systémy zpracovani dat v Iékarnach

Rychly rozvoj technickych prostiedkti umoznil v kratké dobé data v Iékarnach nejen
shromazd’ovat, ale i1 zpracovavat. VSechny dnes$ni pouZivané vypocetni systémy v lékarnach
jsou tedy decentralizované, jejich dalSim znakem je spojeni provozni administrativy
s odbornou informatikou (napf. moznost pouzit informace z AISLP piimo pii vydeji
piipravku). Pocatecni alfanumerické zaznamenani vSech Udaji zreceptu (pies klavesnici)
bylo zjednoduseno tim, Ze ty znich, které byly dostupné v podobé carového koédu, bylo
mozno snimat scannerem, coz urychlilo a zptesnilo sbér dat. Jednotlivé PC stanice ptivodné
pracujici samostatn¢ (sehravani dat po uzavieni lékarny, jejich zpracovani na fidici stanici
a opétovna distribuce na pracovni stanice) byly spojeny v lokalni pocitacovou sit, kterad je
V soucasnosti schopna komunikovat se siti dalkového pienosu dat a vyuzivat internetové
aplikace.

Prvnim experimentdlnim software decentralizovaného charakteru byl ALIES
(Automatizovany lékdrensky informacni a eviden¢ni systém) vyvinuty na farmaceutické
fakult¢ v Hradci Kralové. V praxi se nepouzival. Prvnim rutinn€ pouZivanym
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decentralizovanym systémem byl DEFIS (Decentralizovany farmaceuticky informacni
systém), ktery byl pouzivan (s prubéznym zdokonalovanim) az do roku 2007. Na konci 90. let
20. stoleti vzniklo velké mnozstvi riznych softwarovych aplikaci pro 1ékarny, mnohé z nich
vSak prestaly byt konkurenceschopné a jejich vyvoj byl ukonen. SoucCasnd nabidka
programového vybaveni ¢ita fadove desitku produktl, o nejrozsifenéjsich z nich je pojednano
v dalsich kapitoléach.

Zpocatku vyuzivaly vyhod nabizenych dostupnym hardware a software jen 1ékarny,
které si uvédomily, Ze je to pro né piinos, a Ze ziskaji informace, které ruénim zpracovanim
dat ziskat nelze. Prvnim impulsem, ktery podpofil zajem o instalaci vypocetnich systému
Vv Iékarnach, byly pozadavky zdravotnich pojisStoven na preddvani dat v elektronické podobé
(diskety). Zcela nezbytnou se pak vypocetni technika v Iékarnach stala od r. 2001, kdy
vstoupilo v platnost ustanoveni zakona ¢. 79/1997 Sb., o IléCivech, nafizujici povinnou
kusovou kontrolu vSem lékarnam, coz v praxi predstavuje zdokumentovani pohybu kazdého
1é¢iva — jeho piijmu a vydeje.

Podil firem na trhu Iékarenskych programi v 1ékarnach v CR (biezen 2011):

- Apatyka Servis s.r.o. (programy: Mediox, PenWin, LOS)

- FaRMIS s.r.o. (program: FaRMIS)

- Lekis s.r.o. (program: Lekis)

- ostatni (napt.: MEDICO, programy v ramci NIS spole¢né s lizkovym zatizenim)
O jednotlivych produktech pojednévaji podrobné dalsi kapitoly.

Lékarenské programy ve vétSiné 1ékaren jsou provozovany pod operacnim systémem
MS DOS (v bieznu 2011 vice nez 50 %). Prvni spolecnosti, kterd predstavila software
provozovany v opera¢nim systému Windows, byla Apatyka Servis (rok 2000), za coz ziskala
ocenéni Grand Prix 2000 na veletrhu Pragomedica. V roce 2003 nasleduje Ariel se svym
produktem PenWin (tuto spolecnost pfevzala v roce 2009 spolecnost Apatyka Servis, ktera
dale vyviji a udrzuje jeji produkty Pentenium a Pen Win), Lekis, s.r.o. v roce 2010, Medico
v roce 2011.
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11.2. MEDIOX

Mediox je jednim z nejvice pouzivanych 1ékarenskych administrativnich systémua. Na
zaCatku vyvoje stala firma InSpace Plzen, brzy vSak pievzala autorska prava firma Apatyka
Servis s.r.o., ktera vznikla jako dcefina spole¢nost firmy Phoenix, 1ékarensky velkoobchod,
(nyni je ¢lenem némecké ADG).

Systém je vyvijen od roku 1993, ptivodné pro operacni prosttedi MS DOS. V roce
2000 vstoupil na trh prvni software pro lékarny pracujici v operaénim prostiedi Windows —
tzv. Mediox 2000. To znamenalo kromé zlepSeni uzivatelského komfortu i zvySenou
bezpecnost dat v systému obsazenych, ktera diky pouziti technologie SQL jsou chranéna proti
ztraté ¢i znehodnoceni (napf. pii poruchach ¢i nestandardnich situacich), mnozstvi ulozenych
dat neovlivituje rychlost prace programu. V roce 2009 byla pfedstavena nejnovéjsi verze
programu — Mediox Novum, ktera je vytvoiena v programatorském prosttedi Delphi.

Mediox Novum, je komplexni lékarensky systém, ktery fesi objednavku a piijem
zbozi, skladovou evidenci, evidenci trzeb a vydej zbozi (recepty, vcetné e-preskripce,
poukazy, volny prodej, Zadanky atd.) sjeho naslednou fakturaci (ZP, odbératelé),
problematiku magistraliter pfipravy, ale obsahuje i nastroje pro ekonomicko — manazerské
fizeni lékarny. Pocet instalaci systému Mediox v Iékarnach je 602 (bfezen 2011).

Obrazek 23: Prostredi programu Mediox Novum

#® Mediox 2009 18] x|
wirde] Pfijem Sklad roba Pojistowry Faktury Sestayy Ciselniky (drzha MapovEda Konec
2 223 0% @ a @
Expedice Wodej Fadarky  Doklady Wyfazeni  Vybvafeni Uzawteni Prace s Hlarni
partnerim ze skladu wratek pokladny  pokladnami  pokladmy
Wyrde] Wwfazeni Paokladny

Informacni kanaly

J\\'Eechny kanaly (11 ) | Apatdonitor [ 1] | Hiddeni o 2évadach ki [ 10 ] | Movinky | Obchodni informace | Provozni informace | SOKL

Pre|K.anal Dratum Priorta Predmst Telo zpravy ]
[] |HIaZeni o zavadach lékd 22.11.2010 ¥ysoka |Lacipil 6 mg, por.tbL.Am. Lacipil 6 mg, por.tbl.Am.

[ |apaMonitor 20.11.2010 1:40:38 |Info Aktualizovan PDK na verzi 2010111 ¥aZeni obchodni pratelé, e
[] |HIaZeni o zavadach léka 19.11.2010 ¥ysoka |Methotrexat "Ebewe",inf.cnc.sol. |Methotrexat "Ebewe", inf.cnc.sol.

[ |[HIAZeni o zdvadach leéka 19.11.2010 ¥ysoka |Yelcade 3,5 mg, inj.plv.sol. Yelcade 3,5 mag, inj.plv.sol.

[ HIAZeni 0 zavadach 16k 12112010 ¥vanksd [NO-SPA. northlonh NO-SPA. nnr.thl.nnh.

4

Zavada jakosti LP: LACIPIL 6 MG, POR TBL FLLM 28X6MG

Zobraz farie | Tizk |

SUKL 0023267

Nazev LACTPIL &6 MG, POE TEL FLI 28360 G

Forma TEL FLM |
Sila E1dG

Baleni 23

Vyrobce Glaxe Group Ltd | Greenford, Middlesex

Zavada =l

UloZit | F'Feétenogs’el Frettena I

Terminologie pouzivana v programu se pon¢kud li$i od pojml definovanych platnymi
pravnimi ptedpisy, napf-.:

expedice: vydej (vSechny typy)
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- vyroba: ptiprava léCiv (vSechny typy)

- IVLP: individualné ptipravovany lécivy ptipravek (IPLP)

- zbozi: veskery sortiment 1¢kdrny, véetné 1éCiv

- rukoprodej: vydej bez l1€karského predpisu

- rodné Ccislo: pro ucely ptfedani dat zdravotnim pojisStovnam se pouziva
identifikac¢ni Cislo pojisténce (pacienta)

Ovladani systému je mozné pomoci klavesnice, mysi, piipadné dotykové obrazovky.
Cely systém je roz€lenén do jednotlivych okruhti ¢innosti pomoci hlavni nabidky — horni
listy. Ve stfedové ¢asti obrazovky je pak prostor pro aktualni informace od spole¢nosti
Apatyka Servis s.r.o., hlaseni SUKL, piipadné informace o aktualizacich &iselnikt (viz
obrazek 23).

11.2.1. Popis vybranych zakladnich funkci systému Mediox Novum
1. Sklad

Skladova evidence veSkerych poloZzek sortimentu lékdrny je umoZnéna pomoci
evidenc¢nich karet — viz obrazek 24. Kazda jednotliva polozka mé kartu sortimentdalni, ktera
shrnuje obecné charakteristiky polozky, tj. obsahuje udaje platné po del§i dobu. Ke kazdé
sortimentalni karté¢ polozky, je pak v okamziku piijmu dané polozky na sklad, automaticky
vytvotena karta skladovd, kterd shrnuje konkrétni idaje vztahujici se k pravé piijimané
polozce. Jsou-li tedy na sklad¢ 1ékarny u konkrétni polozky baleni z riiznych dodévek, pak
k sortimentalni karté¢ polozky nalezi takovy pocet skladovych karet, ktery odpovida poétu
dodavek.

Popis sortimentdlni karty
Karta je rozdé€lena na zalozky:

- zdkladni udaje
napi. k6d SUKL, nazev, doplnék nazvu, PDK kéd, EAN kéd, typ polozky (registrovany
1é¢ivy ptipravek, PZT, surovina,...), zpisob vydeje, preskripni omezeni, délitelnost baleni
(napft. u surovin: 1 kg =1000 g) a dalsi

- skladovani (nepovinn¢)
napf. uloZeni v 1ékarn€ (mistnost, teplota), pozadavky pro automatické objednavani (optimalni
mnozstvi na skladg) a tisk etiket s ¢arovym kodem (tisknout/netisknout, typ etikety)

- ceny
napt. pro registrované 1écivé piipravky: chronologické fazeni udajii jednotlivych ciselnikt
VZP (max. cena vyrobce, DPH, tihrada, zvySena uhrada, zapocitatelny doplatek), poZzadavek
na pevnou prodejni cenu ¢i pevnou marzi

- maximalni nakupni ceny
statistika skute¢nych nadkupti polozky

Popis skladové karty

Skladova karta nese informace o poctu kust na sklad€, exspiraci, Sarzi, cenach (cena
vyrobce, cena nakupni, cena prodejni). Déle obsahuje datum ptijmu, identifikaci dodavatele,
¢islo pfislusného dodaciho listu.

Skladové hospodaftstvi Ize posuzovat ve tfech irovnich:
- uplny sortiment: tj. soubor pfeddefinovanych sortimentalnich karet v rozsahu ¢iselniku
PDK
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- sortiment lékarny: soubor sortimentalnich karet, ke kterym existuji nebo jiz nekdy
existovaly v dané 1ékarné skladové karty

- sklad lékarny: soubor sortimentdlnich a jim odpovidajicich skladovych karet pro
polozky momentalné skladované v 1ékarné

Evidence polozek zahrnutych do ¢iselniku PDK je jednoduchd, pii prvnim vyskytu
polozky na sklad¢ 1ékarny je automaticky v ,,0plném sortimentu® nalezena piislusna
sortimentdlni karta a kni je vytvorena karta skladova. Protoze sortiment lékarny neni
V soucasné dob¢ ni¢im omezen, mohou se v ném vyskytovat i dalsi polozky (nad ramec PDK
Ciselniku), a to jak ze skupiny léCiv (napt. 1éCivé ptipravky pfipravované do zdsoby), tak
doplikového sortimentu. Vzdy se jedna o polozky neregistrované. Pro takové polozky
program poskytne ,,prazdnou’ kartu, do které se vepisi odpovidajici tidaje.

Pro praci se sortimentem systém nabizi rizné moznosti, napf-.:
- vyhledani konkrétni polozky podle kodu SUKL, zaéatku nazvu nebo libovolné
¢asti ndzvu
- oprava kteréhokoliv udaje o evidované polozce
- vyhledani skupiny ptipravki podle zadanych kritérii
- tisk pfehledd (napt. rozdilové sestavy pii zmeéné tihrad 1é¢iv)
- dodatec¢ny tisk c¢arovych kodt na skladované ptipravky

Obrazek 24: Mediox Novum — sklad
1o/

Vydej | Pfijem | Sklad | Vyrob: | Pojist'o | Faktury| Sestav I'f:iselnilcl Udrzba | Napove | Konec | Sklad

G\ O m O a™ 1l

Objednavka Alt-B

Akce Tisk Detail Pfidat Etiketa Smazat Najit 2avrit
F2  F3 F4 F5 F6 Del Fg  AISLP Alt-I
Prace se sortimentem Formular
= L5 — Pologka sortimentu
Sortiment IEkarny L Acidum sorbicum 100g Dr.Kulich
0 [Zhosi  [Mazev ;
(143261921 | ACIDUM CITRICUM MOMDHYDRICUM 1000G DR kL= | Na skiade 0 Riezery. 0
(] 76064 ACIDUM FOLICUM LECIVA POR TEL OED 30%10MG I Lekavakata 0 Bodd
(150045395 | ACIDUM FORMICICUM 853 100ML DR_KULICH SUEL: Typ:  Suroving
(150045397 | ACIDUM FORMICICUM 853 S00ML DR_KULICH FOK: 8535142311210 HEM
(1| 1458620 |4CIDUM HYDROCHLORICUM 35% 1KG DR.KULICH Vgrobee: L2 KUL MJ: - =
(] 55811854 |ACIDUM PERACETICUM 4% [PERSTERIL) 1000G DR, DHL: Indikani k. :
| 686993 | ACIDUM PERACETICUMIPERS TERIL) 35% 1000G DRt | || Dedahs — DODKS ATC: ,
E 1458711 |ACIDUM SORBICUM 100G DR.EULICH Ma”-ECE”a_i Preskr. amezeni :
(130048418 | ACIDUM TRICHLORACETICUM 100G DR.KULICH el -palce bl
(1 21727 ACIFEIN POR TEL NOE 10
(142270229 | ACIPROGENTIN PLY 320G
0| 52420|4C1¢ POR TBL MND 20 _ILI
ol | »
|S|:urtiment l&karny (Celkem 15191 poloZek, z toho oznaceno 0) | dk 15.02,2011 g:12 LENEA
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2. Piijem

Kazdy pfijem dodavky je nutno pfesné¢ zaznamenat do systému. Dodavka je
doprovazena dodacim listem v listinné podobé, distributofi 1é¢iv poskytuji 1 zadznam
v elektronické podobé (diive na disketach, nyni jako soubor ke stazeni), coz velmi
zjednodusSuje praci se zaevidovanim pfiijatych polozek. Program nabizi nékolik zakladni
moznosti zapisu dodavky na sklad — viz obrazek 25.

Obrazek 25: Mediox Novum — prijem

o

vydej PFijem | Sklad | Yyrob: | Pojist'c | Faktur | Sestav | Ciselnik | OdrZba | Napové | Konec | Prace s

R aNO T A

Kalkulace Tisk Detail PFidat Smazat Zavrit

F2 F3 F4 F5 Del
Prace s dodacimi listy Formular
Dodaci list ——
Dodaci list | Pijer : bvi | Makupni BD [Kad
PE4E — Zdroj dat 403,04 K& 5335

& Digketa 156,45 K& 8901

-
5

st 7 46.26KE BA0E
1 22586KE 363

LS 1 1E082KE 859
3 13156K8 3760
1 198,82 K8 859
3 7378K8 303
0

12344 K& 403

" Eldvesnice [ruthg]

1

e 200 36EIKE 402 -

| el 3
Dodaci izt 9221020007 Prijemka:  P5455 Draturn wpstaveni: 14.02.2011 Dratum prijgti: 15022011 7:
Staw: YloZena Dodavatel: Pharmos a.z Faktura:

| | it 15.02.2011 | &0 | LENKA

- Disketa — Adresai — C link (modemovy piistup k dodacimu listu)

Témto moznostem je spolené, ze veskeré udaje z dodaciho listu jsou automaticky
naéteny do formulafe pro pfijem. Jedna se o tdaje do zahlavi (adresa a kontaktni udaje
0 dodavateli a o pfijemci, ¢islo dodaciho listu, datum, automatické ptifazeni Cisla dokladu
Vv systému) a jednotliveé fadky s polozkami dodavky a detailni informace k nim.

Udaje o polozce dodavky odpovidaji udajim na ti§téném dodacim listé. Zahrnuji tedy:
exspiraci, SarZi, u surovin atest, vypocet ceny pro kone¢né¢ho spotiebitele (od ceny vyrobce
nebo ceny nakupni podle charakteru polozky, podle n¢hoz je uplatnén pfislusny algoritmus
cenotvorby). Navic jsou uvedeny ukazatele zajimavé pro lékarnu z ekonomického hlediska,
napt. rozdil prodejni ceny nyni pfijaté polozky oproti polozce piijaté pii minulém piijmu,
marze celkem, marze 1ékarny a dalsi. Kterékoli udaje je mozné ru¢né editovat. Pokud je na
fadku polozky jakéakoliv chyba, program na ni upozorni (napt. prekroceni maximalni ceny ¢i
marze, kratka zbyvajici doba pouzitelnosti).
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V tadcich dodaciho listu jsou zvyraznény odlisnym pismem a barvou polozky:
e s chybou
e nov¢, které prichazeji do 1€karny poprvé, a ke kterym byla nalezena sortimentalni
karta (polozky obsazené v PDK ¢iselniku)
® nové, ,nesparované®, ke kterym je nutno sortimentalni kartu vytvofit.

- Kldvesnice — tj. pFijem rucné

V tomto ptipad¢ je nutné veskeré udaje zminéné vyse, zapsat do prazdnych formuléit
pro piijem. Dalsi postup (oprava udaji, pfitazovani novych sortimentalnich karet) je stejny
jako ve vyse uvedeném piipade¢.

Pted vlastnim naskladnénim se zobrazi kontrolni soucet-finan¢ni ¢astka za cely dodaci
list. Suma v nakupnich cenach musi souhlasit s idajem na dodacim listu v pisemné podobg,
cena prodejni se naopak miize lisit, napt. pokud lékarna zdmérné ceny upravuje z diavodu
marketingové strategie (u polozek s cenovou regulaci Ize pouze smérem dolti!). Pokud 1ékarna
pouziva tisk internich c¢arovych kodi, jsou vytiStény automaticky samolepici Stitky
Vv mnozstvi odpovidajicim pfijatym polozkam.

3. Ciselniky

Ciselniky jsou nezbytnou souéasti pro praci s programem, udaje v nich obsaZené se
vyuzivaji automaticky v riznych krocich prace, proto mé spravnost udaji v Ciselnicich
mimoradnou dilezitost. Nékteré Ciselniky si tvori 1ékdrna sama (napf. Ciselnik dodavateld
a odbératellt), jiné ptebira jiz hotové a pouze je pravidelné aktualizuje (napft. ¢iselnik uhrad,
¢iselnik PDK — viz obrazek 26).

Obrazek 26: Mediox Novum — ciselniky
Oremzms EIES

vydej Piijem Sklad ¥yroba Pojist'ovny Faktury  Sestavy | Ciselnikky = OdrZba Napovéda Konec  Skupiny progresivni marZe

W 2 & B B SBeka P =

N Nabidky
Partnefi Pacienti Lékove Pomocné  MarZe ¥ZP PDK SUKL Ostatni  Pacientd
karty ciselniky - = = = =
Partnefi 2akaznici Pomocné ciselniky Aktualizace Slewvy
Skupiny pasem progresivni marZe
Hazey IDW piijern Aktivni [V

Pnp\sl

Poznamka : zdznam uréeng pra piijem, kkerp je nastaven v konfiguraci, nelze odstran.

MNazew IF'Dpls IAktlvni |
pro piijem AND
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4. Vydej

Funkce pro vydej je uspotadana zplisobem, ktery umoziuje jednoduché a rychlé
ovladani, tak aby mél vydéavajici dostatek Casu vénovat se pacientovi. Prvni moZznosti je
pouziti klasické obrazovky, kde jednotlivé kroky prace jsou voleny kliknutim mySi na
pozadovanou volbu. Dokonalej$im zptisobem je pouziti dotykové obrazovky (touch screen).

Jednotlivé typy vydeje:

- Vydej bez receptu

Spociva v prostém zadani polozek vydeje (ndzvem, ¢i nactenim carového kodu)
a jejich mnozstvi. V piipadé chybného zadani je mozno nastavenim kurzoru na ptislusny
radek polozku zrusit (DEL).

Pti vydeji program kontroluje, zda neni piipravek urcen pouze k vydeji na recept, zda
nemad prekrocenou dobu exspirace, nebo zda doba do vyprSeni exspirace neni ptili§ kratkd. Na
tyto skute¢nosti ptimo ve vydejnim okné upozorni.

Z vydejniho okna je mozné i piimo vytvaret objednavku (pfi pozadavku na pripravek,
ktery neni momentalné€ na skladu Iékarny, pfi zjiSténi poklesu stavu polozky na sklad¢).

Vzhledem k provazanosti Medioxu Novum a systému AISLP je mozné okamzité
zobrazit podrobné informace o vydavané poloZzce. Podobné je mozno pouzit informacni
systém Fytoexpert (viz kapitolu 11.9.); oba systémy vSak musi lékarna zakoupit, nejsou
nedilnou soucasti Medioxu.

Nabizi se i moznost Upravy prodejni ceny polozky v okamziku vydeje, pro konkrétni
transakci (polozkam zbyvajicim na skladé se cena neméni; je nutno respektovat platna
pravidla cenotvorby). Platba mize byt provedena v hotovosti nebo platebni kartou, pomoci
poukazek, ¢i libovolnou kombinaci uvedeného. Nabizi se moZnost tisku uctenky — daniového
dokladu. Do jiz provedenych vydejt je mozno kdykoliv vstoupit a opravovat je ¢i zcela zrusit
(napf. pfi reklamacich).

- Vydej na recept (viz obrazek 27)

Vydej na recept je podobny pfedchozimu popsanému typu vydeje — co do zadani
vlastniho pfipravku a provadénych kontrol. Je ale moZné zapnout vét§si mnozstvi kontrol —
kupft. upozornéni pti vydeji ptipravku obsahujiciho OL 1. nebo PL II.

Ptfed samotnym zadanim piedepsané¢ho piipravku je ovSem nutno ucinit celou fadu
Upfesnéni, ktera se vztahuji k pacientovi, k pfedepisujicimu lékafi (tyto tidaje mohou byt
opraveny i pozdé&ji). Patii k nim:

e kdd zdravotni pojisStovny pacienta, identifikacni ¢islo pojisténce

o 1CZ predepisujiciho lékate

e datum vydeje, datum vystaveni receptu.

A nésleduji upfesnéni ke konkrétnimu vydeji, a to zvolenim pfislusné ikony — napf-.:
e Pii vydeji pfipravovaného lécivého piipravku oznacit jako ,,MS* (vydej
registrovaného 1é¢ivého pripravku je nastaven standardng)
e Pii vydeji s thradou odliSnou od zakladni uhrady dle ¢iselniku specifikovat (hradi
nemocny nebo zvysenda thrada)
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e Pii vydeji pfipravku, u n¢hoz Iékat zakazal generickou substituci
e Pii vydeji ptipravku z opakovaciho receptu

e Pii schvaleni piedpisu reviznim Iékaiem

e Pii vydeji na veterinarni recept

Dalsim nutnym pfiznakem vydeje je zalezitost regulac¢nich poplatki. Pied vydejem je
nutno vybrat odpovidajici popis situace:

e Poplatek vybran (tj. bude se pii vydeji vybirat)

e Poplatek nema byt vybran (osoby osvobozené od placeni regula¢niho poplatku)

e Poplatek mél byt vybran, ale nevybran

e Poplatek jiz byl vybran jinde (u vypisu z receptu).

Obrdazek 27: Mediox Novum — vydej na recept

Recept Lis1486 et @ -
, o {ﬁ@
Pojistovna IE, CPI | —I Lekarl :, = Recept Dalsi  [volny prode

VEEDEECH A ZDRAVOTNI POIIE OvMA CR
{7} Poukaz ) Ms

Vydano[24.11.2010 ~| Doporutil =

{7 Rew.lékaf | () Opakovaci

Poplatek|.bran j () Zékaz zamé | () Zvys. dhrad

Zhufi’:l | Mnufstvi’:l {7 Weteringrni | {2} Mehrazeno

HWLP: 776 (platnost ©1.11.2010), PET:774 (platnost ©1.11.2010), PDK: 12.11.2010 - 069

{7 Wyroba ) FIné hrazem

Zhoil MNazey zhoZi [ forma ] Pr. MnoZstéiMd Cena (KilUhrada (K Poplatek v ZapoCitate Doplatek Zakaz z

KN i
PoloZzek:0 Rp:0 Uhr.posl.Rp: 78,51 K& Celkem:30,00 Kc‘
3: ) : ===, ey s ==h b
W AR Lﬁi
Kalkulace  PPOdEiE | Tavslah. Wiroba  Objedndvks Wiert | Gast Rp. Interskce Sort kara ce Trusit Honec
Zadejte rodné fislo pacienta | stzaatzo10 | @E1 |

Teprve po zadani parametri vztahujicich se k vydeji je mozno specifikovat vydavany
ptipravek (viz vydej bez receptu). V ptipad¢, Ze piedepsani piipravku je vazano na odbornost
lékate, je pozadovano zadani ICZ lékaie, ktery piipravek doporu¢il (v piipads, Ze jej
nepiedepsal 1ékat s odpovidajici specializaci).

Automaticky se zobrazi cena pfipravku pro konecného spotiebitele podle platné
legislativy, thrada, doplatek pacienta, zapocitatelny doplatek (bud’ ve standardni vysi, nebo
podle zvolenych ptiznakl), ptip. regulacni poplatek. Pfi ukoneni vydeje je mozno vytisknout
uctenku s rozpisem jednotlivych poloZek (cena, uhrada, doplatek, zapocitatelny doplatek,
regulacni poplatek) i se souctem za celou transakci, pfipadné soucty pro jednotlivé pacienty
V jedné transakci.
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Princip doobjednani chybéjiciho ptipravku na konkrétni recept je stejny jako u vydeje
bez receptu, navic mize byt vytistén ,.Cekaci listek ve dvojim vyhotoveni — jeden pro
pacienta a jeden pro pfipevnéni na recept, ktery timto ziskavéa statut ,,rozpracovaného
dokladu* (to, co jiz bylo zreceptu vydano, je odepsano ze skladu lékarny a zaplaceno
pacientem). Vyvolani rozpracovaného receptu je po naskladnéni pozadované polozky
provedeno ¢ekacim listkem. Tento listek je opatfen ¢arovym kodem (i textem obsahujicim
potadové Cislo, pocet a druh pfipravku, ktery ma byt vydan, datum vystaveni listku, adresa
1ékarny) pro urychleni identifikace. Stejny postup je mozno pouzit, predlozi- li pacient recept
na ptipravu IPLP. Odborné informace jsou dostupné za podminek uvedenych vyse. Navic
muze byt do Medioxu inkorporovana databaze interakci (Interakce Infopharm).

Poznamka:

Volbou vydej na recept se provadi i vydej zdravotnickych prostiedki na poukaz na
léCebnou a ortopedickou pomiicku. Pied vydejem je nutno zaznacit v upfesiujicich
podminkach, ze se jednd o vydej na poukaz. V tomto ptipadé se musi vyplnit i policko
diagndzy, pro kterou byl prostiedek predepsan.

- Vydej bez receptu s omezenim

Vydej je provadén stejnym zplUsobem jako vydej bez receptu, avSak po zadani
ptipravku a jeho mnozstvi se zobrazi tabulka pro vyplnéni udajii nezbytnych pro uskutecnéni
vydeje.

U vsech vydeju pofizovanych volbou ,,vydejni misto* je mozno kdykoliv vstoupit do
zdznam o jiz ukoncenych vydejich (ikona ,,prodeje*), 1ze je rusit, dopliiovat ¢i opravovat.

- Vydej na Zadanky

Je pro néj vy¢lenéna samostatna funkce, oddélené od vydeje pacientim. Vydej za¢ina
vybérem odbératele — zdravotnického zafizeni. Stalé odbératele ma lékarna zaznamenany
Vv Ciselniku partnerti, coz urychluje praci pii zadani udaji o odbérateli. Vydej je ukoncen
vytisténim vydejky, kterd méa funkci dodaciho listu pro odbératele. Pred spusténim tisku se
oznaci zpusob platby. Fakturace se provadi v jiné casti programu, v terminech ptfedem
dohodnutych s odbératelem.

- Vydej partneritm (nezdravotnickym subjektiim)
Princip je shodny s vydejem na zadanky.

- Vydej na pievodku

Jedna se o presun sortimentu napft. v l1ékarné s dvéma oddélené evidovanymi sklady
(pro vetejnost, pro zadsobovani liZkového zatizeni) mezi témito sklady. Podobna je 1 situace,
kdy soucasti 1ékarny je 1 odloucené pracovisté pro vydej 1é¢iv, kdy v ramci jednoho
provozovatele je pro kazdou provozni jednotku veden samostatny sklad.

Funkci vydej se provadéji 1 korekce skladovych zasob, které svym charakterem nejsou
vydejem v pravém slova smyslu. Jednd se o vraceni zbozi dodavateli (vystaveni vratky),
vytazeni nepouzitelnych polozek sortimentu ze skladu (exspirované polozky, znehodnocené).

Po ukonceni dennich vydeji se provadi kontrola penézni hotovosti v pokladné

s hodnotou evidovanou v systému (piehled castek za vydej v hotovosti, regulacni poplatky,
doplatky).
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5. Priprava léciv

Ptiprava léCiv je rozdélena na typy dle platné vyhlasky (€. 84/2008 Sb.), pro oba typy
piipravy pak je mozno pouzit tzv. knihu receptur, obsahujici udaje pro ptipravky v 1ékarné
opakovanég pfipravované — viz obrazek 28. K tomu, aby mohla byt tato funkce pro pfipravu
1é¢iv pouzivana, jsou nutné nasledujici predpoklady:

e Polozkova evidence surovin (zalozeni sortimentalnich a skladovych karet)

e Polozkova evidence oball a signatur

e Polozkova evidence piipravkl piipravenych hromadnou piipravou.

- Kniha receptur

Byva zvykem odliSovat dohodnutym symbolem karty adjustovanych piipravki od
karet meziproduktli. Vlastni receptura pak ma 3 zalozky, které musi byt povinné vyplnény:

e Suroviny

e Obaly

e Taxa laborum,

Nepovinnymi Udaji je dalsi zalozka ,,informace®, kam je mozno zapsat technologicky
postup, dobu pouzitelnosti, thradu, zptsob skladovani a dalsi.

Obrdazek 28: Mediox Novum — kniha receptur

#® L25 - vyb&r receptury =10 x|

Zékladni idsie | Podobnosi |

Mazeyv: Sol iodi glvcerolica 1009 Popiz:

Mrnozstvi v 1 dawee: 100 g
hodi: 30044275 Mazew: IWLF Forma:
Poznamk.a:

Jodum 1.0 k.l 100 Ag.pur.
10,0 Glpcerol. 7.0

Seznam receptur

h &zen i IF'u:upis I ;I
Siran hofecnatp 200 g

Sol. Galli-valeno 5000 g

Sol Hydrog.perox, 3% 1000 g

Sol iodi glvcerolica  50g Jodglycern 50 g
‘Sol_indi glycerolica 100 g
Sol Jarigch 15040 C.CONE. .
Sol Jarizch 500l gine cons, bez konzervace
Sol Janzch sine conz. 200 g 200 g _I
-
Mowa receptura | pravit I O dztranit | Zavrit |
| dt15.02.2001 | 813 | LEMKA

- Piiprava individudlni

Ptipravu lze zaevidovat prostym vypsanim jednotlivych slozek ptipravku s uvedenim
pfedepsaného mnoZzstvi, typu pouZitého obalu a signatury a zadanim odpovidajici sazby taxy
laborum (z nabidnutého seznamu). Dal$i moznosti je pfipad, kdy je IPLP ptedepisovan
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Castéji, takze se vyplati, aby pro né&j byla zaznamenana receptura v knize receptur (viz dale).
Pokud je nabizena receptura pon¢kud odlisna od konkrétniho piedpisu, Ize ji pro konkrétni
pfipravu modifikovat (pozménit navazky slozek, nékterou slozku vynechat, jinou pfidat
apod.). Po provedeni pfipravy je mozno vytisknout carovy koéd na pfipraveny piipravek, a to
Vv riznych variantach: pro pacienta (zékladni), se slozenim (polozkovad), s taxaci (finanéni).

- Piiprava hromadna

Provadi se podle knihy receptur — viz obrazek 28, kde se voli mezi novou nebo
stdvajici recepturou. Po vybéru pfipravku, jez ma byt pfipraven z knihy receptur, je tfeba
zadat pocet piipravovanych baleni (u meziproduktu mnozstvi v gramech). Dale potvrzenim se
provede odpis pozadovaného mnozstvi surovin a obali ze skladu (v ptipadé¢ nedostatku
nékteré ze slozek se chybé&jici mnozstvi doplni z dalsi skladové karty, pokud je k dispozici;
neni-li dostate¢né mnozstvi nékteré slozky, neni povoleno v ptipravé pokracovat). Potvrzenim
tlacitka ,,vyrobit“ je pfiprava uskutecnéna a je vystaven ,,protokol o ptiprave®, ktery obsahuje
udaje stanovené vyhlaskou ¢. 84/2008 Sb. (certifikaty pouzitych 1é¢ivych a pomocnych latek,
exspirace pripraveného ptipravku, datum pfipravy a jméno piipravujiciho). Protokol muze byt
vytistén nebo archivovan ve zvoleném souboru. Na pfipravky je mozno vytisknout ¢arovy kod
pro zjednoduSeni vydeje.

6. Objednavka (funkce je soucasti volby ,,pfijem*)

Objednavky vytvaii jednotlivi uzivatelé, nebo mohou byt generovany automaticky.
Optimalni pocet skladovanych baleni polozky muze systém navrhovat automaticky na zaklade
vyhodnoceni vydeji z minulych obdobi. Automatické objedndvky nejsou vhodné pro
pripravky sezonniho charakteru ¢i pro pfipravky pozadované pouze sporadicky, dale pro
ptipravky nové zavadéné, kde chybi dostatek udaji o minulych vydejich. Piipravky se
stanovenou normou pro objednavani jsou do navrhu objedndvky zafazeny automaticky,
kdykoliv poklesne jejich zasoba na skladé.

K vyhledani tidaji o novych polozkach (upfesnéni pro objednavku) slouzi zobrazeni
nabidky v rozsahu ¢iselniku PDK, z néhoz Ize poloZzku jednoznacné urcit. Zapis polozky do
sortimentu je mozno provést nejen funkci ,,navrh objednavky*, ale i béhem préace v riznych
dalSich funkcich: pti vydeji, pfi prohlizeni skladu.

Navrh objednavky je mozno upravovat, napf. mnozstvi objednavana podle
stanovenych norem libovolné ménit, urcit vyhradniho dodavatele. Kone¢nou podobu
objednavky lékarna odesild prostfednictvim modemové komunikace vybranému dodavateli,
pfipadné vice dodavatelim ve stanoveném potadi (druhému jen poloZky, které prvni nemél
k dispozici atd.). U nékterych polozek je mozno v sortimentalni karté nastavit piiznak
,»vyhradni dodavatel”; v tom pfipad¢ se poloZka neobjednd u jinych dodavateld, i kdyby ji
méli k dispozici, a byli v potfadi dodavatelti nastaveni diive nez zvoleny vyhradni dodavatel.

Po odeslani objednavky lékarna dostava béhem nékolika sekund tzv. potvrzenku, tj.
seznam, které polozky budou dodany a v jakém mnoZstvi.

DalSim zptsobem sdéleni objedndvanych polozek je telefonem s mozZnosti ,,ru¢niho
potvrzovani‘“ — pracovnik lékarny zaznaci v seznamu poloZky, jejichZ dodani bylo pfislibeno.
Vyhoda oproti modemovému pienosu spociva vtom, ze referentka oddéleni prodeje
distribu¢ni firmy poskytne 1 bliz§i informace k polozkdm, které momentalné nelze dodat
(dtivod nedodéni, kdy budou k dispozici, mozné nahradys,...).
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7. Doklady

Doklady jsou pfifazeny Kk jednotlivym c¢innostem pod pfislusné menu. Tj. doklady
uskutecnénych vydeji najdeme pod nabidkou vydej, pfijmové doklady pod nabidkou piijem
atd.

Doklady obsahuji chronologicky setazené jednotlivé evidované transakce. Pomoci
Hhltra“ Ize doklady tridit podle zadanych kritérii a nasledné s nimi provadét dalsi operace
(oprava, tisk apod.).

8. Pojist’ovny

Clenéni funkci (viz obrazek 29):

- retaxace (recepty, zadanky)

Nabizi moznost kontroly spravnosti taxace pied postoupenim dokladi k dalsimu
zpracovani, moznost doplnéni Udajli o pacientovi a predepisujicim lékati. Vybér dokladi
k retaxaci dokladu 1ze napt. podle pojistovny, podle data,...

Obrazek 29: Mediox Novum — retaxace

T

vydej | PFijem | Sklad | ¥yrob: | Pojist'c| Faktur | Sestav | Ciselnik | OdrZba | Napové | Konec | Retaxa

Retaxace Davky Faktury
zdr. poj. odbératelske
Davky Fakturace davek

Doklad Pocet: 5 == = PpgloZky dokladu Pocet: 3

H Cizlo dokladu | Interni Eizlo |Datum wpdani |E|hrau:|a SRl | Hazey Farma |Mnu:uést'v
U343 15.02.2011 avk MyOLASTAM por kbl firn 20x50mg i

[1 Unssn 15.02.2011 111.0 Regulacni poplatel
[ Un9s 15.02.2011 ;7 MNALGESIMN 5 FOR TBL FLM 20275k
[ Un3s2 15.02.2011 1093,
[ Un9s3 15.02.2011 124

- vytvaieni davek zdravotnim pojist’ovnam

Zkontrolované (retaxované) doklady jsou automaticky seskupovany do davek, které
obsahuji pocet dokladl stanoveny platnou metodikou zdravotni pojistovny. Sestavené davky
jsou kontrolovany vestavénym programem, a to na formalni spravnost a uplnost jednotlivych
zatazenych receptli. Vytvofeny soubor s ddvkami za urené obdobi je odesilan nejcastéji
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elektronickou cestou, star§i zpisob predstavuje nahrani dat na disketu a jeji predani do
zdravotni pojistovny.

- fakturace zdravotnim pojist’ovnam a dalsim odbérateliim

Tato funkce slouzi k vystaveni faktur na zakladé udaji o odbeérateli, obsazenych
v ¢iselniku odbératelit (prvni fakturace novému odbérateli mize byt provedena az poté, co
jsou jeho kontaktni udaje zapsany do pfislusného ciselniku). Obsah faktury (fakturované
polozky) jsou nacteny =z pfislusSnych oddili evidence vydeji, které nebyly zaplaceny
v okamziku ptevzeti (napt. vydeje na zaddanky,...).

9. Sestavy

Funkce nabizi Siroky vybér sestav, které pak informuji o polozkach sortimentu,
0 preskripci 1€karii, o trzbach dle typu vydeje, tfidi vydeje podle zdravotnich pojistoven,
podle data, podle zptsobu platby — viz obrazek 30. Mlze vyhodnotit vytizenost vydejnich
mist béhem oteviraci doby, zobrazit informace o reklamacich, DPH, ptehled taxy laborum,
ptehled piipravka podle prodejnosti, podle sortimentalnich skupin a fadu dalSich.

Obrazek 30: Mediox Novum — sestavy

o

vydej PFijem | Sklad | Yyrob: | Pojist'c | Faktur | Sestav| Ciselnik | OdrZba | Napovi | Konec | Retaxa

Tisk
Kopii 1 -
Mahled || Sestavy - | Export
Nastavenl parametry -|vykazi -
Sestavy
Druh zestawy Cislo | Mazew Paopis Paopiz uzi.. | Typ| Oblibe. . I;

+I Oblibené

F9902 Piehled trZeb za zvolené obdobi Sumarni prehled ki
F3902; Prehled tréeb za zvolené obdobi & HC Suméarni prehled tréet
F3902: Prehled trzeb za zvolené obdobi - Jen Suméarni prehled tréet

ol T T o O S I Y Sy 1 A S ] 4 P PSPPSR 1 [P [ T

F33011 Denni prebled tréeb Frehled trieb za zvols 5
F9901 Denni piehled plathy kartou - st Denni piehled trar 5 O
F3301! Dienni prekled platby kartow Denni prehled tranzal 5 ] T
F9901 Denni piehled platby kartou - st Denni piehled trar < O
F3901: Fakturace poukazek Prehled pouk azek za 5 ]
F9901 Struiny piehled trZeb poukazko Prehled poukazek S O
F3901! £bozi odebrané na pouk.azky Frehled za zvolené al 5 |
F3301! Frehled receptd po pojiftovnach Frehled receptd po m 5 O
F33021 Prehled réeb za zvolené obdobi Sumarni prehled triet 5 ]
F3302° Prehled réeb za zvolené obdobi Sumarni prehled tréet 5 O
F9902 Piehled trZeb za zvolené obdobi Sumarni piehled b 5 ]
F3902° Prehled tréeb za zvolené obdobi Suméarmni prehled tréet = O
s L]
5 O
5 ]
[l —

10. Udriba, nastaveni
Systém eviduje osoby s opravnénim k praci se systémem a jejich piihlasovaci hesla.

Déle muze byt pracovnikovi podle kvalifikace umoznén pfistup k provadéni pouze nékterych
¢innosti (napt. farmaceuticky asistent: vydej jen bez pfedpisu, zména prodejnich cen: jen
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vedouci 1ékarny atd.). Dale je zde pfistup pro nastaveni aktualizaci ¢iselnikl, které lékarna
piebira od jinych instituci v hotové podobé&. Pfehled moznosti: volby ,,.Udrzba* (viz obrazek
31).

Volbou konfigurace systému lze uptesnit fungovani systému jak v celé 1€karné (napf.
Iékarna — neplatce DPH, typ pouzivanych ¢arovych kodu, typ etikety s Carovym kodem,
automatické Cislovani dokladl, ptednastaveni Casto pouzivanych udajii, nastaveni cesty
k externim programim, napi. AISLP, Fytoexpert,...), tak na jednotlivych stanicich (typ
vydeje, pouzivani dotykové obrazovky, vypliovani ,hlavicky® receptu, kontrola poctu
vydavanych baleni pfipravku, upozornéni pii vydeji ptipravku, jehoz preskripce vyzaduje
pouziti 1ékaiského predpisu s modrym pruhem, automatické nabidka ptipravka ze skladu ,,0d
nejstar§iho®, kontrola zbyvajici exspirace pii vydeji, automatickd kontrola spravnosti
zadaného ICP,...).

Obrazek 31: Mediox Novum — nastaveni

o

vydej | PFijem Sklad | Vyrob: | Poji$t’c | Faktur | Sestav | Ciselnik | UdrZba Napové | Konec | Retaxa

a = B & Q 9

Evidence UloZit rozvrZzeni Zména Specialni Konfigurace PFipojeni
uZivateld formulaifd hesla akce ~ systému k serveru
UZivatelé Specialni akce Mastaveni
_io/x]
Ciselriky |  Ceny | Lékowdkaty | Cérowpkéd | Ostani | Cislovani dokladd | Wehled | SOKL
"iide|, Fokladny | Pfiiern. Wioba, Dbjednavka, lnventura | Fakturace, davky, doklady | Periferni zafizeni
— + Wadejni misto - vzhled a funkce |— I
— + Widejni mizto - rozdifens |—
— Zadanky, videjky |—
& Fuokladiny |_
— + Recept |—
— + Prograrmny |—

Ulozit Zavrit

Volbou ,,externi komunikace* se nastavuji parametry pro vyménu dat se systémem
LOS Central (viz kapitolu 11.3.2.) nebo IZIP, specialni akce zahrnuji komunikaci
S centralnim ulozistém elektronickych receptt.

Z celého systému lze predavat data pro tvorbu dokumentli ve forméatu Word a Excel,
posilat SMS zpravy napf. o trzbach vedoucimu Iékarny v dobé jeho neptitomnosti atd.
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Doplikovy modul MEDIOX Expert slouzi k pfenosu dat potfebnych pro vedeni
ucetnictvi do systémt k tomu urcenych (data jiz jednou pofizena se pienesou, aniz by musela
byt znovu potizovana; modul sam vybere data, kterd maji byt predéna a zajisti jejich prenos).

WebManager je sluzba, kterou poskytuje Apatyka servis jako nadstavbu ke svému
Iékarenskému systému Mediox 2000 Novum. Tato sluzba umoziuje opravnénym osobam
vzdalenou komunikaci se systémem v 1ékarné a pfistupovat k jeho datim. Zabezpecena
komunikace probihd po veiejné internetové siti a data jsou tedy piistupna kdekoliv, kde je
internetové pripojeni.

Sluzba je nabizena ve tiech variantach:
- Vzdélené zélohovani dat - pravidelné zalohovani dat lékdrenského systému na
bezpecném misté mimo pocitace v Iékarn€. Sluzba umoziuje rekonstruovat data
Vv pripad¢ neocekavanych udalosti jako je kradez serveru, pozar, povodné nebo jina
nejen zivelna pohroma, ktera zni¢i nebo poskodi zafizeni v 1ékarné.

- Jednosmérny pfistup k datim - umoziuje opravnéné osobé¢ pasivni pristup k datim
prostfednictvim internetového prohlizece. Uzivatel si mize prohlizet ekonomické
a provozni udaje evidované v Iékarenském systému.

- Obousmérny pfistup k datim - umoziiuje opravnéné osobé aktivni ptistup k datim
prostiednictvim internetového prohlizeCe. Uzivatel si mize nejen prohlizet
ekonomické a provozni udaje evidované v lékarenském systému, ale soucasné
muze tyto udaje vzdalené modifikovat.

Dalsi moznosti je napojeni informa¢niho systému Mediox 2000 Novum na bankovni
termindl. V¢EtSina stdvajicich systémll umoziuje sice platbu platebnimi kartami, ale vydavajici
za tarou musi ¢astku zobrazenou na monitoru do bankovniho termindlu zadat ru¢né. Tato
operace nejen zdrZzuje, ale rovnéz zvysuje riziko chybného zadani ¢astky. Systém Mediox
2000 Novum umoziuje pfimou komunikaci mezi pocitacem a bankovnim termindlem a ru¢ni
manipulace tak odpada.
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11.3. LOS Maxima

LOS Maxima je kompletni systém Iékarenské administrativy s moznosti propojeni
s databazemi odborné informatiky. S LOS Maxima je mozn¢é pracovat v libovolném prostredi
(MS DOS, MS Windows, bezdiskové stanice), pouze server je dodavan s operaénim
systémem Linux. Program LOS Maxima je urcen pro lékarny (v€etné nemocnic¢nich), vydejny
zdravotnickych prostfedkli libovolné velikosti. Je velmi dobie aplikovatelny na centralni

obsluhu nékolika lékaren. Pocet instalaci v soucasnosti ¢ini 155.

Standardem pro LOS Maxima jsou funkce potiebné pro zajisténi bézného provozu
v 1ékarné od ndkupu pres piijem, vydej (véetné¢ eReceptu), predani dat pojistovnam az po
ekonomicko-manazerské fizeni s velmi dobfe zpracovanymi vystupy pro evidenci DPH.
Systém je vytvofen jako kompaktni celek s moznosti dovybaveni dotykovym displejem.
Piedchiidcem dne$ni LOS Maxima byl produkt LOS Prima (90. Iéta 20. stoleti), ktery dnes

byl jiz zcela nahrazen dokonalejSim LOS Maxima.
11.3.1. Popis vybranych funkci

Standardné pozivané klavesy:
- F6: Potvrzovani udaju, ptevzit, ulozit, provést
- F7: Stornovat, smazat
- F8: Tisk
- F9: Piehled

1. Piehled vyrobkii

- Obsahuje dal$i detailni funkce umoznujici praci se sortimentem (skladované

i neskladované polozky) — zobrazeni karty pfipravku

- MozZnost definovani rozsahu sestavy (jen skladované — vSechny, dle skupin DPH,
cenové regulace atd.), moznost definovani rozsahu Udaji zobrazenych na karté

pfipravku

Obrazek 32: Karta s udaji o pripravku (,,zdakladni data “)

Vvrobek : 000000011 ACYLPYRIN thl 10xS00mg

Sklad : 01 Standardni sklad

Carovy kod : B584005128706 Osvoboz. od dane : N (A/N)
Stav zasob $ 105.0000 KRS Sazba DPH : 5.00 %
Rezervni zasocha : 40.0000 K5 Zasoba na : _ 0 dny
Dispozicéni kod : 002 Dispozice na zakladé rezervni zasoby
Min.objed.mnoz. : 60.0000 KS

Skladova cena $ 29.83

Stav : __1 Vyrobek je plné aktivni

Inventariz. sk. : 001 Tablety

Sezonni vyrobek : N Kéd :

Priority generovéani PC pfi pfijmu

SniZicv PC pfi doplatku niZ3im neZz : 0.00 K&
Doplatek (typ &.5) 3 100.00 %
-> Hlavni menu -> Skladové hospodAarstvi
F1 Hl.menu F2 Vy¢stup F3 DAl F4 Zékl.data FS5 Prferus#it Filisklad
F6 UloZic F7 Smazat FO Etikety F9 Ceny Fl2Vyrobek

*|
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- Nékup (= prace s objednavkami, vytvoreni, editace, odeslani)
- Sestaveni objednavky:
o rucné (Ize specifikovat dodavatele, ukazuje se cena pii poslednim nakupu od téhoz
dodavatele, po odeslani pfichazi automaticky odpovéd)
e zaiazeni poloZky do objednavky v okamZiku vydeje
e automatické zarazeni (dle prednastavenych kritérii) — navrh objednavky lze
doplnit o polozky ru¢né vkladané ¢i pridané ,,z vydeju“, pired kazdou takto
doplnénou polozkou je oznaceni ,,M* (manualné vlozeno), je zobrazeno mnozstvi
ptipravku objednaného v minulych 6 mésicich.
- funkce ,,odmitnout* (F9) — vyfadi polozku z aktualni objednavky, ale ponecha ji pro
objednavku pozdéjsi
- odstranéni polozky z objednavky — trvalé smazani: funkce F7
-,z vydeju“ (dle ¢etnosti vydeje za urcité obdobi)

Pti pfenosu objednavky lze nastavit priority (potadi dodavatelll). Funkce ,,pfenos dat
k/od dodavatele” je urCena k odeslani objednavky a stazeni opravnych listd (neprob&hne- li
automaticky), nacteni dodacich listl. ,,Pfepocet rezervnich zasob™ je funkce, ktera slouzi
Kk uréeni minimalni zasoby na definovany pocet dni (vypocet z vydeji).

»Oteviené objednavky* mohou mit rizny stupen rozpracovani — neodeslané, odeslané,
potvrzené dodavatelem, ¢astecné dodané, atd. Moduly ,,ndkupni ceny* a ,,marze dodavatela*
slouzi k nalezeni dodavatele s nejvyhodnéjsi nabidkou. ,,Opravny list je odpoveéd’ dodavatele
na modemovou objednavku, obsahujici seznam polozek, které nebudou dodany (lze pouzit
jako objednavku k odeslani dal§imu distributorovi).

2. Vydej
- Vydej bez receptu

- Pfi zadani zaatku nazvu: v nabidce ptipravky rozliSeny:
e ,,A%: naskladé, uvedena prodejni cena
e ,,a“ momentidlné neni na skladé, ale 1€karna jej jiz méla, zobrazi se posledni
prodejni cena
e ,,n“: pfipravek neni ani nikdy nebyl na sklad¢ 1ékarny.

- Slevy na volném prodeji je mozno poskytovat
e pro pacienta (procenta nebo pevna castka)
e zmeénou pfirdzky (napft. prodej za ndkupni cenu pro pracovniky lékaren).

- Smazani poloZzky z neulozeného vydeje: F7

- Ukonceni vydeje: F6

- Storno jiz ulozeného vydeje: konkrétni piipravek zadame do nového vydeje, ale
mnozstvi se znaménkem ,minus“, obsahuje- li vydej vice polozek, pak oznacit
vSechny a ShiftF7

- Funkce ,slouceni dvou vydeji* je urCena pro ptipady, kdy k ukonCenému vydeji
pacient pozaduje dal8i nakup

- Platba v hotovosti i kartou, moznost kombinace

-, Fiktivni u¢tenka* — pfipravky se neodepisi ze skladu (pouziti: dodatecny tisk uctenky
V ptipad¢, ze nelze dohledat piivodni vydej)
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Obrazek 33: Struktura menu vydeje

o

10

11

Vyde 3 ///// 12
2 < Prikacy, zadanky

13

Oteviena Za

Zpracovanl Zadanky

Nové Zpracovani fadanky
Prikaz - prodej na fakturu
Vi{dej na =potfebu

Vyde) zholi

Pfifazeni faksur

Zberna fakturace
Fakturace newocnice
Faktura

Storno vydeje

Reklamace odbéravelld //////
Informace o pfikazech

i0

11

12

13

14

3  Liscky, rezervace
4 Evidence receptd
§ Evidence poukazi
6 Uzdvérka pokladny
? Focat.=tav pokladny

=3 IZditace plateb na karcvy

fakturace zakazni

Faktura

Informace o zakaznicich

9 Dodacteény visk uéiiisz//

10 < Zakaznicke karcy

11 < Informace o vydejl —0 |

Ti=k pfikazd

PEenled prikazl
Tisk dedaciho listu
Tisk vyde=jky
Peehled vydejek
Archlv rfaktur

Tisk faktur

Piehled faktur

Prehled vyrobkd v pfikazech
Pozitivni seznamy

Rozdily pozitivnich seznami
Nésiéni néklady

Dodaci list na disketu

Hontrola odeszlangch fadanek

10

Trzba = DPH

Text na display

Hodnota prodele

Cenik

Nejprodavansjai pripravky
Peehled nak. a prod. cen
Prenled lisckd

Roéni vykaz

Statistika zakaznikd

Prehled odebraného zhoii

Ividence zdékazniki

- Vydej na recept

- Lze zadavat pouze nazvy vydavanych polozek nebo i udaje ,hlavicky“ receptu (ICP

alCz)

- Storno transakce po ulozeni: volbou ,,pfedchozi prodeje, vyhledani, navrat ptipravku

na sklad

- Veterindrni Rp: kod pojistovny se nastavi na 777 (nutno nastavit v Ciselniku

pojistoven)

- Kombinace Rp a vydeje bez Rp: vSe na 1 obrazovce, polozkam piedifazen znak pro

odliseni zpiisobu vydeje
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Obrazek 34: Vzhled recepturniho formulare

0% HAXINA 5 Recept 11.12.07 17:39
HVLP: 642 PZT: 600
&.Rp.: Kéd poj.111 VSEOBECNA davka: / Novy doklad
2007
Cislo pojisténce 000101/0064 i Zhyva : 678.0000
Pacient Celkem
Sklad: 1| 0096484 plati lécivo
C Zu._ Zz._Rp._
Zapo&. dopl. SURGAM LECIVR por tbl nob2
30.34 pocet 1.0000 16.70 56.68 ?3.38
1(0004343
C Zu._ Zz._ Rp._
Zapo&., dopl. PARALEN S00 SUP rct 3up SX
30,58 poéet 1.0000 11.61 38.24 49.85
Vydal: 024 53
11.12.07 Dne: 11.12.07 il
Pracovisté: — 28.31 94.92 123.23
Pocatecnl menu  -> Hlavnl menu -> Vydej
F2 Vystup F3 Dalsi F4 Status F5 Pferusit
F6 Prevzit FS Hlavicka F1ZAISLP *

- Zmeéna jiz ulozeného receptu: ,,evidence receptii- seznam recepti- vyhledani- oprava-
uloZeni- vystup

- Césteénd vydany recept: automatické Gislovani, moznost tisku &ekaciho listku
(dvojmo), lIze i s ¢arovym kodem

- Fiktivni vydej: bez odpisu

- Nalezeni generického ekvivalentu: Shift+F3

- Vydej IPLP: pouze je-li jiz zaevidovan v systému pod piidélenym ¢islem jako
,vyroben* (seznam), ptredpoklada polozkovou evidenci surovin

- IPLP bez polozkové evidence surovin: zadavaji se zkratkou MM a ,,cena bez TL*
a,,ITL“ nutno zadat typ thrady (do stanovené hodnoty- automaticky se pfifadi
odpovidajici skupina Ciselniku IVLP, nebo nehrazeno)

Obrdazek 35: Cekact listek na piipravek, ktery bude pro pacienta objednadn

Listcek €. : <;§E~'—”

Vyrobek : Mnozstvi: 0.0000
Kod VZIP : Skupina dle VZIP: 000 NC = 0.00
Suma : 0.00 Uhrada poj.: 0.00 Pacient plati : 0.00
Zza:1 : 0.00 0.00 0.00

Cizlo dokladu :

Pozn.k dodani : Poznanka:
Bude pripraven: S & Zpi=ob dodéni: .
Dacum objedn. : Zptizob objed.: .
Obhjednal C

Osloveni Telefon :
Jméno 1 Telex C
Jméno 2 ] Teletax
Ulice :

PSC Misto :
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Obrazek 36: Prehled IPLP pripravenych k vydeji

Listek Nazev vvyrobku Datcum

Jmeno Poznamks

.2005
vyroben

00000S0O  HNast 14.07.2005
vyroben

0000051 MNasc 14.07.2005
vyroben

0000052 mast 14.07.2005
vyroben

0000053 MNast 14.07.2005
vyroben

0000054 masc 18.07.2005
vyrobhen

Obrazek 37: Cekaci listek na IPLP

Listky,
Listek ¢. : 0000062 el
oq
Vyrobek : 000239854 Hast Mnozstcwvi: 1.0000
Kod VZP : 01000 Skupina dle VZP: 002 IVLP NC @ 10.353
Suma : 33.92 Uhrada poj.: 35.62 Pacienc plati : 0.00
Za 1 ¢ 33.92 35.62 0.00
Cislo dokladu
Pozn.k dodéni : Poznémka: vyroben
Bude pEipraven: 11.08.05 Zpusob doddni: 4 osobné
Datwn objedn. : 10.08.05 Zpusob objed.: 6 osobné
Objednal : 013 Jaresova Jifina
Osloveni : Telefon :
==| Jmeno 1 g Telex 3 ]
Jmeno 2 : Telefax :
Ulice :
ps¢ Misto : 100 00 Praha 10 ]
Pocateéni menu > Hlavni menu -> Vydej
F2z Vystup F5 Pferusic >
76 Pfevzic F8 Tisk Fl0OHledat Tl

- Vydej na klientské karty

- Bodovy systém (nutno nastavit ¢astku, ze které se pocitaji body, limit bodli pro narok
na slevu, kurs ve kterém se piepocitavd dosazend castka na body, vySe slevy po
dosazeni hranice)

- Sleva za nakup (nutno nastavit pii jakém odbéru dostane jakou slevu)

- MozZny soub&h obou systému

- Zalozeni karty klienta: evidence v seznamu, vydani klientské karty s carovym kdédem
nebo vyhledani podle jména
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Obrdzek 38: Uctenka pro pacienta (stav pied 1. 1. 2012)

Vyrobek mnozstvi cena doplatex pP® T/
ref.dopl. reg.popl.
¢.pojidténce: 111111/111 -
Recept 1 Doplatek za recepty : 630.87
1z léka¥e : 83
kéd VZP: 0066030 Vyrobek mnozZstvi cena
ZODAC POR TBL FLM 30X10MG
1.0000 138.00 10 Volny deej (acet &. 3393273) DPH
Sleva ze zakona -8.40 10 Halé¥ové vyrovnani 0.13 R& 10
1.0000 129.60 0.00 10
Zapocdet do limitu 0.00 30.00
Recept 2 zédklad DPHE 10 % 880.48 R&
1€z 1éka¥e : 83 DPH 10 % 88.05 R&
kéd VZP: 0125114 zaklad DPH 20 % 0.00 R&
ANOPYRIN 100 MG POR TBL NOB 60X100MG DEH 20 % 0.00 RE
120000 52.80 10 Nezdanéno 0.00 R&
Sleva ze zakona -24.90 L0 e R R S 000D D D B B A
1.0000 27.90 0.00 10 e
Zapo&et do limitu 0.00 30.00 Gena celkem 2882385
kéd VZP: 0094114 R R e R e R
WARFARIN ORION 5 MG POR TBL NOB 100XSMG Pojistovna hradi 337.53 R&
1.0000 225.30 10 KRlient hradi 631.00 Ré&
Sleva ze zakona -30.00 e KB R R R R S S S S e e e o o o o o o o o o
1.0000 195.30 15.27 10
Zapodet do limitu 15.27 30.00 Pfejeme vam hodné zdravi.
Recept 3
1z léka¥e : 83
kéd VZP: 0053503
REGULON tbl obd 3x21 (=63)
1.0000 525.60 4]
Sleva ze zakona 0.00 10
1.0000 525.60 525.60 10
Zépocet do limitu 0.00 0.00
Celkem 878.40 540.87
Celkem zéapodet: 15.27 90.00
Interpretace:
Piipravek PC Uhrada | arctg | Zak. sleva | PC po slevé (*) | Dopl. | Reg. popl.
ZODAC 138,00 | 129,60 | 8,40 30,00 129,60 0 30,00
ANOPYRIN | 52,80 | 27,90 ne 30,00 27,90 0 30,00
WARFARIN | 225,30 | 180,03 ne 30,00 195,30 15,27 30,00
REGULON 525,60 0 ne 0 525,60 525,60 0
Celkem: 941,70 | 337,53 90,00 878,40 540,87 90,00

(*) v uctence pocitano bez zaokrouhleni, tj. 878,53, viz ,,haléfové vyrovnani*

880,40
DPH 10 %: 88,05

K¢

Zaklad DPH: (PC po slevé + reg. popl.): 1,1 = (878,40 +90) : 1,1 = 968,40 : 1,1 =

Klient plati: doplatek + nehrazena 1é¢iva + reg. poplatky: 540,87 + 90 = 630,87, tj. 631

Zapocitatelny doplatek: 15,27 + regulacni poplatky = 15,27 + 90 = 105,27
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Obrazek 39: Informace o vydeji — schéema ukazuje jednotlive funkce, v nichz Ize dohledat
udaje vztahujici se k uskutecnénym vydejiim

Muzeme si vytisknout piehled receptl MuZeme si vytisknout piehled tizeb za zvolené
¢i poukazli podle pojidtovny, obdobi, podle pracovniki, pokladen apod.
piipravku, davky, datumu vydeje, Ghrady atd.

Piehled
prodejnich

Informace O vydejl : 31.08.05 15:46

__A-cenvyrobkl

) fazeny podle
Proneplat- / § 'y11
ruznych

ce DPH PEehled Rp/Pk 6 Cenik

\ = kriteris.

\ 2 Tezbha 7 Nejprodavané)ai pripravky
ﬂ\ 3  Trzba s DPH 8  Prehled nak. a prod. cen X

Mizeme s

Syl 4 Text na display 9 Prehled listki .
textu, ktery / . vy'tlsl\nout.
se bude ~ S  Hodnota prodeje 10 Ro&ni vykaz \ seznam nej-
zobrazovat : prodavangj-
nazakaz- schpiiprav-
nickém kiizazvole-
chsple_u Pocatecnl menu -> Hlavnl menu -> Vyde: > Informace o vydeii ne obdobi.

F1 HViwenu  F2 Vystup

g \

Moznost vyhledavat
Hodnota prodejliza zvolené casove mezi piipravky, ktere
obdobi v nakupnich cenach. cekaji na vydan pies listek

3. Prijem dodavky

- disketou
- modemem
- ruéné

- Pfi pfijmu probihd automatickd kontrola exspirace a dodrZeni maximalni ceny
u regulovanych polozek (dle nastaveni v parametrech).
- F8: uprava piirdZky na maximalni hodnotu u regulovanych poloZek
- F9: sniZi prodejni cenu, aby ptipravek byl bez doplatku
- Tisk etiket mize byt proveden bezprosttedné po piejimce nebo kdykoliv pozdéji.
- Mozné situace na piijmu:
e nahradit ptivodni ¢arovy kod novym
e zmeéna ,,neskladové™ polozky na ,,skladovou* (napt. zatfazeni novych polozek)
e sparovat polozky (pokud je jiz polozka ve skladové evidenci, ale pod jinym
nazvem/kodem)

- ,Evidence pfijemek* je ptehled o provedenych piijmech.

- Postup pfti reklamaci: vyhledani polozky v dodacim listu, automatické nacteni udajh
(ceny, Sarze,...), doplnéni ditvodu reklamace.

- Funkce ,,pfijaté soubory* obsahuje piehled pftijatych, ale dosud nenaskladnénych
dodacich listi.

-, Kniha pfijmu zbozi“ je ptehled, ktery slouzi vyhledani pfijma pro zvoleny vyrobek
a obdobi.
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4. Skladové hospodaistvi

- Polozka:
e Uvodni informace
e skladované mnozstvi
e ceny
o statistika (pfijmy a vydeje po mésicich)

- ZaloZeni nové polozky:
e nutno vyplnit daje dle zobrazené tabulky
e pole ,dispozicni koéd“ - kdefinovani zpusobu, jakym zafazovat do
objednavek (napt. ,,bez skladové dispozice™ — vzdy nutno objednat ru¢n¢)
e definovani zda bude sledovana exspirace, zda bude provadén vydej v Castech
originalnich baleni,...

- Zmena stavu zasob: pro mimotadné odpisy ze skladu

- Pouziti do magistraliter — odpis vyrobku pii jejich pouziti do magistraliter
- Zména stavu skladu / kradeze — odpis vyrobku pti kradezi

- Zmena stavu skladu / exspirace — odpis vyrobku pfi proslé exspiraci

- Zména stavu skladu / rozbiti — odpis vyrobku pfi jejich poSkozeni

- Zm¢éna stavu skladu / odpis surovin — odpis surovin

- Funkce pro provedeni inventury

5. Piiprava PLP

- Kniha receptur: slozeni PLP, obaly, TL, informace (pouZzitelnost, podminky pro
uchovavani, postup ptipravy,...)

Obrazek 40: Priprava IPLP podle knihy receptur

LOS MAXTMA 8.1b Receptura: Pozice 20.08.10 13:28
Receptura : 0000207 r-ergotaminové cipky 20ks

Vvrobek Nazev Cena/MJ Mnozstvi MJ Cena UP
PlelsrrLEE-I =-coffeinum 1000g 1591 3.18
plilsltitl =-zminophenazon 1000g 328. 3:.°31
Pl =-phenobarbital 1000g 2691 1.08
phlerliliril =—-diazepam 1000g 44710 4.47
PhlrrhiPEKE =—-zdeps solidus 1000g 240. 3 8.41
phlirrlipil:l s-crgotamin 1000g 180000. 3.60
GLhPPLESEN o-forma na cCipky 23. 47.06
DL LUEN o-signatura 0. 1.84

OO0 000 O MNNOWMOOWBN

Poc¢ateéni menu -> Hlavni menu -> Skladové hospoda¥stvi -> Nova IVLP
Hlavicka Pferusit Taxa lab.

Ulozit Stornovat Informace Hledat Vyrobek *
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- Ptiprava IPLP:
e nejsou ukladany na sklad, ale jen do pracovniho souboru do doby vydeje
e receptura, pokud neni zapsana v ,knize receptur, neni ukladdna — po vydeji je
zapomenuta
- Denik TL (automaticky)
- Denik ptipravy IPLP s moznosti tisku ,,Protokolu o ptiprave a kontrole PLP*

6. Skladni kniha

- Prehled pohybt vSech polozek na sklad¢ podle definovanych kritérii (napt. zasoby bez
pohybu, polozky s nulovym mnozstvim, prochéazejici Sarze,...)

7. Statistika

- Ptehled o poctu vydanych, dodanych a objednanych kust ptipravkl, podle typi
vydeje, podle vyrobct, dodavateld, odbératelti, ATC skupin, pocéty faktur, recepti,
pramérné thrady ZP za ptipravek,...

8. Komunikace s pojist' ovnami

- Retaxace

- Dopliovani hlavicek receptti

- Vytvafeni davek

- Vestavény program PKontrol (kontrola formalni spravnosti pofizenych dat pted
predanim)

- Zpracovani vracenych receptl (u nichz bylo odmitnuto proplaceni)

9. Aktualizace Eiselnikii

- Pfi zmén¢ uihrad a max. cen, PDK ¢iselniku, aktualizace Ciselniki 1ékai,. ..
- Povinnost Iékarny sledovat platnost Ciselniki

10. Zadanky a p¥ikazy

- MozZnost zadani Zadanky kopii ptijemky
- Pojmem ,,Pfikaz* je oznaCen vydej nezdravotnickému zatizeni (,,na objednavku®).

11. Vydej na spotiebu

- Fakturace zadanek a ptikazl

LOS Maxima jako decentralizovany systém Iékdrenské administrativy nabizi

vvvvvv

Expert). Novéji ve spolupraci se spolecnosti Apatyka servis a InfoPharm bylo realizovano
propojeni databaze lékovych interakci a LOS Maxima, coZ umoziiuje soustfedit se predevsim
na otazky spojené s klinickou bezpecnosti farmakoterapie u pacienttl, kteti uzivaji vice 1éku.
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11.3.2. DalSi softwarové produkty rady LOS
1. LOS Basica

LOS Basica je i pfi svém stafi (vznik na zacatku 90. let 20. stoleti) stidle oblibeny
systétm objednavani ptipravki v Iékarenskych velkoobchodech. Program umoznuje
jednoduché vytvoreni objednavky pomoci Ciselniku. Objednévku je nutno sestavit rucné,
nebot’ neexistuje propojeni LOS Basica na vedeni skladové evidence v 1ékarné. Jeji pfenos
k dodavatelim je umoznén prostfednictvim modemu podle v systému nastavenych priorit
a okamzité¢ nasleduje ziskani odpovédi na odeslanou objednavku ve formé seznamu
ptipravkil, které nejsou potvrzeny, a nebudou tudiz dodany. Program navic nabizi fadu
informaci o cenach vyrobkti od jednotlivych dodavateli, o uhradach 1€¢iv a zdravotnickych
prostfedkli, o celnim sazebniku apod. Objednavani prostiednictvim modemu je velmi
jednoduché a rychlé.

2. LOS Alergie

Jednd se v podstaté o elektronicky formuldf nahrazujici dosud pouZzivané pisemné
objednavani individualné zhotovovanych desenzibiliza¢nich alergenti. Pracovnik 1ékarny do
formulafe opiSe sloZzeni uvedené lékafem na specialnim tiskopise, ktery je v tomto ptipadé
prilozen kreceptu. Po odeslani vyplnéného formuldfe distributorovi dojde k ptredani
pozadavku na zhotoveni ptipravku odpovidajicimu vyrobci. Po zhotoveni je ptipravek dodan
distributorovi, ktery jej odesle béznym zptisobem 1ékarné, ktera jej objednala.

3. WebCentral

WebCentral je manazersky nastroj pro spravu vice 1ékdren v fetézci. Internetova
aplikace cerpa data zjednotlivych Iékaren, konsoliduje je a zobrazuje manaZerovi.
Konsolidace ekonomickych dat (jejich slouCeni za celou spole¢nost) a moznost tato data
nasledné "rozkladat" (spole¢nost — 1ékarna — doklad — ptipravek) je zasadni pro fizeni skupiny
1ékaren.

Slouceni a nasledna analyza ekonomickych dat, tykajicich se provozu jednotlivych
Iékaren vlastnénych jednim majitelem, mé& piimy vliv na rentabilitu dané spole€nosti.
Z pohledu majitele vice 1ékaren neni rozhodujici, jaky systém lékarna provozuje, ale v jaké
kvalité¢ je dany systém schopen podklady pro ekonomické fizeni spolecnosti poskytovat.
Komunikace mezi I€karnou a centralou je obousmérna. Je mozné ovliviiovat a fidit celou fadu
funkci v rdmeci 1ékérny.

Vystupy je mozné provést ve formatu XLS nebo dalSich, takze s daty lze déale pracovat
napt. v MS Excel nebo pouzit jako zdroj pro import do jinych informaénich systémt. Ugetni
sestavy jsou kdispozici v tisténé i elektronické podobé, vystupy pro IMS Health
(Intercontinental Marketing Services — mezinarodni spole¢nost zabyvajici se analyzou dat
0 zdravotni péci). Aplikace se ovlada pies webovy prohlize¢ a je dostupna odkudkoliv, kde je
ptipojeni k internetu.
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11.4. Pentenium a PenWin

Program Pentenium byl vytvofen v roce 1993 a jako prvni pracoval s ¢arovymi kody
tiSténymi na obalech 1é¢iv od vyrobcl, zpracovaval dodaci listy v elektronické podobé
(diskety) a dalsi. Vzhledem k relativni jednoduchosti ovlddani doznal pomérné¢ velkého
rozsiteni. Pouzité programovaci nastroje (FoxPro) a operacni syst¢ém DOS vsak neodpovidaji
po vSech strankach dne$nim pozadavkim, hlavné na komunikaci s vnéj$im prostiedim. Tyto
zélezitosti byly vyfeSeny v systému PenWin (viz dale), ktery pouziva stejné zékladni schéma
(napt. funk¢ni klavesy), avSak pracuje s modernimi technologiemi a programovacimi nastroji.
I pfesto je program Pentenium nadale v 1ékarnach pouzivan, pocet instalaci v soucasnosti ¢ini
28 s predpokladem, ze v pribéhu doby budou nahrazeny modernéjSim programem PenWin
(pocet instalaci v soucasnosti: 59).

PenWin je moderni software vyvijeny od roku 2000, pracujici na bazi opera¢niho
systému MS Windows V tzv. SQL databazovém rezimu. Vlastni feSeni vychdzi z maximalné
zabezpecenych dat (formou nékolikanasobného zédlohovani), coz znamend, Ze prakticky
nehrozi zadné ztraty dat. Ani zniceni Ci zcizeni celého serveru nezplsobi ztratu dat vétsi nez
posledni 1 nebo 2 recepty. Cely program je vytvofen v prostfedi Delphi. Veskera data jsou
ukladana do jediné databaze a diky tomu je zpracovani dat velmi rychlé. Tato struktura
umoziuje vytvareni vzdalenych nebo mobilnich stanic PenWinu, snadnou spolupréci
s internetem a uziti dalSich modernich metod a pfistupt ke komunikaci 1ékarny s okolim.

V roce 2009 ptevzala spolecnost Apatyka Servis vyvoj a udrzbu informacnich systémui
zajisStovanych spolecnosti Ariel (tj. Pentenium a PenWin). V soucasnosti podporuje eRecept.

Obrazek 41: Obrazovka ,, Vydej na recept* v systému PenWin

l{'.:' Recepty a Yolny prodej
Rodné éislo 1€z 62181165 Pojistovna Diagnoza ZboZi
535512085 62181165 111 |

In1 Nazewv Doplnék Saklfvzp Kusi ZP Doplatek Zakon Cena Poplatek Zap. dopl. Lé Diagn( Ewvid. £
B viTAMINBIZ LECIVA 10N SOL 0000643 200 4250 000 2620 0,00 30,00 404
NOVALGIN TABLETY | por thl fir| 0055823 000 7300 000 73,00 0,00 0,00

gislo 4347 listek ! 24.03.2011 16:07
lékai Nosek Petr doporuéujici:
pacient

doprod
expir 30.11.2015
preskr

skIPC 73,00 ZP 0,00 LA A
zbo%i 0,00(9,00)  voda 0,00 T 108,00 1 0 3 0 0
Zarze 0,00 taxa 0,00 vV 0,00 20110307 L |

[*]=Dalé&i pacient [CTRL+S]=Rozpracovany [TAB]=Yolny prodej
[CTRL+mezera]=-Cenova Sarie [CTRL+ALT+P]=Regulacni poplatek [+.-]=Pohyb po dokladech
[CTRL+ALT+L]=Lé&ka¥F trva na léku [CTRL+D.DEL]=Smazat fadek
[CTRL+0.K]=-Objednavka [CTRL+ALT+D]=Smazat nakup
Tijem Vydej MS [CTRL+U L]=Uétenka,Stav kasy [CTRL+C]=Ciselnik
]=Datum lékafe [CTRL+E]=Ekvivalent [CTRL+SHIFT+Z]=Sortiment
[CTRL+J]=Retaxace [CTRL+F12]=Red&ni [CTRL+ALT+R]=Reklamace
[ALT+U]=5niZit dhradu [CTRL+T]=Tisk vypisufopak. [CTRL+ALT+5]=Storno
[CTRL+Y]=¥eterinarni [CTRL+B]=Detail PZT [CTRL+G]=Nakupy zpétné
[ALT+N]=Neplatce [CTRL+X]=-Naut EAN [CTRL+Y]=Zména datumu

[ALT+V]=ZvyEena dhrada [CTRL+H.|.LF]=AISLP [CTRL+M]=Davka
B« BBV 07

J ) Startl @ @ @ ]3 @ H 0 IEﬁ Penwin @ Katalog - Mozila Firefox | I'I_'-'|_’| Maows objekt - Dokument: ... |

TAXUJ: 85,00 +0,00 = 85,00
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Tabulka 10: Zakladni menu programu PenWin

Info Piijem | Expedice | Spravce | Vydej Ekono- | Servis Nastroje | Napové-
mika da
Novinky | Pfijem Recept/ Sklad Pokladna | Pokladni Zaloho- Rychlé O aplika-
Vv pro- zbozi poukaz denik vani klavesy ci
gramu
Nastave- | Objed- | Volny Ciselnik Retaxace | Trzby Je nova Zménit Stranky
ni navka prodej VZP Rp verze? heslo PenWin
1ékarny
Nastave- | Pijjem | Zadanky Ciselnik | Retaxace | Salda Aktualiza- | Zménit Novinky
ni stanice | vody PDK pou- ce heslo kasy | v
kazi PenWin programu
AISLP Opravy | Pfevodka Soupisy Rychla Uzavérka | Aktualiza- | Zménit
CK, tisk retaxace ce UDF barvy
etiket
Vratka Adresate Nezprac Sestavy Aktualiza- | Nastav
dokldy ce sazeb aktivni
DPH sklad
Magistra- | Centralni | Neodes- ManaZer. | Vzdaleny | Porovnani
liter ulozisté lané Vystupy servis Ciselnika
doklady VZP
Vydej do Inventura | Vracené Dnesni Test CU
laboratoie Rp/ zisk
poukazy
Rezervace | Systém Kusova Zpravy ze
kontrola systému
Rezie Prodej za- | Vydeje Zpravy
Iékarny méstnan- z inform.
cim kanalt
Otevii Evidence | Vydejes Kontrola
kasu omezenim novinek
Opiaty Vydana AISLP
TL
Import dat Stranky
PenWin
Opravy a Akt. verze
upravy Ciselnikt
na
internetu
Ptepocitat
statistiky
indextl
Ptepocitat
indexy

Jednotlivé volby umoznuji pomoci dalSich ,,sub-menu* volit pozadovanou akci. Na
obrazovce kazdé akce je ve spodni ¢asti obrazovky detailni pfehled jednotlivych funkénich

klaves (popf. jejich kombinaci) k provedeni pozadovaného ukonu v rdmci zvolené akce.
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11.5. LEKIS (Lékarensky informacni systém)

Lekis je program pro komplexni vedeni 1ékarenské provozni administrativy s moznosti
propojeni se systémy odbornych informaci. S jeho vznikem je spojena firma HB systém
Benesov (1993), od . 1997 jej garantuje firma Lekis s.r.o.

V soucasnosti jsou pouzivany dvé verze- starSi, kterd pracuje v operacnim systému
MS DOS, a nov¢jsi pro operacni systém Windows. Systém je pouzivan asi v 650 1ékarnach
v celé CR.

V roce 2004 byla uvedena na trh pievratna novinka — Infopanel — moderni informa¢ni
panel s dotykovou obrazovkou, urceny pro zdkazniky lékaren. Dalsi novinkou roku 2005—
2006 byl automatizovany systém méfeni a evidence teplot v lékarnach — SYMET,
a kamerovy systém slouzici pfedevS§im pro ochranu majetku.

Mezi vyznamné novinky v dalsi fadé Lekisu pro Windows (2011.2) patii moznost
vydeje na eRecepty. Pokud se 1€karna rozhodne eRecepty akceptovat, musi ziskat zaruceny
elektronicky podpis pro vydavajici magistry a dale obdrzet od SUKL potiebné piistupy do
centrdlniho ulozisté elektronickych recepti. Elektronicky recept je na rozdil od béZzného
papirového receptu v soucasnosti oznacen specialnim ¢arovym kédem (identifikator eReceptu
v ulozisti), po jehoZ nacteni se z centralniho ulozisté zobrazi 1ékarnikovi 1ékafem piedepsany
a do centralniho ulozist¢ zapsany eRecept. Vydej eReceptu se na vydejnim misté nijak
z4sadn€ neméni, hlavnimi rozdily jsou:

e automatické ziskani hlavicky dokladu z tlozisté (spolu s jiz uskute¢nénymi vydeji

na tento eRecept)

e vytvafeni samostatnych davek z eReceptli pro ZP.

Spolecnost Lekis s.r.o. se zabyva rovnéZ vyvojem informacnich systémi pro vedeni
velkoskladt 1é¢iv (distributor Pharmos: IS Algis).

11.5.1. Schema programu (verze Lekis pro MS DOS)

Ke kazdé volbé se zobrazi nabidka detailnich postupt v hornim tadku obrazovky,
V dolnim tadku pak seznam funkénich klaves (nebo jejich kombinaci), kterymi lze provést
zvolenou akci (viz obrazek 43).

K ovladani programt pracujicich v operacnim syst¢ému MS DOS se pouzivaji funkéni
klavesy, jejichz vyznam byva uveden v napovédé v dolni 1isté¢ pracovniho okna. Pro Lekis se
pozivaji univerzalng nasledujici:

- F2: zobrazi polozky (detail)

- F4: editace, zptistupni jiz zadané tdaje pro opravy a zmény

- F5: oznaci (nebo odznaci) udaj

- F6: otevie formulaf pro zapis novych udaji

- F7:umozni vyhledavani pozadovaného udaje

- F8: zrusi vybrany idaj

- F10: zptistupni horni menu (totéz klavesou Alt)

- F12: uloZeni udaje, ukonceni vydeje.
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http://www.lekis.cz/Stranky/erecept-implementace-lpw.aspx

V programu se objevuji dva typy zobrazeni udaji:
- obrazovka typu ,,seznam‘: fadky pro jednotlivé polozky seznamu, lze listovat, ke
zvolenému tadku lze zobrazit detail (pfiklady: dodaci listy, seznam skladovych

karet, seznam objednavek,...)

- obrazovka typu ,,formuldi‘: kazdou polozku seznamu lze detailné zobrazit ve

form¢ formulafového okna (piiklad: skladova karta, polozka dodaciho listu,

polozka ¢iselniku,...), zobrazené udaje 1ze ménit

Tabulka 11: Schéma programu Lekis (verze pro MS DOS)

Vydej Sklad Moduly Ciselniky Servis Okna
Zakaznik Skladové karty | Predavani VZP a dalsi Udaje o firmé Premistit
pojistovnam
Zéadanka, Pi{jem dodavky | Finance Katalogy Dotvateni Zménit velikost
faktura dodavatelt udétenek
Odpisy Objednavky Exporty Obchodni Nastaveni Maximalizovat
partnefi
Piehledy, Stazeni Archiv Seznam Uzivatelé Minimalizovat
storna, opravy modemem pojistoven
Uplat.slevy Kontrola skladu | Inventura Historie sazeb | Ostatni Dalsi okno
DPH

Uplat. slevy ze | Pohyby na | Ptiprava Klienti LZP Zaloha dat Volna pamét’
sl. karet skladé (laboratofr)
Zmény  prod. | Seznamy Ekonomické Receptat Obnova dat Info- fadky,
Cen statistiky magistraliter obsah
Odpocty na Rp | Nastaveni Pravidelné Taxa laborum Indexace Registrace 1ZIP
a reg. popl. normy ¢innosti
Vy¢isleni, Nadnormat. Elektronicky Lékari Rekonstrukce Ping na CU
zaokrouhlovani, | zasoby cenik dat
vyrovnani
Souéty za P.P. | Porovnani Automat. Skupiny Revize dat Kdo je kde?
po dnech dodavatel. cen méfeni teploty

Jiny sklad Zaznamenané Registr Ruseni vét Prehlaseni

interakce pojisténci uZzivatele

Kusové ulozené | Opakované Majitelé Vytvoteni

stavy recepty prazdné faktury

Tvorba Dotazy Typy pokladen/ | Vycetka

prevodky typy mén

Pfijem Rozdéleni Chybova

prevodky skladu hlaseni

Zasahy

Ve schématu je pro prehlednost vypustén oddil Editace, ktery slouzi k bézné prdci s texty
(kopirovani, viozeni, ...), nikoliv k podpore lékarenskych odbornych cinnosti.

1. Sklad

Evidence polozek spociva v systému skladovych karet. Skladova karta nese obecné
udaje tykajici se piipravku (srovnej: sortimentni karta v Medioxu), K ni je mozno zobrazit

vvvvv

udajii vztahujicich se k polozce se zobrazi volbou ,detail” (srovnej: skladova karta
Vv Medioxu). Kazda skladovéa karta musi obsahovat povinné tudaj o ,,skupiné zbozi“ (napf.
HVLP, PZT, suroviny, obaly, ostatni,...), dale je mozno na skladové karty zaznamenat dalsi-
nepovinné- déleni dle uvazeni 1€karny (napf. podle umisténi pii skladovani, podle ucelu
pouziti: ,,organizacni skupiny*, ,,skupiny zbozi“ vyuZzitelné napt. pii provadéni inventury).
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Specifikem skladové karty jsou nasledujici moznosti:
- oznaceni polozky spadajici mezi omamné latky skupiny 1. a psychotropni latky
skupiny 11., z toho plyne moznost sledovani vydeji OL I. a PL II. po dnech
- evidence data posledniho prodeje na skladové karté
- moznost rozlisit ,,majitele zbozi*“ v ramci jedné 1€karny.

Nepotiebné skladové karty lze ptresunout do skupiny ,nepouzivané* nebo zcela
Smazat.

Funkce ,,Sklad*“ obsahuje i moZnost objednavani a naskladnéni dodavky. Jejich
moznosti je i systém kontrol (napf. ceny regulovanych polozek), oznaceni polozek s chybami
¢i nesparovanych, kde je potiebny zasah obsluhy k vyfeSeni problému. Dale je zde moznost
nastaveni norem pro objednavani a seznam obchodnich partnerti, editovany lékarnou podle
potieb. Soucasti funkce ,,Sklad* je 1 funkce ,,Vyroba®, umoziujici zaevidovat ptipravu IPLP
pred jeho vydejem (viz dale).

Funkce ,,Informace* umoznuje vytvaieni statistickych piehledi dle definovanych
kritérii (napf. o prodejnosti skupin pfipravkd, jednotlivych ptipravkd,...)

2. Vydej
Pro vydej pacientim je urcen formuléf, zmény typu vydeje se provadéji nasledovng:
- F7: pfepinani mezi receptem a volnym prodejem

- F6: poukaz

Obrazek 42: Lekis (DOS): vydejni misto — vydej na recept

¥ Lekis (DOS) ) P

ikvidace oZnosti okladna astaveni [nterakce algfl  ditovat 9:408:47

Dat.vyst. KN PIRTIEL CPCRED l UM/Rp
Zdr.poj. L) I¢Z 1ek. Dop.I8Z

Giselniky
RECEPT
MnoZstei A.0a
RegPopl B OhradaZP B Zaména B Dia Cena B.60
(hrada A.0a
Sklad SUKL ID Zap.dopl B.64
. £ 0K >
PZR MnoZstvi Cena/Mn. OhradasMn. Dopl/Mn.

« UloZit w» { Prepusit > Soucty: A.08a A.6a

Rec A.88/ @ | Pouk A.88- @ | UP A.88/ @ Celkem A.aa
/ K

onecZak Dal2iR ovy Pouk RectP Revizak Hlav Kz  Konec
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Opakovanym stiskem klavesy ENTER se zvySuje pocet vyddvanych baleni téhoz
piipravku. Pfi vydeji je mozno ménit prodejni cenu, provadét vydej ,,bez odpisu®, poskytnout
slevu; nulova uhrada se zadd pokynem Ctrl B. Je mozno oznacit recept jako ,.Castecny™,
pokud nebyl vydej proveden kompletn€, a bude dokoncen napi. dalsi den po doobjednéni
chybéjiciho ptipravku.

Pro ukonceni vydeje pro konkrétniho pacienta (klavesy F12 nebo *) se pouziva termin
»likvidace. Opravy jiz ukoncenych vydeju se provadéji volbou ,,piehled likvidaci®, kde po
vyhledéani pfislusného dokladu je mozno provést opravu (F4) nebo stornovat (F8). Oprava
(F4) nebo storno (F8) v rozpracovanych dokladech se provadi nastavenim kurzoru na
pfislusnou pozici. Ekvivalentni 1€k k provedeni generické substituce je mozno vyhledat
kombinaci klaves Shift+F7. Je mozny vstup do AISLP (Shift+F5). Ukonceni rezimu vydeje:
Ctrl+Q.

3. Moduly

- Predavani dokladii zdravotnim pojist'ovnam
Z dokladu (zvlast' recepty, zvlast poukazy) se pro ucely piedani zdravotnim
pojistovnam vytvoii duplikaty (v elektronické form¢e), origindlni zaznamy zlstavaji v 1€karné.

Schéma procesu:

e Zadani dokladii na vydejnim misté (vznik ,,origindlu‘)
4

e Vytvoreni skupiny dokladi podle zadanych kritérii (duplikaty)
4

e Slouceni skupin
iy

e Vytvoreni davek (pfiprava diskety ¢i souboru k odeslani)
4

e Pienos davek na disketu (nahrani) ¢i do souboru, tisk faktury, pravodnich listi
davek

- Finance
Zde je vedena evidence faktur (pfijatych, vydanych), prace s trzbami.

- Archiv

Archivace se provadi z diivodu pfesunu starych (neaktualnich) dat, kterd by zbytecné
zabirala misto v paméti, ¢imZz by mohlo dochézet ke zpomaleni prace pii kazdodennich
rutinnich C¢innostech. (Srovnej: programy v opera¢nim systému Windows- data neopoustéji
server, neni nutno tvofit archiv.) K archivnim datiim je mozno se kdykoliv vratit (vyhledanim
archivu za piislusné obdobi v seznamu vSech archivll), 1ze z néj tvofit prehledy, data vSak lze
pouze prohliZet, nikoliv ménit. Pfevod do archivu se provadi podle objemu dat 1 — 4 krat
rocné.

- Ekonomické statistiky

V této funkci je pfistupna prace se skladem (zasoby celkem, v ¢lenéni podle riznych
hledisek,...), vytvateni pfehledu o ndkupu od dodavatela (celkova hodnota nakupti, primérna
ptirdzka,...), vytvareni statistik lékaiti (poCet receptli, finan¢ni hodnota ptfedepsanych
1é¢iv,...), statistika zdravotnich pojistoven (pocty dokladl, fakturované castkys,...), statistika
vydejii (podle poctu vydanych kusi za obdobi,...), vypisy podle uZzivatelii- pracovnikl
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Iékarny (pocet vydanych receptl, trzby na volném prodeji,...) a dalsi. Konkrétni podobu
vysledné sestavy Ize nadefinovat pomoci funkci ,,dalsi volby* a ,,filtr.

- Priprava

Vyroba je oznaCeni piipravy (individualni i hromadné). RozliSuji se piipravky
piipravované do zasoby (,,vlastni vyroba®- maji skladové karty, naskladiiuji se)
a ,,individualné pfipravované¢ Iléky“ (nemaji skladovou kartu, eviduji se v ,seznamu
vyrobenych IPL®).

Obrazek 43: Receptdr magistraliter

1 Lekis (DOS) [ x

tad dit t k 9:52:4A4
e

Nazev ANODOUY ROZTOK 1B0AG

[ 1 Meziprodukt <= Mezaokrouh.cenu) [ 1 Mehrazeno ZP [ 1 Hrazeno v
MhoZstui SRR . Exspirace: datum u_l;pruhy + w
Objem 1 BP0.AB6EA Typ B Pofet baleni/grami

Kid Nazev

MnoZstuvi

. @ @

L 8. eaa>
« loZit » { echnologicky postup? Soucet surovin 1 HOH.B006O

I e

e

PF#idat novou poloZkn receptare.

Vlastni vyroba probiha vzdy podle ,receptife magistraliter* (viz ,,Ciselniky*).
Ptipravky takto pfipravené se vydavaji jako kterdkoliv jind polozka sortimentu, tj. podle
nazvu, piip. ¢arového kodu. IPLP miZeme pfipravit podle receptury zaloZené v ,receptafi
magistraliter nebo zadanim jednotlivych ptfedepsanych slozek, pouzitych oballi a taxy
laborum. Spociva v pfidani nové polozky (F6) do ,,seznamu vyrobenych IPLP*, kde nevydané
IPLP jsou oznaceny ,,x“ a jiz vydané ,,O%“. Novy IPLP identifikujeme napft. ¢islem rezervace
¢1 jménem pacienta. Zapis sloZeni do recepturniho formulafe na vydejnim misté neni mozny!

4. Ciselniky

Mezi Ciselniky patfi jak ciselniky dodané lékarn€ v zdvazném tvaru (Iékarna je
»hahrava® vzdy k datu zacatku jejich platnosti- napt. Ghrady 1éCiv), tak ciselniky tvorené
Iékarnou dle potieb (Ciselnik partnert, Ciselnik klientii pro tcely vedeni klientskych karet,
Ciselniky pro préci se sortimentem- napf. organizacni skupiny,...). Déle sem patii i receptat
magistraliter.
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5. Servis

- Ulivatelé
Kazdému uzivateli systému je zde ptidéleno jméno a heslo a stanoveny kompetence.

- Nastaveni
e globalni parametry
napf. platce/neplatce DPH, Cislovani a splatnost faktur, pfednastaveni nejCastéji
pouzivanych hodnot, kontrola cen a exspirace na piijmu, zplisob zaokrouhlovani, pouZiti
Sarzového ¢arového kodu, a dalsi parametry platné pro vSechny pracovni stanice v 1ékarné
e lokalni parametry
napf. pro pracovisté vydeje: vychozi pozice kurzoru (zda se bude zadédvat identifikace
zdravotni pojistovny, 1ékaie a pacienta nebo piimo identifikace vydavané polozky), zptisob
nabidky vydavané polozky (automaticky z nejstarsi Sarze/vSechny Sarze s moznosti vybéru),
zvukovy signdl pifi doplatku (ano/ne), tisk Gétenky (vzdy/jen na vyzadani), povoleni platby
V jiné méné, automatické kontroly pii vydeji (ano/ne: napi. oznamovani piekrocené exspirace,
oznameni preskripéniho omezeni vydavané polozky,...).

Od poloviny roku 2005 spolupracuje spole¢nost Lekis, s.r.o. se spolecnosti IMS
Health na projektu Pharmatrend. Projekt Pharmatrend je studie chovani farmaceutického
trhu zaloZenad na analyze vzorku lékaren. Umoziluje zkoumat trendy a strukturu spotieby
1écivych pripravka a ostatnich produkti proddvanych v 1ékarnach. Na zaklad¢ dat ziskanych
zlékdren je mozné vyhodnocovat efektivnost prodejnich a reklamnich kampani
farmacutickych firem, vyhodnocovat prodejnost jednotlivych LP a hodnotit postaveni 1ékarny
v ramci panelu lékdren. Cilem zapojeni spolecnosti Lekis do tohoto projektu bylo
zprostiedkovat uzivatelim IS Lekis dodate¢ny benefit nejen ve formé finan¢ni odmény, ale i
informaci o farmaceutickém trhu. V projektu je zapojeno téméf 250 1ékaren s informaénim
systémem Lekis.

Vice nez 4 roky spolupracuje Lekis s.r.o. se spole¢nosti Zentiva na projektu

Pharmapartner. Tento projekt zprostfedkovava lékarnikim a farmaceutickym asistentim
nové trendy v 1ékarenstvi a pfinasi inovujici informace.
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11.6. FaRMIS
11.6.1. FaRMIS 1 (pro DOS)

Lékarensky program FaRMIS je nejrozsifendjsi program pro lékarny v Ceské
republice. Je vyvijen od roku 1997 spolecnosti FaRMIS s.r.o. (diive PAENIUM s.r.0.). V roce
1998 byl poprvé nasazen do ostrého provozu v 1ékarné jeste¢ pod ndzvem PaENIUM. V roce
2004 byl program i spolecnost provadéjici jeho vyvoj pfejmenovan na FaRMIS. Byt se na
prvni pohled z hlediska ovladani maze zdat program FaRMIS podobny programu Pentenium,
jde o zcela novy systém vybudovany nad uplné rozdilnymi datovymi strukturami. Program
FaRMIS je vyvijen v prostiedi FoxPro 2.6 pro DOS.

FaRMIS je program urCeny pro piijem, skladovani a vydej zbozi v l€karnach,
S navaznosti na bezchybnou komunikaci mezi 1ékérnou, distributory, pojisStovnami a pacienty.

Nazev vytvoreny zkratkou pro FARMaceuticky Informacni Systém byl pouzit
zdmérné. Jednd se totiz o moderni produkt, ktery vedle bézné Iékdrenské agendy umoziuje
navic poskytovani komplexni péce vSem pacientim. Tim se odliSuje nejen od béznych
skladovych, ale v mnoha bodech i od ostatnich 1ékarenskych programii.

Naprosto unikétni vlastnosti jsou odborné znalosti, které byly ve spolupraci
S Iékarniky do programu integrovany. Ty umozni maximalné zkvalitnit péci o pacienty.
Zakladem takovéto péce jsou integrované znalostni databaze, které upozoriiuji béhem vydeje
jak na moznost piipadné alergické reakce pacienta, tak i na mozné kontraindikace se stavy
a diagnézami, jakymi jsou naptiiklad gravidita, glaukom, nemoci srdce, jater nebo ledvin. V
neposledni fad¢ systém kontroluje vyskyt interakci nejen mezi aktudlné vydavanymi léky, ale
diky zaznamim o 1€kové historii 1 zpétn€, v ndvaznosti na evidenci diive odebranych
ptipravk.

Obrazek 44: Prostredi programu FaRMIS

PSYSEEmMN rijem xpedice akturace pravce otazy Se vis -FaRMIS
11/2011 00:54 Ke stazeni: Ciselniky SUKL a VZP...

[verze  ALT+V | V balicku byl aktualizovan ciselnik KLK registrov...

alendar 26/11/2011 23:30 Ke stazeni: Ciselnik PharmData S...
Ka kulacka POZOR ! Ciselnik PharmbData Pharmbata SPC po insta...
etris 25/11/2011 15:30 Ke stazeni: Ciselnik PDK 7.0 ze ...
Ti ejlepsi Uhrady a max.ceny HVLP platné od 1.11.2011 podle ...

urphyho zakony 21/11/2011 13:12 Ke staZeni: Kontrolni seznam SUK...
Seznam zohlednuje rozhodnuti SUKL, ktera nabyla p...

Zména esla
Nasta eni vyroci

Kone prace
Konec rogramu

Pracuje:  SUPERVISOR Aktudlni databaze:
sklad ¢.0 stanice A Data

Datum: 28/11/2011 SUKL: 14/07/2011 12:53 P:\DATA\
Dnes je: Pondeéli Posledni zaloha: 27/05/2010
svatek ma: René Posledni udrzba: 07/11/2011
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Na obrazku 44 je Givodni obrazovka programu FaRMIS. V horni ¢asti obsahuje menu
pro ovladani programu. Ve stfedni pravé Casti je seznam aktualnich zprav pro uzivatele.
Zpravy informuji uzivatele o novych aktualizacich programu a ¢iselnikii, ptipadné
0 aktualnich tématech jako jsou zmény legislativy. Ve spodni ¢asti obrazovky je informacni
pole se zakladnimi informacemi o provozu programu.

V menu Systém lze provadét ptihlaSeni a odhlaseni uzivatele, zkontrolovat verzi
programu ¢i vyvolat kalendar a kalkulacku.

Obrdzek 45: Menu Prijem Obrazek 46: Menu Expedice (vydeje)
akKtury prijate S znam expedicnich pFipadu
Stahnout soubory avky dokladu

Reklamacni pr tokoly

Obsah diskety Zadankové pripad
emocnicni zZadanky
ntranetové pozadavky

yroba vra ky
agistraliter >
eklamace =
iednavka Prevod mezi ady
bjed k revod . klady,
istorie objedne’tvek Prev dy mezi stredisky
- - " ; Soupisy >
isk etiket a uceni EAN by sklad
: v . sore ohyby skladu
Tis sStitkd P e

Menu PFijem je ureno pro vétSinu operaci souvisejicich s piijmem zbozi do 1ékarny
(viz obrazek 45). Zbozi lze piijimat pomoci elektronickych dodacich listi stazenych pies
internet ¢i dorucenych na pamétovém médiu (disketa, flash disk) nebo ru¢né z papirovych
dokladii. RovnéZ je zde mozné evidovat piijaté faktury za zbozi. V pfipadé rozdilu mezi
dodacim listem a skutetné¢ dodanym zbozim Ize automaticky vytvofit reklamaci na
dodavatele. Dulezitou ¢asti programu je modul na objednavani zbozi u distributord. Proces
objednavani Ize ve vysoké mife automatizovat stanovenim spravnych norem pro objednani
zbozi snaslednym vyuzitim automaticky generované objednavky. Pro rucni korekce
objednavek je k dispozici detailni statistika nakupii a prodeji zboZi. Rovnéz zde lze sparovat
zbozi s ¢arovym kodem na obalu pfipravku. Pfijimané zboZi je mozZzné opatfit vlastnimi
etiketami s cenou a ¢arovym kodem pro snadnéjsi manipulaci pii vyde;ji.

Menu Expedice (vydeje) patii mezi nejdilezitéjsi ¢asti programu (Viz obrazek 46).
Prvni sekce menu (az po odd€lujici ¢aru) slouzi k vydeji receptli, poukazii a volnému prode;ji.
Ptiklad vydejni obrazovky je na obrazku ¢. 47. V dalsi ¢asti menu je vydej na zddanky pro
Iékate, vydej nemocni¢nich zadanek vcetné podpory objedndvek z klinik pfes intranet.
Nasleduje modul Magistraliter, ktery slouzi k pfipravé (sestaveni) individualné
pfipravovanych LP. K pfipravé je mozné pouzit pfedem definované receptury. Dalsi ¢asti
menu jsou prevody zbozi mezi sklady Iékarny nebo mezi dal§imi pobockami (stfedisky). Na
konci menu jsou soupisy dokladl, které slouzi k dohledani dokladl podle raznych kritérii,
a rovnéz pohled na pohyby skladu a rezervace nad skladem.
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Obrazek 47: Vydej na recept

SUKL 824iP2T BZ@iUZF 814
155624 Datum 28-11,/2011
- 36.3Kc130.0%
ICZ 18002647J 2P 111 D.Expedice 2B-,11,2611

Recept 425127 =|J=
R.¢.

NOVACKOVA ALENA
2188568237829 [

<p>

1 Vlozit sarze 1.60 sklad 1.0 Ob; ©

do 3 let &

A

9.00
0.00 ZD.
celken
0.00

I. dhrada poj. .
SL: 8.0 1.00 ks~ . ZD.
— Cenovy prehled
Uhrada pojistouny
Prode jni cena SD
Doplatek pacienta
Stanice N

dhrada pogj.
.0 0.008 ks/
volnyg
9.00
173 .30~ 173.30 9.00 1?3 .30
173.308~/ 173.30 9.00 173.380

Sklad ©.8 — Hlauni sklad |————— SUPERVISOR

8.8 SL:
1 doklad

.00/ 0.00

Ptesto, Ze je program FaRMIS v prostiedi DOS, jsou v ném implementovany moderni
technologie, jako napiiklad online ovéfovani rodnych ¢&isel a ICZ 1ékaiti pomoci sluzby B2B
VZP pies internet nebo podpora pro praci s eReceptem. Na obrazku 47 vedle pole ICZ je
vidét symbol tsp&§ného online ovéteni ICZ. Ve vydejni obrazovce stoji za poviimnuti pruh
s piktogramy (nad seznamem vydavanych pfipravki), ktery je pro program FaRMIS unikatni.
Piktogramy pomahaji 1¢ékarnikovi pii komunikaci s pacientem. Ptehled pouzitych piktogramt
je uveden na obrazku 48. Dalsi pomtickou pii vydeji je dispenza¢ni minimum, viz obrazek 49
(spodni ¢ast obrazovky).

Obrazek 48: Prehled pouzitych piktogramii
Prehled pouzitdch piktogrami

bez lék. predpisu
na lék. predpis
ustanoveni o OL
pro infantibus
nepodavat détenmn
riizné koncentrace
maximalni ddvka

sniZena pozornost O chranit pred deétmi
neuzivat v téhoten. 4 uchovdvat v chladu
zakaz alkoholu chranit pred mrazen
zakaz koureni chranit pred vlhken
zakaz slunéni chranit pred svétlen
zdkazy obecné

calcium

interakce

) uzivat pred jidlem obsahu je alkohol

uzivat pri jidle
uzivat po jidle

»& yZivat mezi jidly

nekousat, nedrtit

7] zapi jet

rozpustit ve vodé

83 uzivat pravidelné

obsahu je cukr » testy
hoflavina

predem protrepat
zmény stolice
zmény moce
upozornéni

varovani
mozZnost mavyku

uzivat bez preruseni

« Budiz »
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Obrazek 49: Vydej na recept — dispenzacni minimum

SUKL 824iPZT BZ@iVZP 814
Recept 42512~ 155624 Datum 28-11,2611 =[]

———————————————— 36.3Kci3Je.ex

R.Cc. ICZ2 108826474 2P 111 D.Expedice 28,11-,2011 <p>

NOUACKOVA ALENA

2106566237829 [ 1 Vlozit Sarze 1.00 sklad 1.6 Obj ©
o

—dospeli obuykle 1 tbl po 6-8 hod.
-profylakticky po 12 hod. 1 tbl
-na lacno nebo s jidlenm

t -NE u alergie na peniciliny a cefalosporiny

Stanice A f——{ Sklad ¢.8 - Hlauni sklad f=——| SUPERUISOR

Menu Fakturace (obrazek 50) slouzi k ptipravé dokladi pro fakturaci a k vlastni
fakturaci. Lze zde retaxovat vydané recepty a poukazy, sestavovat z nich balicky a ty
v davkach fakturovat pojistovnam. Rovnéz zde lze fakturovat vydané zadanky Iékaitim ci
nemocnicim. V piipad¢, Ze pojiStovna vrati recepty se zavadami, 1ze je zde zpracovat, opravit
chyby a znovu je vyfakturovat. Pro tplnost zde Ize i vystavovat faktury (funkce Fakturace
obecnd) bez vazby na vydej zbozi ze skladu. To Ize vyuzit naptiklad na vystaveni faktury za
pronajem vylohy. Dale je zde moZzné dohledavat doklady, které jeSt€ nejsou fakturovane,
vyfazené, nehrazené apod.

raze, . raze . enu ravce
Obrazek 50: Menu Fakturace Obrazek 51: Menu Spra
Fa!turacm sou!ory Vy!e'" |I|a!”
L . astaveni lékarny
akturace pojistovnam Nastaveni odcitace
Fa turace zadanek cTselnik >
Fakturace nemocnicnich zadanek Y
Fakturace obecna SUK >
Fakturacni kniha vidence >
Dobropisy obecné uzaverky i
= z ‘nhventura >
Nezarazene ecepty Upravy s Tladovych karet
Nezarazené oukazy Prechody >
dstavené / Vyrazené recepty ktualizace >
Odstavene / VvV razené poukazy P rovnani &iselniki
ehrazené recepty Kontrolni Seznam SUKL
N hrazené poukazy Tnfo ox >
racene doklady > Vbt deelds
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Menu Spravee slouzi pro spravu cCiselnikli, uzavérky pokladen, spravu trezoru,
nastaveni lékarny, transformace skladovych karet a aktualizaci programu a c¢iselnikt (viz
obrazek 51). Program FaRMIS je mozné nastavit v mnoha smérech dle konkrétnich
pozadavku obsluhy. K tomu slouzi nastaveni 1ékarny (plati pro celou lékarnu) a nastaveni
pocitace (plati pouze pro konkrétni stanici). V téchto nastavenich je mozné upravit stovky
moznych variant chovani programu. Rozsdhlou casti je prace s Ciselniky, a to nejen
Z externich zdrojt, jako je &iselnik thrad a maximalnich cen SUKL, KLK (Ciselnik KLK
obsahuje seznam 1é&ivych piipravki registrovanych v CR, 1é¢ivych piipravki, pro néz byl
schvalen specificky lécebny program, potravin pro zvlastni lékarské ucely a pomocné
¢iselniky), VZP HVLP, VZP PZT, PDK, SPC apod., ale i s internimi Ciselniky programu,
jako je Ciselnik zbozi, odbérateld, dodavateld, pojistoven, 1ékait, diagndz, pacienti a mnoho
dalsich. Aktualizace se dodavaly na disketach, pozd¢ji na CD-ROM nosicich a soubézné je
bylo mozné stahnout i z internetu. V dnesni dobé¢ se pro aktualizace vyuziva téméf vyhradné
internet, protoze cetnost vydavani Ciselniki a legislativnich tprav je velmi vysokd a je
minimalni ¢asovy piedstih pied jejich platnosti. Aktualizace programu FaRMIS a ¢iselnikt
Z internetu je integrovana piimo v programu FaRMIS, viz obrazek 52.

Obrdazek 52: Aktualizace z internetu v programu FaRMIS

FarRMIS
Aktualizace - Kategorie (VSechny)

categorie ELC —

Program Farmis
Ciselniky vZP a SUKL
Ciselnik PDK
Dokumentace
Pharmbata SPC a OTC
Servisni davka

atm [oelka 5| |

FaRMIS .7.5. 27.10.2011 27/10/2011| 19698428
FaRMIS .7.5. 8.11.2011 08/11/2011| 19717398 |1

FaRMIS .7.1. 19.7.2011 19/07/2011| 19066818 |1
I
FarRMIS 2000 16.11.2011 16/11/2011| 19720874 |1

Verze obsahuje predevsim podporu eReceptu. Popis vsec Jje obsazen
v popisu, ktery naleznete v dokumentaci.
[ESC]=Kategorie [CTRL+P]=Poznamka [ENTER]=Stahnout

Menu Dotazy slouzi ke zpracovani vétSiny statistickych a ekonomickych vystupt
z programu (viz obrazek 53). Obsahuje stovky ruznych dotaza (tiskovych sestav) a datovych
exportl, at’ uz jde o vystupy pro Ucetnictvi, ekonomické ukazatele 1¢karny, ptehledy prodejd,
nakupil a mnoho dalsiho.

Menu Servis slouzi k technické udrzbé databazi programu, zalohovani a podobnym
technickym zalezitostem (viz obrazek 54). Pro bézny provoz jsou dulezitou funkci novinky,
kde se lze po aktualizaci programu docist informace o novych funkcich. V dobé neustalych
zmén legislativy je dulezitd i funkce dokumentace, kde jsou pribézné zvetejiovany
dokumenty, které popisuji jednotlivé legislativni normy, disledky pro praxi v lékarné
I zpisob implementace a vyuziti v programu. Dokumentace se stahuje v ramci aktualizaci
Z internetu a je vétSinou dodavéna jako PDF soubory, které je mozné stiskem klavesy oteviit
pfimo z programu FaRMIS na obrazovku ¢i vytisknout na tiskarné.
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Menu i-FaRMIS (obrazek 55) slouzi k obsluze internetového obchodu pro laickou
vefejnost (internetova lékdrna i-FARMIS) nebo jeho specializované varianty urcené pro
odborniky jako jsou lékafi, nemocnice, domovy dichodct apod. (i-FaRMIS Profi). Varianta
Profi slouzi jako objednavkovy modul, prostfednictvim n€hoZ odbératel 1ékarny cilené vybira
pozadované piipravky ze sortimentu Iékarny (napf. predepisované na Zzadanku). Pfimo
V programu je mozné spravovat veSkeré Ciselniky internetového obchodu, naptiklad zbozi,
jeho popisky, obrazky, zalenéni do kategorii a skupin, cenotvorbu, dodaci a platebni
podminky. Rovnéz je zde mozné nahlizet do objednavek zakazniki, provadét jejich vydej
a fakturaci. Internetova 1ékarna: viz téz kapitolu 13.4.).

Obrazek 53: Menu Dotazy Obrdazek 54: Menu Servis

Obrdazek 55: Menu i-FaRMIS

11.6.2. FaRMIS 2 (pro Windows)

Program FaRMIS 2 je nastupcem programu FaRMIS 1 a do prvni 1ékarny byl nasazen
v srpnu roku 2010. Je vyvijen ve vyvojovém prostiedi Delphi a vyuziva relacni databazovy
server Firebird minimalné verze 2.5. Jde o 32 bitovou aplikaci typu klient — server uréenou
pro prostfedi Windows 2000 a vyssi. Diky vyuziti technologie klient-server lze provozni data
programu lépe zabezpelit pied neautorizovanym zasahem, jejich ztratou ¢i poSkozenim
integrity. Hlavni moduly a pracovni postupy jsou obdobné jako v programu FaRMIS 1. Pro
prechod z programu FaRMIS 1 na program FaRMIS 2 byl vyvinut specialni nastroj, ktery
prevede veskera data z programu FaRMIS 1 do programu FaRMIS 2. Diky tomu je mozné
v 1ékarné vymeénit program i v pribéhu mésice a s veskerou agendou pokracovat v novém
programu. V programu FaRMIS 2 je podporovéno klasické ovladani pomoci klavesnice
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a mysi nebo specidlni rezim pro dotykovou obrazovku. Oproti programu FaRMIS 1 je zcela
zéasadné rozSifena moznost uzivatelské konfigurace programu. Kazdy uzivatel ma moznost
prizptisobit vzhled a obsah seznamu dle svych potfeb, naptiklad jaké sloupce mé seznam
(napft. prijemek) ukazovat, jak maji byt Siroké, jaké maji mit poradi, apod. Na nésledujicim

obrazku 56 je nahled na hlavni menu aplikace.

Obrazek 56: Hlavni menu aplikace FaRMIS 2

" Aplikace  Pfijem Expedice Fakturace Sklad  Ciselnky  Prehledy ﬂa’povéda|
[Fiien |
] T Pijemky ctri+P | |4 Novy expediéni pfipad Ctri+E
M Odhlaseni @ Vratky Ctri+v & Expedicni pripady Chrl+X
B vybér databaze «/ Frijaté faktury ¥ vypisy
£ Prihlageni uzivatelé & zho¥ik objedndni  Crl+0 [ Expediéni davky P —
@ Aktualizace ¥ Historie objedndvek 7 Reklamatnf protokoly T,
s ZZlohovani - £+ Zadanky Ctrlaz 5 Individudlni pfiprava
= #* Vyroba - &9 PFiprava meziprodukti " o
0 Dokumentace - £ Nemocnién! 2adanky ctrl+ @ Hromadna pfiprava Ind\\.ﬁldua\m
% Tisk sitkil + Zadankové reklamaéni protokoly | Meziprodukty

%5 Novinky
® Pozadavky

» =9 Nastaveni lgkdrmy
% Nastaveni stanice
% Nastaveni uzivatels
# Nastaveni zélohavani

Nastaveni

£, Udalosti
k] Zmény hodnot
@y Chyby po konverzi

o
% & e-sprava

AR

4 3 Konec Esc

<& Retaxaéni balitky Ctrl+R.
Ay Dévky dokladd pro ZP

A Fakturace pojistovndm Shift+Ctrl+P
*5 Fakturace Zadanek Shift+Ctrl+Z
U Fakturace nemacniénich Zadanek Shift+Ctri+N

0% Fakturace davek
9% Fakturace obecnd
= Faktury

45 Dobropisy z vracenych dokladd

%5 Dobropisy k Zadankam

&5 Dobropisy k nemacniénim Zddankam
%5 Dobropisy obecné

£7 Dobropisy

& Doklady SUKL
R Doklady SUKL OTC s omezenim
£ Doklady SUKL DIS13

< Doklady
£, Dotazy crl+D | Napovéda
ol Statistiky

@ 0 programu
i3 Export - Alphega
43 Export - ZIP

% Doklady B2B VZF RC
{2 Doklady B2B VZF ICZ

¥ Redéni HVLF
& Prevodky o wEechny pfipravy

Magistraliter L4

Pokladna b 7S Uzdvérka pokladny
S wydetky
&9 Drobna vydani
1§ spréva trezoru
L Platby
42 wybrané poukdzky
5% Prepoéet pokladny

Pokladni kanta

% Zména skladu Shift+Ctrl+S dh zboii Ctrl+M
i) Skladové karty @ Zho#ivakd

) Preferované skladové karty Pomocné Eiselniky zhozi

@l Rezervace

FDK
% Transformace skladovyich karet vzP
4 Pohyby na sklads SUKL

¥ Ostatni vjdeje g Porovnani Giselnik

"’3 Inventura

B uzivatels
& uzdvirky

Uy Sklady
®D Stanice
™ oddéleni

Frecenéni skladu

Zékaznici
9 Lékafi
Partnefi
A Rychlé volby
## Sekee objedndvek
& Poznémky
2 Typy dokladd
T Typy drobnych vydani
<2 Poukazky
&2 Slevové poukdzky
@ Slevy
dh Poplatky
&9 Taxa laborum
WP Diagnézy
€ Kurzovni listzk
%y Oty lekdrny

Technologické predpisy

7 Hromadnad pfiprava
| Redéni HVLP
3

=) &

Waechny

3_, Pokladni konta po osobéch
’-L Pokladni konta po stanicich

Ctri+Alt+Num = | 8§ Automatické uzdvirky po osobach

P = @ Automatické uzéverky po stanicich

2 Skupiny
& Podskupiny
& Kategorie zbo#i
P =15 Lokace
@ vyjrobce
&¥ Piirdzky na zhozi
& Piirdzky dle cenovjch hladin

3
3

3

& Katalog odmén

@ EDK
Pomocné Eiselniky
@ Doplnéni PDK kéddi do zboi
B Aktualizace Gdajli z PDK &selniku

W VzZP HULP
A wvzppIT
% Pobotky vzP

T SUKLKLK

B sUKL HVLP

5 sUKL IPLP

%y Kentrolni seznam SUKL

& Klienti

% Vérnostni karty

& Dodavatelé

A odbératelé

A Pojistovny

‘ Kliniky

& Nakladova strediska
[}_[ Frovozovny

V programu FaRMIS 2 se lze setkat s nékolika typy formulaia (oken):

Okno se seznamem dokladu

Tento typ uspofadani okna je pouzivan pro zobrazeni seznamu dokladii (pfijemky,
vratky, vydejni pfipady, faktury a podobn¢). V horni ¢asti okna je vzdy obsazen dotazovaci
modul, ktery umoziuje definovat kritéria pro zobrazeni ptisluSnych dokladi. Standardné jsou
pro vSechny doklady definovana kritéria pro zobrazeni rozpracovanych dokladi. Jestlize
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definovanému dotazu vyhovuje alesponl jeden zaznam, je po jeho provedeni dotazovaci modul
uschovan. V okné je dale vlastni seznam dokladd, lupa a ve spodni Césti nastrojova liSta
a hlavni ovladaci tlacitka. Velikost jednotlivych €asti je mozné nastavit posunutim hranice
pomoci mysi.

Obrazek 57: Seznam dokladu — prijemek se schovanym dotazovacim modulem

ﬂavni ikona — charakterizuje\ thavi okna — obsahuje nazev formulz’ti"e\

prislusny modul. Kliknutim na a dalsi dopliikové informace, naptiklad ¢&islo
tuto ikonu je vyvolan dialog aktualniho skladu, informaci o uzivateli, ktery
se seznamem vybranych akci. zalozil doklad, a podobnég. Nékteré informace
mohou reagovat na kliknuti (naptiklad Aktualni
_ Pl o
2 sll e \ 15). [

%{eznam prijemek N 0- skad 20

Seznam pfijemek

|stav | Cisl... ‘2| Dodavatel Cisla dod. listu N. cena BD |M. cena SD |Uskladnéno |ZaloZeno | Sklad |Uskladnil ZaloZil Nazev skladu o
» ﬁ plekt) GEHE PHARMA PRAHA s.r.0.

m,

0 r

Nakupni cena bez DPH: 429,61 K& Prodejni cena s DPH: 481,90 K&
Nakupni cena s DPH: 478,65 KE Prodejni cena ZP: 474,65 KE
Sklad: Sklad £.0
Poznamka:
R L e k7] S Hové E 0 ’—“l, Uskladnit ] ’xﬁ Stornavat

X Konec

ni zmény k 1.12.2011

strajova lista — Do nastrojové listy Hlavni ovladaci tlacitka — slouzjpr
0zné umistit tlacitka pro nejCastéji vyvoléani zakladnich operaci

pouzivané\funkce na formulafi. S pfisluSnym dokladem nebo, polozkou

dokladu.
\ /

Systém zprav — V této Casti zapati se Zapati — vzdy obsahuje tlacitko pro

zobrazuje pocet nepiectenych zprav. uzavieni formulate. Zbyla Cast je

Kliknutim zde oteviete seznam zprav. vyhrazena informacim ze systému
Zprav.
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Obrazek 58: Seznam dokladii — prijemek s dotazovacim modulem

/Dotazovaci modul\ Ovladaci tlac¢itka dotazu — Pom® Glaéitko, které \

— umoziuje téchto tlacitek je mozné zobrazit umoznuje skryt
definovat kritéria prednastavené dotazy nebo jejich nebo zobrazit
pro zobrazeni hodnoty, vyprazdnit zadané hodnoty dotazovaci modul.
vybranych dokladi. a spustit zadany dotaz.
@ Seznam pifjemek T — li\ £
£ Seznam \orij¢mek ‘
Y - Sklad &)
B1)
Cislo pfijemky '©)  Dotaz
A Cislo dodaciho listu
A Dodavatel N N
A ZaloZeno E =
A ZaloZil EJ
A Dorucena B B
A Uskladnéno = =]
A Uskladnil = B
A Pozndmka OBSAHUIE
A Sklad ZAHRNUIE )
A Stav ZAHRNUJE [Rozpozndno], [Merozpozndno] E’J
A Typ dokladu ZAHRNUIE |
A Zboz = B
Seznam prijemek
~| stav | Cisl... ‘2 Dndava}e\ Cislo dad. listu N. cena BD |N. cena SD |Uskladnéno | ZaloZeno ‘Sk\ad |USkladm\ |Za|nii| ‘Na’zev skladu i
» ﬁ 2958 |GEHE RMA PRAHA s.r.0. 429,61 478,65 01.11.2011 0 DESATA Sklad &0 =
Ll (2 i
Nakupni cena bez PPH: 429,61 KE Prodejni cena s DPH: 481,90 KE
Nakupni cena s DRH: 478,65 KE Prodejni cena ZP: 474,65 KE
Sklad: Sklad .0
Pozndmka: \
¥ 1 % I} Nova ‘ I‘ﬁ‘ Oprava I I—}, Uskladnit I IQ Stornovat I
|| 26.11.2011f18:41:35 tivni zmény k 1.12.2011
/J |
Seznam dokladi — V této Casti jsou Lupa — V lupé jsou zobrazovany \
zobrazeny doklady, které vyhovuji doplnujici informace k aktudlné
podminkam zadaného dotazu. vybranému dokladu. Pomoci mysi Ize
zmeénit jeji velikost posunutim hranice se
seznamem dokladii nebo ji uplné schovat.

N

Okno s detailem dokladu

Jedna se o nejbéznéjsi zplisob zobrazeni obsahu dokladu. Na jednom formuléii je
zéaroven zobrazena hlavicka ptislusného dokladu a také jednotlivé polozky dokladu. Pokud
doklad jiz obsahuje polozky, je pfi jeho editaci hlavicka automaticky uschovana. V ptipadé
potieby je mozné ji opét zobrazit. V okné je dale vlastni seznam polozek dokladu, lupa a ve
spodni ¢asti nastrojova liSta a hlavni ovladaci tlacitka.
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Obrazek 59: Detail dokladu — prijemky

" Hi

lavicka dokladu — obsahuje udaje
o dokladu. Hlavicku je mozné skryt
nebo naopak zobrazit pro editaci

stisknutim tla¢itka BT,

N

[ Prijemka

Stav dokladu — tato ikona pfedstavuje\
stav, ve kterém se piislusny doklad
nachazi. Kliknutim na tuto ikonu se
zobrazi piehled moznych stavi dokladu.

I
N

i

ilfil Pfijemka: 2958

N\

ZaloZil DESATA 1.11.2011 7:55:34

Hlavitka pfijemky

Dodavatel GEHE PHARMA PRAHA s.r.o. Nakupni cena BD 429,61

Cislo dod. listu Nakupni cena 5D 478,65

Cislo faktury [ ZaFadit da faktury Prodejni cena SD 481,90

Cislo objednévky E] Prodejni cena ZP 474,65

Kdd akece obj. Sklad 0 - Sklad &.0

Doruceno 1.11.2011 7:55:09 @ Stanice Expedice 1

Typ dokladu Obecna lEJ Ffijata faktura

Poznamka EJ

Seznam poloZek piijemky [] Pouze neopravené ["] Pouze opravené Sarfe: 144 7bo#: 144 Objedndno: 0

| Stav | Cislo ...@‘Na’zev Doplnék Poznamka |Mn. do... ‘Mn. sk... ‘Eiarie Expirace ‘N. cena BD|P. cena SD‘anIatek |PF i
¥3 21045 PARALEN 500 POR TBL NOB 12X500M 1,00 1,00 3170111 31.12.2013 13,12 18,90 9,20 3(

M = 21046 PARALEN 500 POR TBL NOB 24X500MG 1,00 1,00 3120111 31.12.2013 22,11 32,00 12,60 3:_
] 21183 SQLIDAGO VIRGAUREA AKH 1,00 1,00 30.04.2013 99,00 142,00 142,00 3( 1
= 21535 Of'\RON ADAPTER R 1,00 1,00 31.12.2013 234,55 199,00 199,00 -2
2] 21787 A\aceuvé kapky Imunit 50 +10ml 1,00 1,00 L20031145 20.09.2013 60,83 90,00 90,00 20

l \ 429,61 481,90 -

[ | \ 3

Nézev: PA?- LEN 53% Ciselnik: 1

Doplnék: POJ TEL HO\B 24X500MG R Kdd ZP: 162142

Poznamka:

b | Vstupni DPH: 14,00 % \ Skladova cena: 32,00 Vyrobni cena: 21,60 \ Sarfe: 3120111
b | PDK: Prirazka l€kdrny: 31,58 M. cena bez DPH: 22,1 Expirace: 31.12.2013

Carové kédy: 7 F. cena s DFH: 32,0p MnoZstvi: 1,00

L ] J % @ EEP e RE WY i.'z I_ir Hova I IES- Detail I o

Lg i

26.11.2011[18:41:35 ivni zmény k 1.12.2011 IU’ oK | IN Konec ‘

\ N\
\

\
ﬂlam poloZek — V této Casti jsou
zobrazeny poloZzky dokladu. Mozné
stavy polozek lze zobrazit kliknutim

na ikonku stavu.

N

Piehled dostupnych funkci

Lupa — V lupé jsou zobrazovany \
doplnujici informace k aktudlné vybrané
poloZce dokladu. Lupu je mozné zobrazit
nebo skryt. Pomoci mysi 1ze zménit jeji
velikost posunutim hranice se seznamem

dokladi. /

Je nékolik moznosti, jak zjistit, které funkce jsou dostupné v daném misté programu.

Mistni nabidka

Obsahuje seznam vSech funkcei, které jsou v aktudlnim formulafi k dispozici. Kazdé
funkci je také pfifazena kldvesova zkratka, kterou je moZné pouZit pro pfimé vyvolani
pozadované funkce. Funkce, které neni mozné vzhledem k okolnostem pouzit, jsou zobrazeny

Sedivou barvou.
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Obrazek 60: Mistni nabidka — prijemky
Mavigace g
Vicenasobny vybér L
Graf >
& Hledat Ctrl+F
i
al Razeni Shift+Ctrl+R
«l Rychld zmé&na fazeni Ctrl+R
B Sknjt lupu Ctri+L
ull Zobrazit graf Crl+Alt+H.
B4 Zobrazit hlavitku pfijemky Chrl-+W
5l Uskladnit celou pFijemku ctrl+u
= Uskladnit poloZku [ vybrané poloZky Shift+Ctrl+U
M Vymazat viechny poloZky Shift+Ctrl+Del
L4
# Ueni &&rového kddu Shift+Ctrl+Vv
47 Oprava Zarfe, expirace a certifikétu Ctrl+Alt+0
i Duplikét skladové karty Shift+Ctrl+L
5] Piima zména mnoZstvi na skladové karté Shift+Ctri+Q
i Nahled vratky Shift+Ctrl+H
g, statistiky prijemky Shift+Ctrl+
'$¥ Pfepodet prodejnich cen Shift+Ctri+C
ReZim ubyvani Fadkid 4
Kontrola L
Zobrazit 4
& Tisk etiket Ctrl+Alt+P
& Tisk pfijemky Ctrl+P
Nastaveni >
% Seznam zprav Shift+Ctri+A
mﬁjmmMmmr Ctrl+F10
E i Seznam vybranych akci Shift+Ctrl+F10

I ' Informace

Asistent akci

Asistent akci (obrazek 61) predstavuje dalsi moznost, jak ziskat ptehled o funkcich,
které jsou na piislusném misté dostupné. Podobné jako u mistni nabidky se jedna o uplny
vycet vSech funkci. Funkce, které nejsou vzhledem k okolnostem aktualn€ dostupné, jsou opét

zobrazeny Sedivou barvou a nelze je zvolit.

Nejedna se vSak o pouhy seznam funkci. Asistent akci umoznuje také efektivné
vyhledat pozadovanou funkci, pokud si uzivatel nepamatuje ptisluSnou klavesovou zkratku
nebo se jesté v dostupnych funkcich neorientuje. Jestlize je do pole ,,Filtr* zaddno slovo, které
hledanou akci charakterizuje, program automaticky zobrazi funkce, které tomuto slovu

vyhovuji (obrazek 62).
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Obrazek 61: Asistent akct bez zadaného filtru

Obrazek 62: Asistent akci se zadanym filtrem

Asistent akei l&] Asistent akci l&]
Asistent akci Asistent akci
Filtr Filtr  ihra|
Akce it Ak
W Konec Esc H & Zména dhrady RL shift+Ctrl+u | |f
Il Il
I @ Recept F2 I & Zména thrady shift+Alt+U
@ PFedchozi recept Ctrl+F2 | %> Historie ihrad shift+Ctrl+Alt+U
& Poukaz F3
Popis
& Piedchozi poukaz Ctrl+F3 ZvjSend lhrada
@3 Volny prodej F4
. IV oK l IX Konec
@ Movy volny prodej Ctri+F4

Popis
0K

/

Dotazovaci modul

Dotazovaci modul (obrazek 63) se nalézd na mnoha mistech programu. Jedna se
zékladni prvek v seznamech dokladi, ptehledech pohybti, prohliZzeni skladu, objednavce atd.
Pomoci tohoto modulu je definovan dotaz, na zékladé¢ kterého jsou pfislusné zaznamy
ziskavany ze serveru a nasledné zobrazeny uzivateli.

Je tfeba vyplnit pouze ty parametry, kterymi chcete mnoZzinu hledanych zaznami
vymezit. Naptiklad ur¢ité obdobi a vybrany sklad. Pro slozité a Casto pouzivané dotazy je
mozné ulozit také soubor vyplnénych hodnot, ktery lze pozdé€ji pro konkrétni dotaz opét
nacist. Kazdy dotaz mtize mit definovéano libovolné mnozstvi souborti hodnot.

Pro snazsi pouziti jsou vzdy nabizeny jiz vytvotfené dotazy s definovanou mnozinou
parametrl, do kterych sta¢i pouze doplnit poZadované hodnoty. Pii vstupu do libovolného
seznamu dokladt je vzdy standardné pouzit dotaz pro vybér rozpracovanych dokladt. Dale
jsou definovany dotazy pro ptehled dokladi uzavienych nebo zaloZenych za posledni obdobi.
dotazu a déle jej upravit. Dotazy, které jsou definovdny vyrobcem, jsou oznaceny jako
systémové a nelze je upravovat ani odstranit. Pro vlastni dotazy je moZné nastavit kldvesové
zkratky pro snadné pouziti.
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Obrazek 63: Dotazovaci modul

Tlacitko, které umoziuje skryt nebO\
zobrazit dotazovaci modul. Jestlize
dotaz vrati n¢jaké vysledky, je
dotazovaci modul skryt automaticky.

/Rarametry dotazu — Vybérem dotazu je
definovdna mnozina parametrti a jejich
vazeb. V tomto ptipad¢ plati vSechny
parametry zaroven. Pokud neni hodnota
nekterého parametru uvedena, povazuje

@\nezadan}'/ a v dotazu se nezohledni.
[

A Ciglo dodaciho sty =

A Dodavate =

4 ZaloFeno EMEZI  [1.1.2009 31.12.2009

& zalogil =

& Uskladnéno IE MEZI

& Uskladnil =

A Poznarmka ORSAHLUIE

& Sklad ZAHRNUIE

& Staw ZAHRNUIE  |[Zaskladnéno]

& Typ dokladu ZAHRNUIE

& Zhodi = ZW FLM 20310MG
/

qd noty parametra — Pro vybrané
parametry je tfeba zadat hledané
hodnoty. Pro opakujici se dotazy je
mozné vyplnéné parametry ulozit
a pozdé&ji znovu nacist.

N

Ovladact tlatitka  umoziiujf ovlidani )
dotazovaciho modulu. UmozZuji vybér
pozadovaného dotazu, nacteni predem
uloZenych hodnot, vyprazdnéni

formulare a spusténi vlastniho dotazu.

-

Vydej klasicky a dotykova obrazovka

Program FaRMIS 2 Ize obsluhovat klasicky pomoci klavesnice a mysi nebo nové
pomoci dotykové obrazovky. Jelikoz kazdy ze zplsobii obsluhy je specificky a ma jiné
naroky na vzhled aplikace, podporuje FaRMIS 2 dva riizné rezimy. V klasickém reZimu je
vydejni obrazovka navrZena k zobrazeni co nejvice informaci a rovnéZz je dostupnd velka
mnozina ovladacich prvkl. V ptipadé dotykové varianty je naopak potieba vSechny ovladaci
prvky patficné zvétSit, aby je bylo moZzné pohodlné zmécknout prstem na dotykovém
monitoru. V dotykovém rezimu je navic tieba zobrazit nékteré dalsi ovladaci prvky, které
nahrazuji vstupy z klavesnice (vybér pojiStovny, Cislice pro vybér vydavaného mnozstvi,
zruseni polozky apod.). Rozdil ve vzhledu Ize porovnat na nasledujicich obrazcich 64 a 65.
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Expedice: 24982

SUKL HVLP v.766 HVLP v.815 PZTv.820

@ Recept: 30615

Stanice  Kostlivy - stolni

ZaloZil  Jifi Kostlivy
Zménil  Jifi Kostlivy

Obrazek 64: Vydej na recept — klasicka verze

ZaloZil

0 - Sklad .0
Jifi Kostlivy

Zménil  Jifi Kostlivy

29.11.2011 13:53:58 |
20.11.2011 13:58:57 & _ 7

29.11.2011 13:53:58 @

29.11.2011 14:00:20

K N

SUKL HVLP v.766 HVLP v.815 PZTv.820

@ Recept: 30615

ZaloZil  Jifi Kostlivy
Zménil  Jifi Kostlivy

Zménil  Jifi Kostlivy

29.11.2011 13:53:58 |
20.11.2011 13:58:57 & _ 7

Vydano  29.11.2011 Vystaveno 29.11.2011
RC 7012240114 - Jan Svatek
¢z 01280428 - Novotna Véra
zP 111 - Vseobecna zdravotni pojistovna
Vstup
RP sleva 30,00 Zare skladem 0 ZboZi skladem 0 Objednéno 0/0
¥|Stav |Me... | TY... |Nazev Doplnék MnoZstvi P. cena SD Uhrada zP Doplatek Zapocitateln... | Le... | *
» V-PENICILIN 500 MG SLOV...|POR TBL NOB 30... 147,30
E4 ASPIRIN POR TBL NOB 20... 1,00 63,30 0,00 63,30 0,00
Rozpracované 240,60 96,00 144,60 63,24
o V-PENICILIN 500 MG SLOVAKOFAR... POR TBL NOB 30X500M 1,00 147,30 96,00 51,30 33,24
ASPIRIN POR TBL NOB 20X500M 1,00 63,30 0,00 63,30 0,00 -
{ &
¥ B & oo Pl o
do 3let

D -dospéli obvykle 1 tbl po 6-8 hod.
-profylakticky po 12 hod. 1 thl
-na laéno nebo s jidlem

! -NE u alergie na peniciliny a cefalosporiny

i a2 i s e o e

26.11.2011 18:41:35 Legislativni zmény k 1.12.2011

Piinosy grafického prostiedi

o »

@. Vyddno  29.11.2011 Vystaveno 29.11.2011 X @/30615 144,60 F
. ~ (OcmEna za doklad 0,00
o B 7012240114 - Jan Svétek @ | VPEICILN 500 HG SLOvAKOFAR..
i o4 01280428 - Movotnd Véra i 147,30 51,30 1,00 51,30
@ ZP 111 - Vseohecna zdravotni pojistovna Ragu‘,:t:; Dcp'a:kuu e T
% /ASPIRIN POR TBL NOB 20X500M
Vetup 63,30 63,30 1,00 63,30
B L » 3 @/30616 129,00 #
RP sleva 30,00 Sarze skladem 0 ZboZi skladem 0 Objedndno 0/0 Odmzna za doklad 0.00 -
h! v|Stav | Ne...| Ty... | Ndzev Doplnék MnoZstwi P. cena 5D Uhrada 7P Doplatek Zapoditatel... |Le... T ' PARALEN 500 POR TBL NOB 24X5...
ty » \V-PENICILIN 500 MG SLOVAKOFA... |POR TBL NOB 30X500M 147,30 18,4 0,00 100 0,00
K3 ASPIRIN POR TBL NOB 20X500M 1,00 63,30 0,00 63,30 0,00 @? Rag“grzz ”"p'a:"w - oo
& 7| @) | CELASKON 500 MG CERVENY POME...
® | 9900 9300 100 99,00
5 #°30617 94,00 #
g [l VITAMIN E 100 HOVENTIS 50CPS
49,00 4,00 1,00 49,00
1y ~ CELASKON 500 MG CERVENY POME...
d Rozpracovane 240,60 96,00 144,60 63,24 45,00 500 100 45,00
E1 V-PENICILIN 500 MG SLOVAKOFA... POR TBL NOB 30X50... 1,00 147,30 96,00 51,30 33,24 > - : :
m ASPRIN POR TBL NOB 20X50... 1,00 53,30 0,00 63,30 0,00 [Flsve1s oo
OBINADLO ELASTICKE IDEALFLEX 1...
( @
@ v @ 5‘& & ﬂ JU i fé) 48,30 0,00 1,00 0,00
— do 3let
~ D -dospéli obvykle 1 tbl po 6-8 hod.
SLapAllEb s po &~ - = Odmény celkem: 0,00
-profylakticky po 12 hod. 1 tbl H Y '
-na laéno nebo s jidlem i
! -NE u alergie na peniciliny a cefalosporiny i 367,60
26.11.2011 18:41:35 Legislativni zmény k 1.12.2011 v
’ r . ’
Obrdazek 65: Vydej na recept — dotykova verze
[Expedice |t S|
. Stanice Kostlivy - stolnf 0 - Sklad £0 B
Exped|ce: 24982 Zalogil  Jifi Kostlivy 29.11.2011 13:53:58

29.11.2011 14:00:20

Y.

@/30615 144,60 '
(Odména za doklad 0,00
V-PENICILIN 500 MG SLOVAKOFAR...

147,30 51,30 1,00 51,30
Reguiadni poplatek

30,00 30,00 1,00 30,00
ASPIRIN POR TBL NOB 20X500M

63,30 63,30 1,00 53,30
@/30616 129,00
Odména za doklad 0,00

PARALEN 500 POR TBL NOB 24X5...

19,40 0,00 1,00 0,00
Reguladni poplatek
30,00 30,00 1,00 30,00

CELASKON 500 MG CERVENY POME...

v

Odmény celkem:

0,00

367,60

Jelikoz prosttedi Windows dovoluje podstatné $irS$i moznosti v designu oproti
prostiedi DOS, je mozno porovnat zobrazeni piktogramu v programu FaRMIS 2 (obrazek 66)
na nasledujicim obrazku s feSenim v programu FaRMIS 1 v predchozi kapitole (obrazek 48).

-113-



Obrazek 66: Seznam piktogramii- FaRMIS 2

e —
[/ Seznam piktogrami

—

S
L e

@ Piktogramy

m Bez |ékarského predpisu
?}? Zakaz podavéni détem
Uzivat pfi jidle

Zapijet

Utlum, snizend pozornost

W Zzdkaz slunéni

Lék obsahuje cukr

Na |ékarsky predpis

Lék prichazi v rznych
koncentracich

UzZivat po jidle

Rozpustit ve vodé

NeuZivat v téhotenstvi
Zdakaz obecné (s dopliiujicim
vysvétlenim)

Horlavina

latkdch

Maximalni davka

i

UZivat mezi jidly

Il

UZivat v pravidelnych ¢asovych
intervalech
Zakaz piti alkoholickych napoji

Calcium

Pred pouZitim zatfepat

Podléhd ustanoveni o omamnych

R

Pro infantibus

Uzivat pred jidlem

Nekousat, nedrtit

UzZivat bez preruseni

Zakaz koureni

Lék obsahuje alkohol

Zmény stolice (s dopliiujicim

vysvétlenim)

\ Uzivat réno

A} Zmény moce (s dopliiujicim
K,,, Chrénit pfed zmrznutim

Q Testy (s dopliiujicim vysvétlenim)

vysvétlenim)

Chrénit pred vihkem

vysvétlenim)

UZivat v poledne

Dot P Ob O FieX B 4

Upozornéni (s dopliiujicim

Vedlejsi acinky (s dopliiujicim

R DY e @ .3

Chranit pred détmi
Chranit pred svétlem
Upozornéni, varovani (s
dopliiujicim vysvétlenim)

UZivat vecer

vysvétlenim)

<= Uchovavat v chladnu

5 Interakce (s dopliiujicim
'@’ vysvétlenim)

Moznost navyku

UZivat na noc

Grafické prostfedi Windows dovoluje zlepsit uZivatelsky komfort 1 v takovych ¢astech
programu jako je nastaveni (obrazek 67).

Obrazek 67: Nastaveni lékarny

Mastaveni lékarny

ﬂ Pfijem - kontroly
@ Expedice

ﬂ Expedice - 2.8ast
@ Tisk

6 Retaxace

N ,& Fakturace

Wy Edrovy kdd

@ objedndvka

mn

Vypoéet prodejni ceny zboZi
Fiirazka regulovanych HVLP
|| FfirdZka regulovanych PZT

|| FfirdZka neregulovanych HVLF
Pfirazka neregulovanych PZT

Ffirazka ostatniho zboZi

Pirdzky dle cenovych hladin

Uplatnit pfirdzku na zboZi

|| PouZit aktualni skladové ceny
Uplatnit pevné ceny a pfirazky
|¥] Maximalni snizeni doplatku

[¥] Zaokrouhlit regulované zboZi

[¥] Zaokrouhlit neregulované zboZi

Smér zaokrouhleni nereg. zboZi
) Nahoru @ Dolu

MNezaokrouhlovat suroviny

36,00
25,00
25,00
25,00

25,00

1,00

Desetniky -
Desetniky -

~ Dle CnB

R R ER

Duplicita zboZi pfi naditani dod. listu

@ Zalozit do¢asné zboZi

() Wybrat prvni vyhovujici zboZi
[ Rezim ubyvani Fadki
Predvyplnit pocet etiket dle mnoZstvi
|| Povolit piekrogit max. prodejni ceny
[~ uskladnit na jiny sklad neZ se objednavalo
[~ Dopérovat s objednévkou
Automaticky zaloZit vratku

[] vyFadit doprodeje dnf

|| SniZovat cenu ZP s prodejni cenou
[] SniZovat vyrobni cenu s nékupni cenou
Upravu poloZky pFijemky zaéit na:
[Automatlcky v]

Parovani s objednavkou

ReZim [Dbjedna’vka a zboZi -

7] Odetitat veskeré mnoZstvi

Konec

J [x
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Velkou vyhodou je i grafickd prezentace dat ve formé grafu, jak je vidét na
nasledujicim obrazku zndzoriujicim pfi objedndvce prodejnost zbozi za uplynulé obdobi.

Obrazek 68: Detail polozky objednavky

Desail polczky sbjsdnévky | D - . W |
[ R — o e—
Detail polozky objednavky
Zbozi PARALEN 500; POR TBL NOB 24X500MG (=] Sklad 0 - Sklad .0
. " Skladem 144 Rezervace 3
MnoZstvi @ oOznateno [ B
i Informace o zbozi
Sekce Wychozi . K objednanifobjednédno : 0/0 PDK 0891201 Ziselnik 1
Pref. dodavatel Kdod VZP 162142 Pozitivnf list [
Pozndmka Poznamka
- ke zboZi
I Udaje k objedndvanému zboZi z norem
Ruéni norma MNutné zdsoba
Kalkulovana norma Blokovat normu  [] Objednavat
N
l Pref. dodavatel
Nakup - cena Makupni BD | M&kupni SD | Prodejni SD | Dodavatel ZaloZeno Expirace
MNejnizsi 22,1091 24,32 32 Lékarna Lipova 1.11.2011 07:55 31.12.2013 fl
MNejwySsi 22,1091 24,32 32 Lékdrna Lipovd 1.11.2011 07:55 31.12.2013
Posledni 22,1091 24,32 32 Lékdrna Lipova 1.11.2011 07:55 31.12.2013
N
£ L
rd
=]
=
=
iy L
b=l
=2
o
(]
ut po ne =0 pa & =t at po ne 20 pa = st at po ne =0 pa & st at I
\ 2911 2811 2741 2611 2511 2411 2311 2211 2111 2011 19411 1811 1741 1611 1511 1441 1341 1211 1141 1011 941 811
|| Kl I3 - i 7 - = = - = - .
|| Posun grafu Obdabi pro zobrazeni | @y, Dny Wi Tydny |3 Mésice @ Prodej ) Nékup () Prodej+nakup
Il [d oK ] [ﬁ Konec ]

V modulu pro ucetni a statistické vystupy je vyuZzito jak vyhody grafického rozliSeni
jednotlivych kategorii, tak i velmi variabilniho dotazovaciho modulu spolu se Sirokymi
moznostmi fazeni nalezenych vysledki.

Obrazek 69: Dotazy

Typ dotazu

Seznam plateb kartou nebo poukdzkou
Soupis pfijatych poukédzek podle typu
Seznam faktur

Prodej po polozkdch

Prodej po poloZkéch dle dokladf

Prodej po poloZkéch dle dodavateld
Prodej po poloZkéch dle vjrobel a uZiti
Prode] po polozkéch dle dodavateld a uZiti

Popis

Kritéria dotazu Prodej po poloZkdch

A
A
A

Obdobi
Sklad
Stanice

ZboZi

JE MEZI

ZAHRNUJE
ZAHRNUJE
ZAHRNUJE

14.11.2011

29.11.2011

A (f...‘Na’zev@

Doplnék

[atc

‘Mnoistw’

N.Cena BD

N.Cena SD

[P.cena 80

[Pc

A-DERMA EXOMEGA CRM

*  A-DERMA EXOMEGA CRM

= A-DERMA EXOMEGA CRM + SPR.OLE]

*  A-DERMA Exomega gel moussant-zvlac.sprch.gel
*  A-DERMA EXOMEGA HUILLE

1 ACC 200 NEO

1 ACCLONG

1 ACCLONG

200ML

400ML

S0ML+20ML

500ml

200ML

POR TBL EFF 20X200M
POR TBL EFF 10X600M
POR TBL EFF 20X600M

RO5CBO1
RO5CBO1
RO5CBO1

1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
2,00
5,00
1,00

247,97
366,91

66,12
263,80
165,31
105,13
403,03
132,27

297,56
440,29

79,34
316,56
198,37
115,64
443,34
145,50

304,17
367,50

82,50
263,80
201,67
141,82
530,45
174,00

LY

26.11.2011 18:41:35

Legislativni zmé&ny k 1.12.2011
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10.6.3. Doplrikové produkty k programum FaRMIS
K programiim FaRMIS je k dispozici n¢kolik doplikovych produkti, které rozsituji
jejich moZznosti a jsou navzajem propojené.

Internetova lékarna i-FaRMIS (viz obrazek 70) je programovy systém uréeny pro
realizaci specializované internetové prodejny s lékarenskym sortimentem. Tato internetova
Iékarna je propojena s lékarenskym systémem FaRMIS, ktery pracuje v lékarné. Pomoci
tohoto systému je mozné rozsifit prodej zbozi z kamenné Iékarny na internet. Internetova
l1ékéarna i-FaRMIS se skldda ze dvou programovych moduli.

Prvnim je serverovy modul, ktery je umistén na internetovém serveru a piedstavuje
vlastn¢ internetovou 1ékéarnu tak, jak ji vidi zdkaznik. Z technického hlediska jde o server,
ktery je pripojen pfimo do patetni sit¢ internetu. Tim je zajiSténa rychld odezva pii zobrazeni
stranek internetové 1ékarny v prohlizeci zakaznika a moZznost obslouzit dostate¢né mnozstvi
zéakaznikl najednou.

Druhym je modul pro spravu a prodeje, ktery bézi v 1ékarné€ a je plné integrovan do
lI¢karenského programu FaRMIS. Tento modul umoziiuje kompletni ovladani internetové
prodejny z prostiedi programu FaRMIS. ZboZi pro internetové objednavky je vydavano ptimo
ze skladu kamenné 1ékarny, tak jako jsou vydavany ostatni vydeje.

Obrazek 70: Internetova lékarna i-FaRMIS — uvodni stranka

I I Nakupni koSik:
2 a - 0,00 K& » polozek: 0

_—————————————————————
( Onas | Obchodni podminky | Jak nakupovat | Poradna | NapiSte nam

& 'v\:k

NepFehlédnétet Vitejte na strankach Iékarny i-FaRMIS Akéni nabidka
AKTUALNI INFORMACE
% Akéni nabidka
¥ Novinky Jedna se o ukdzkovy internetovy obchod i-FaRMIS. |
200 D'uc‘_J eme Objednavky zde porizené nebudou expedovany! : it
¥ Doprodej J
- |
DOPORUCUJEME
\ A-DERMA Creme de ALTERMED Panthenol Calibrum 50 Plus tbl.60 A-DERMA Creme de
soin 50ml - Forte 5% extra dry skin 52111—5—(11-11]—’ .
Kategorie zvlac.zklid.krém 200m! zvlad.zklid.krém
plefovy krém ke
¥ Kosmetika kazdodennimu pouZiti
$ Pro muZe S5 00 ¢
| CALIBRUM ~ s
$ Pro en %e.,sn!,mlglv!» 246,38 K TR
\rid e Y
> Mamlr{aky ‘ ' \ i:: m‘u.@g""l §
% Vitaminy a mineraly { ALIBR i
¥ Obuv Scholl |

UM
@ Dpiusn O ¢

Pletovy krém ke M3 regeneraéni, ochranné a Calibrum 50 Plus 13

Internetova/intranetova lékarna pro zdravotnicka zaiizeni i-FaRMIS Profi
(obrazek 71) je urCena pro provoz internetové nebo intranetové lékarny pro lékate,
nemocnice, domovy duchodcti, LDN a dal$i zdravotnicka zatizeni. Produkt i-FaRMIS Profi
integruje moderni internetové technologie do soucasného lékarenského systému FaRMIS.
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Svym wuzivatelim nabizi moZnost okamzit¢ho nasazeni s vyuzitim sortimentu Iékarny,
umoziuje praci s tzv. pozitivnim listem, vytvafeni vzorovych objedndvek pro opakujici se
pozadavky, pfedepisované recepty a podobné. V kazdém okamziku je mozné sledovat stav
vyfizeni objednavky v 1ékérn€ a po uzavieni piisluSné objednavky je zpétné prenaSena také
informace o fakturaci. Pro vyuzivani objednavkového systému i-FaRMIS Profi je na strané
zékaznika lékarny potfeba pouze pocitac s pfipojenim k internetu a internetovym
prohlizecem.

Obrazek T1: Internetovd/intranetova lékarna pro zdravotnicka zarizeni i-FaRMIS Profi

Kosik

Wybér ze sortimentu

50 ATC Ciiseinik Hod TP Akce
.50 | RDGADO3 1 TR )

Far: e wsodatvit |

FaRMIS DataExpert (obrazek 72) je datovy sklad, ktery dovoluje sledovat zavislosti
riznych veli¢in (dimenzi) v nékolika skupinach (datovych kostkach). Naptiklad pohyby
skladu podle stfedisek, obraty stfedisek v rtiznych ¢asovych obdobich, vyvoj skladovych
zasob, hodnotu skladovych zdsob, mnozstvi a ceny ptipravkl v rliznych ¢asovych obdobich,
vykony zaméstnanct podle dokladtl v riznych ¢asovych obdobich apod.

Obrazek 72: FaRMIS DataExpert

I Microsaft Excel - Doty die stredisek s

5} sxbor lpmey Zooamt Vol EBomer MEwoe GF Qo Napopide
HENC N R TIT WAL URSEW. SR R sl e Kivs =® 2 B R Bl > O
Oblast grahs = =

[zmz.] Vsa E[r atr znoznlvse i‘

Pohyby dle stredisek

|Obrat PCSD]

Obrat

|2002
= 2003

¥ Frantiskovy
2 pardubice
Lazné

Stfedisko
e« v w\Grafy Sl Jieed Jres3 [ I« =
1

i msotngentipat= ] GM 3 1 is =y |
Proraven 13
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FaRMIS InfoBox (obrazek 73) piedstavuje efektivni zplsob komunikace
S pacientem. Pacient pomoci samoobsluzného zafizeni ziska rychly a pohodlny pftistup
k informacim o cenach, doplatcich, tthradach a dostupnosti zbozi. Zobrazeny cenik je pfimo
propojen se syst¢tmem FaRMIS, coz zarucuje jeho aktudlnost. Neni tedy jiz nutné bézné zbozi
oznacovat cenovkami. V ptipadé HVLP je mozné zobrazit podrobné informace z ptibalového
letaku ¢i vyhledat jeho ekvivalent pomoci ATC skupiny.

Dochazkovy systém (obrazek 74) plnohodnotné nahrazuje administrativné naro¢nou
papirovou evidenci a usnadiiuje jeji zpracovani ve mzdové uctarné. Kazdy zaméstnanec je
vybaven Kkartou, ktera jej po piiblizeni ke éteci jednotce identifikuje, a on pak pomoci
klavesnice s intuitivnimi obrazkovymi symboly zvoli pozadovanou akci. Vystupem je
elektronicky mési¢ni vykaz ptichodl, odchodii, dovolenych, navstév u 1ékafe a podobné.

Obrdzek 73: FaRMIS InfoBox Obrazek 74: Dochazkovy systéem

=3
e |

Méreni teploty je zcela automaticky systém monitorovani teploty s elektronickym
zdaznamem naméfenych hodnot. Diky tomuto systému je mozné ziskat podrobnou evidenci
0 podminkach skladovéni 1é¢iv. Systém je pfipraven na moznost hlasit okamzity poplach pti
odchylce métenych hodnot z nastaveného intervalu pomoci SMS, emailu apod. Méfici
ustfedna ma kapacitu paméti pro zdznam hodnot teplot a vlhkosti az na pil roku. Zapsana data
v paméti jsou uchovana az 10 let bez pfivodu elektrické energie.
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11.7. MEDICO

Program byl vytvoifen v 90. letech 20. stoleti. Jeho specifikem bylo pouzivani
alfanumerickych carovych kodu, které byly prepisem zkratek pro jednotlivé HVLP, ptip. dalsi
polozky sortimentu. Definovani zkratek bylo v kompetenci 1€kdrny, proto nebyly univerzalné
pouzitelné. Dusledné byla propracovana priprava 1éCiv, véetné piipravy do zasoby a tvorby
vlastniho receptare. Vyznacuje se jednoduchosti ovladani. Ackoliv byl vytvotfen pro operacni
systtm MS DOS, je dosud pouzivan v Iékarnach vsech typt (vCetné zdsobovani lizkovych
zafizeni). V soucasné dob¢ je distribuovan pod nazvy MEDICO LS a MEDICO 96,
sjednoceni obou typt bylo vyvolano nutnosti zabezpegit komunikaci programu s CUER, coZ
umoznuje pouze MEDICO 96. Program MEDICO 96 je instalovan ve zhruba 200 1ékarnach,
MEDICO LS dobiha ve 2 1ékarnach a 5 vydejnach PZT s pfedpokladem brzkého piechodu na
MEDICO 96. Poté, co dojde ke sjednoceni vSech instalaci, bude program provozovan pod
obchodnim ozna¢enim MEDICO.

Novéjsi verze, W-MEDICO LS, ma stejnou charakteristiku a je provozovédna
v opera¢nim systému Windows. Pln¢ vyuziva carové kody v normé EAN. Program W-
MEDICO LS je pln¢ programové i datové kompatibilni s ptivodni DOS verzi, a proto mohou
v 1ékarné pracovat naptiklad dva pocitace s programem W-MEDICO LS a tii s D-MEDICO
LS a vse je v poradku. Zaroven i na jednom pocitaci je mozno pracovat jak s programem W-
MEDICO LS nebo s programem D-MEDICO LS. Dalsi unikatni funkce, kterou poskytuje
pouze MEDICO je, ze v piipad¢ havarie serveru nebo problémil na siti 1ze do doby odstranéni
zavady zvolit rezim nesitového provozu a zcela bez preruseni provozu dale vydéavat na
jednotlivych vydejnich mistech. Data se sehraji denni uzavérkou. Verze pro Windows piimo
komunikuje s dal$imi informa¢nimi systémy AISLP (viz kapitolu 4.), Rote Liste a Bylinaf
(viz kapitolu 11.10.).

Ukazky prace s programem: viz kapitolu 9.2.2. Elektronicky recept.
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11.8. TARA

Jako kazdy Iékarensky program soucasnosti, poskytuje veskery dostupny komfort pro
vydej, ptijem, fakturaci zdravotnim pojisStovnam a ostatnim subjektiim, podporuje klientské
karty, rozsdhlou informatiku, automatické aktualizace vlastniho programu pies
internet, aktualizace Ciselnikl pfes internet a dal$i. Poskytuje podporu software tietich stran,
AISLP, Lékové interakce a ma vlastni Dispenzacni minimum. V soucasné dobé se do
programu implementuje jak moznost vyzvednuti eReceptu, tak i B2B komunikace s VZP pro
ovéfovani validity ICZ (lékait)) a piislusnosti pojisténcti (pacienttl) ke zdravotnim
pojistovnam.

Program TARA je v soucasnosti postaven na platform¢ WINDOWS s moznosti do

budoucna vyuzit multiplatformitu pro OS LINUX. Systém je naprogramovan pro graficka
prostiedi — nyni WINDOWS XP, VISTA. Pocet instalaci je asi 30.
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11.9. FytoExpert

FytoExpert je informacni systém vytvofeny firmou Apatyka Servis, S.r.o. FytoExpert
je prikladem propojeni odborné a provozni informatiky v Ilékarnach, zaméfeny na
problematiku 1é¢ivych rostlin a pfipravki, které obsahové latky danych rostlin obsahuji.
Odbornym garantem je PharmDr. P. Radek.

11.9.1. Odborna cast

V databazi je obsazeno asi 300 IéCivych rostlin s vice nez 160 G¢innymi latkami.
Vedle béznych drog jsou zatazeny i drogy méné zndmé, cizokrajné, které se zacinaji na trhu
v CR objevovat. Udaje o kazdé z polozek databaze zahrnuji mimo jiné: ucinky, pouZiti,
kontraindikace, obrazek. Podle uvedenych kritérii (jednoho nebo kombinace n¢kolika z nich)
lze vyhledat drogu (skupinu drog) vyhovujici zadanym pozadavkim. Ke kazdé vyhledané
1é¢ivé rostlin€ je mozno zobrazit piipravky ze skupiny HVLP a parafarmaceutik. VVolba Ikony
(1 — 7) ve spodni list¢ poskytuje moznosti vybéru dle pozadovaného kritéria, ikony 8 — 9
zobrazi Clanek o 1é¢ivé rostling. Ikony vpravo (1 — 2) umozni zobrazit detailni informace
0 ucincich rostliny, ikona 3 ,,poznamky* je urcena pro zapisovani libovolnych textii uzivatele.

Obrazek 75: FytoExpert — odborné informace

Hledat Zobrazit Napovéda

Cesky nazev >

Aloe vera L., Aloe ferox MILLER | @
Latinsky nazewv L
|Aloe vera L. |

Zkraceny nazev ATC

aLoe ]| |

UZivana cast
Zahusténa $fava

Shér a dprava
Po destich se ureZou listy, $Tava se necha vytékat.

Uginné latky

Droga obsahuje predevs$im derivaty hydroxy-
antrachinond a to predevsim aloin a hydroxyaloiny.
Dale droga obsahuje aminokyseliny. lipidy. steroly.
enzymy a polysacharidy.

11.9.2. Provozné administrativni ¢ast
Posledni ikona pak zobrazi nabidku HVLP i parafarmaceutik, uvedenych v PDK

Ciselniku a dostupnych v dané l1ékarné (v€etné aktudlni ceny), které obsahuji ucinné latky
vyhledané rostliny. Tato funkce je umoznéna diky zakomponovani navaznosti odbornych
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informaci na aktudlni stav skladovych zasob konkrétni 1¢kdrny a na aktualni verzi PDK
Ciselniku.

Systém je aktualizovan cCtvrtletn€é. Systém je moZno provozovat v ndvaznosti na
jakykoliv lékarensky administrativni software pfimo na vydejnim misté¢ v 1¢kdrné. Dalsi
moznosti pouZiti jsou:

- instalace v ¢ekacim prostoru pro pacienty s moznosti samostatného vyhledavani ¢i
prohlizeni prostfednictvim dotykové obrazovky (ovladdani programu je jednoduché,
zvladne ho 1 laik)

- samostatné pouziti odborné ¢asti systému napf. pro vyukové ucely.

Obrazek 76: FytoExpert — sortiment lékarny

Carovy kéd Kéd SUKL |Nézev ~
L 8585002857248 AB Glydorée kr.na ruce s Aloe Yera 100g R |
4] 8594060016016 ‘Aklivni aloe vera krém 50g
| |8594013701938 /AKUTOL STOP spray 60 ml
|_|8809041420912 ALOE YERA OKF Natural 1.5 bez cukru
|| 8809041421452 ALOE YERA OKF Natural 500ml bez cukru
0] 4007295017313 ‘Alpi Fresh Krém na pokoZku s Aloe Yera 250ml
|| 8594006002271 'AMIA repelentni spray sensitive 150ml
] 0800352001919¢ Antipersp.Lady Speed stick spr.Morning Breeze Aloe 3

UZivatelé systémi Mediox 2000 a LOS Maxima zde maji k dispozici

seznam skladovych poloZek (nazev pripravku, cena, potet), které obsahuji vybranou bylinu.

Y piipadé Vaseho zajmu, prosim, kontaktujte jednoho z nasich pracovniki obchodniho oddé&leni.

Réadi Vam lekérensky program MEDIOX 2000 nebo LOS Maxima predvedou.

EYTO vé¢ FytoExpert 2.2 1/2011
Apalyka Senis ero.
EXPERT et S

102 00 Praha 10 - Hostivaf

€] JCIG

Hotline: 272077312
Obchodni oddéleni: email@apatykaservis.cz
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11.10. Bylinar

Bylinat je nejucelengj§i program o 1é¢ivych rostlinach v CR pro odbornou vefejnost.
Obsahuje databazi cca 400 1écivych rostlin, cca 2000 1é¢ivych piipravka a bylinnych smési
a veskera parafarmaka uvedend v AISLPu, ktera se vazi k danym rostlinam.

Obsahuje cdast odbornou (nazev rostlin, Celed’, ucinné latky, indikacni skupiny,
indikace, kontraindikace, kombinace s ostatnimi bylinami, pouZiti, pfipravky- odkaz na
AISLP) a ¢ast zajmovou (legendy a myty, historie, vyskyt, sbér a suSeni, sbérovy kalendar,
péstovani, pouziti v kuchyni, bylina v magii a lidovych povérach).

Oproti jinym programim, které se zabyvaji bylinami, ma Bylinaf nékolik rozdila:

- aktualizace jsou volitelné 2-4x ro¢né, je pouze na uzivateli, jakou Cetnost aktualizaci
zvoli,

- informace zcela aktudlni, zdrojem je nejnovéjsi odborna literatura a cizojazycné
odborné ¢asopisy,

- stalé doplhovani Clankh o poznatky z nejnovéjSich  farmaceutickych
a fytoterapeutickych vyzkumii,

- pfima vazba na bylinné pfipravky a jejich vyhledavani, provazani s databazi AISLP.

Program je urcen pro lékarniky a lékafe. Pfipravuje se verze pro laickou vefejnost.

Autorkou databaze léCivych rostlin s ndzvem Bylinat je Ivana Tischlerova, distribuuje
Medsoft International, s.r.0., medicinské informaéni systémy.
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12. Informacéni systémy v lékarnach SR

Lékarny v SR jsou vybaveny provozné-administrativnimi programy velice podobnymi
tém, které jsou pouzivany v Ceské republice (napt. NRSYS, Apotheke, ApowareBS, WinLss,
iSYSpharm a dalsi). Cesky program Lekis je ve slovenské verzi b&Zné pouzivanym
softwarovym vybavenim lékaren.

V této kapitole je pojednano o programu nadstavbového charakteru, ktery v kombinaci
s nékterym z bézné¢ pouzivanych lékarenskych (i lékarskych) programi miize piispét ke
zvySeni kvality a bezpecnosti farmakoterapie.

12.1. AESCULAP

Je to program, ktery pfedstavuje odbornou nadstavbu k existujicim ambulantnim
a nemocnicnim lékarskym a lékdrenskym programiim, kde pomdha pii preskripci (napf.
automatizovanou kontrolou interakci a kontraindikaci) a pfi kontrole jeji spravnosti pred
vydejem v 1€¢karné. Primarné se vSak pouziva jako samostatny program. Poskytuje komplexni
informace o diagndzach, lécivech, zdravotnickych prostiedcich, zdravotnické legislativeé
amnozstvi dalSich sluzeb, které mohou ve zna¢né mife minimalizovat rizika spojena
suzivanim 1éCiv a piispét tak ke zkvalitnéni trovné farmakoterapie. Mlze byt i soucasti
systémil elektronické preskripce a medikace v ramci projekti eHealth.

Program Aesculap dodava spole¢nost GAMO a.s. ve spolupraci s firmou Magisoft,
s.r.0., autorem a garantem dat je PharmDr. FrantiSek Tamer. Databaze je aktualizovana
ctvrtletng, resp. vzdy pii vydani nové kategorizace 1€kit MZ SR. Primarnim zdrojem udajii
jsou registry SUKL, EMA, MZ SR. Znalosti interakci a kontraindikaci pochazeji zpravidla
z SPC, ptfi¢emz v uvahu je brana priibézné i dalsi literatura.

Pouziti systému Aesculap v 1ékarné
Funkce: Farmaceutické pripravky

- Alternativni pripravky (davka, cesta, forma)
Vybér alternativnich piipravki k vybranému HVLP s tim, Ze je mozno nastavit, které
parametry (mimo ATC) se maji shodovat s plivodnim piipravkem (sila, cesta a forma podani).

- Generické substituenty
K danému HVLP automaticky vybere jen ty pfipravky, které spliuji vSechny
podminky generické substituce (tak jak je definovana v SR).

- Alternativy podle ATC
Jednoduchy vybér HVLP ze stejné ATC jako ma original.

Ve vSech tfech ptedchézejicich ptipadech je mozné se piesouvat zménou urovné ATC
a novym vybérem na pfipravky s jinymi u¢innymi latkami se stejnym nebo podobnym
terapeutickym t¢inkem.

- Dokumenty (stav z roku 2011)

SPC — 25 656 ptipravki
PIL (ptibalové letdky) — 25 724 ptipravkil
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- Interakce, Kontraindikace, Upozornéni

8 409 definic, které generuji mnoho miliont dvojic interagujicich ptipravki, pfipravki
kontraindikovanych pfi nékteré diagnoze a upozornéni na pouzivani piipravku u konkrétniho
pacienta (v€k, pohlavi, gravidita).

- Odeslani udaji do Aesculapu

Transport udaji pacienta o diagnézach a piredepsanych pfipravcich do prostiedi
systému Aesculap, kde je mozné tyto udaje zpracovat a analyzovat, ¢imz se zpiesnuje obsah
databaze.

Funkce: Diagnozy

- Terapeuticka statistika

Pro vybranou diagnozu se zobrazi seznam ucinnych latek nejCastéji pouzitych pfii
farmakoterapii daného onemocnéni. Pokracujeme-li vybérem nékteré z ucinnych latek, jsou
zobrazeny konkrétni ptipravky, které latku obsahuji. Potvrzenim konkrétniho piipravku ho
muze lékart zaradit pfimo do receptu. Tato funkce byla vytvofena na zdklad¢ analyzy n¢kolika
miliontl redlnych receptll, takZe to neni jednoznacny navod na vybér vhodného 1é¢iva, ale
odpovéd’ na otdzku: "Jak se dana diagndza obvykle fesi?", anebo "Jak to fesi ostatni?"

- Standardni terapeuticky postupy
Standardni terapeuticky postup je pribézné dopliovany, aktudlni stav je souhrnem
poznatkti z 5 aktivnich dokumentt.

- Metodické listy
Metodické listy jsou prubézné dopliiované, aktualni stav je 183 aktivnich dokumentt.

- Odborné informace
Jde o texty, které jsou uvedené pro danou diagnézu v popise diagnozy v MKN 10.
Touto informaci je opatiena kazda z 10 977 diagndz.

- Vyhledavani diagnozy

Je mozné pomoci samotného kodu diagnozy, jejiho nazvu, ale i pomoci registru
kli¢ovych slov.
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13. Sou€asné trendy ve vyvoji aplikaci vypocéetni techniky
v lékarenstvi

13.1. Preskripce na magneticka média
Tento zpiisob je b&zny v zahrani¢i, v CR zatim nebyl pouZit.
13.2. Automatizace vydeje 1é€iv

- Jednodavkovy systém vydeje

Vétsina nemocni¢nich 1ékaren v mnoha zemich (SRN, Velkd Britdnie, Nizozemi,
USA,...) pouziva néktery ze systému jednodavkového vydeje léCiv hospitalizovanym
pacientiim (viz kapitolu 8.1. NIS).

- Robotizace vydejni Cinnosti

Experimenty se spojenim administrativnich tikonti potfebnych pro vydej ptredepsané¢ho
1é¢iva s jeho fyzickym dorucenim z mista uloZeni na vydejni pracovisté byly provadény ve
Svédsku (automatizovany otoénik ,,Discover).

13.3. Dotykové obrazovky

Dotykové obrazovky se staly uziteCnym pomocnikem v praci lékarnika nejen na
vydejnim pracovisti, ale i na dalSich mistech. Maximalné zjednoduSuji praci s programem,
proto jejich pouziti umoziuje vétSina dnes pouzivanych administrativnich systému pro
1€karny. Dale slouzi dotykové obrazovky jako informacéni panely pro pacienty.

13.4. Internetova lékarna

Zasilkovy vydej LP miZe zajiStovat pouze lékarna, kterd je povinna zahgjeni,
preruseni ¢ ukonceni této ¢innosti do 15 dnd nahlasit SUKL. Pro zasilkovy vydej neni
potieba Za4dné zvlastni povoleni, poskytovani této sluzby je soucasti vydeje. Zasilkovym
zpusobem je mozné vydavat pouze registrované 1€¢ivé piipravky, jejichz vydej neni vazan na
1€katsky predpis (volné prodejné LP).

ProtoZze internetové strdnky nabizejici zéasilkovy vydej jsou komunikacnim
prostiedkem, ktery je uren na podporu prodeje a vydeje, je na né za urCitych okolnosti
pohliZzeno jako na reklamni médium. Je to vtom pifipad¢, kdy prodejni katalog (vycet
nabizenych polozek) a cenik je doplnén popisem vlastnosti humannich lé¢ivych ptipravki.
V takovém piipad¢ se jedna o reklamu a ta musi spliiovat podminky zdkona ¢. 40/1995 Sb.,
regulaci reklamy, ve znéni pozdé&jsich piedpist. Napiiklad v sortimentu nabizenych vyrobki
musi byt zfejmé, kdy jde o humanni lécCivy pfipravek a v tomto ptipadé pro informaci Siroké
vefejnosti nesta¢i uvedeni kédu SUKL. Je proto nutné uvést u kazdého popisu vlastnosti
lécivého piipravku, ktery musi byt v souladu s jeho SPC, zZe se jedna o lécivy piipravek.
Reklama na humanni 1é€ivy ptipravek musi také obsahovat informace nezbytné pro spravné
uziti pfipravku a vyzvu k precteni piibalové informace. Dal§im pozadavkem je, Ze pokud
humanni 1éCivy pfipravek obsahuje pouze jednu tcinnou latku, musi byt uveden i jeji bézny
nazev.

Lékarna provozujici internetovy prodej (zésilkovy vydej) 1écivych piipravkd je
povinna zajistit:
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- zvefejnéni informaci o zasilkovém vydeji, nabidce 1é¢ivych piipravki, jejich cené a
nakladech spojenych se zasilkovym vydejem,

- baleni a dopravu zasilek obsahujicich 1écivé ptipravky k dodani objednateli zpisobem,
ktery zajisti zachovani jakosti 1é€ivych piipravki; 1ékdrna zajist'ujici zasilkovy vyde;j
odpovida za jakost 1éCivych ptipravkl, a to i v piipad€, ze si prepravu 1éCivych
ptipravki zajisti smluvné u jiné osoby,

- aby zésilky byly odeslany objednateli nejdéle ve lhiité 48 hodin od pfijeti objednavky
tak, aby bylo zajiSténo jejich dodani objednateli nejdéle ve lhiit¢ 3 dnl od piijeti
objednavky, nebo aby bylo objednateli nejdéle ve 1hité 3 dnti od pfijeti objednavky
oznameno, ze v této lhité nelze zasilku dodat,

- informacni sluzbu poskytovanou farmaceutem nebo farmaceutickym asistentem po
vymezenou provozni dobu, tato informacni sluzba slouzi rovnéz k zajisténi
shromazd'ovani a pfedavani informaci o podezieni na nezddouci UCinky léCivych
ptipravkd, které ji byly oznameny,

- moznost vraceni reklamovanych IéCivych pripravkd zplsobem, ktery nezptsobi
objednateli néklady, pficemz reklamovana baleni dale povazuje za nepouzitelna
1é¢iva a zajisti jejich likvidaci,

- vytvofeni funkéniho systému pro shromazd’ovani, zpracovani a oznameni informaci 0
podezienich na zdvazné nebo neocekavané ucinky LP,

- vedeni a uchovavani dokumentace spojené se zasilkovym vydejem v rozsahu
stanoveném vyhlaskou ¢. 84/2008 Sh.

Prodej 1é¢iv (a parafarmaceutik) formou zasilkového vydeje provozuje v soucasnosti
kolem 160 lékaren. K tomu je tieba programové vybaveni, které v souCasnosti nabizeji
dodavatelé 1ékarenskych systému ve formé rozsitujiciho modulu.

Priklad feseni designu e-shopu firmy Apatyka Servis, s.r.o. (obrazek 77):
Internetovy obchod je zaloZen na propojeni s informacnim systémem lékarny (splnéni zdkona
o kusové kontrole) s moznosti automatického doobjednani. K dispozici kupujicim pro potiebu
orientace V nabizeném sortimentu je 25 000 detailnich popisnych texti k jednotlivym
ptipravkim, véetné 20 000 kvalitnich obrazkd.

Obrazek 77: E-shop firmy Apatyka Servis, s.r.o.

Kontakt Obchodni podminky Napoveda Majacet

& Kolik

Vyhleddvdni

Diety, piipravky na , ’ w7
hubnuti Nakupni kosik

RozsPens vwhisdivanl

UzZivatel: Jan Novak
P Qdhldak
Détska vyZiva ﬁ Caj Ca a—nek‘ BlaZensé biitko 200 Cena: 8B4.9KE = ? .
boetesigivod b £ v | Ne roddvanéjsi
Kontaktni cocky E 2 J

White Pearl -
LGEY R Souprava pro béleni
Péce o zuby a

dutinu Gstni

= baleni: | baleni
s st Cena: 29.6KE  » vyrobce: VITA HEAL TH LABS

& a
- yabce: BN Q Stomatologicky gel =§
Baleni: 1 kus s béleri 2ubi. ﬁ
s Cena: 549 KE | et I

Cena: 24.2KE

Potraviny a
pochutiny
Potravni aoplﬁkv
Pro intimni chvile
Razné

Beta Karoten 10000
L.U.tob.100 Bio-Pharma
3 bafeni

Vitaminy, mineraly

Zdravotnicky ARCHON VITAMIN
material ATION
Léky voind Cena: 99 K& ‘s
broieins Z
¥ Souhrn objednavky
bez DPH 132.10 K&
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14. Priloha

Vybrana lékova informaéni centra v CR

LIC Kontaktni udaje
Adresa Stétn-i ustav pro kontrolu leciv — informacni
, stfedisko, Srobarova 48, 100 41 Praha 10
IS SUKL PP
Telefonni ¢islo | +420 272 185 333
E-mail infs@sukl.cz
Adresa Ustav farmakologie 3. LF UK
Ruska 87, 100 00 Praha 10
LIC3. LFUK Telefonni ¢islo | +420 671 02 531
E-mail dotaz@farmakologie.net
Adresa Lékové informacni centrum 1ékérny FN u sv. Anny
v Brné, Pekaiska 53, 656 91 Brno
LICFNUSA - [ eiefonnt cislo | +420 543 182 176
E-mail lic@fnusa.cz
PHOENIX Iékarensky velkoobchod (OC Brno) -
Adresa farmaceuticky informacni servis,
FIS Phoenix Vinohradska 72, 618 00 Brno
Telefonni ¢islo | +420 548 135 470
E-mail v.fricova@phoenix.cz
Lékové informacni centrum, Katedra socialni a
Adresa klinické farmacie, Farmaceuticka fakulta UK,
LIC FaF UK Heyrovského 1203, 500 05 Hradec Kralové
Telefonni ¢islo | +420 495 067 212
Emailova adresa | lic@faf.cuni.cz
Toxikologické informacni stfedisko, Klinika
Adresa pracovniho l¢katstvi VFN a 1. LF UK
TIS Na Bojisti 1, 120 00 Praha 2

Telefonni ¢islo

+420 224 919 293, +420 224 915 402

E-mail

tis@vfn.cz
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15. Seznam pouzitych zkratek

AISLP Automatizovany informacni systém léCivych piipravka

ALIES Automatizovany lékarensky informacni a eviden¢ni systém

APA kod kody firmy Apatyka Servis, s.1.0.

ATC anatomicko-terapeuticko-chemicka klasifikace 1é¢iv

AVEL Asociace velkodistributorii 1é¢iv

BMC Bibliographia Medica Cechoslovaca

CD kompaktni disk (Compact Disc)

CD-ROM nepiepisovatelny kompaktni disk (Compact Disc Read-Only Memory)

CT pocitacova tomografie (computer tomography)

CUER centralni uloziste elektronickych recepti

CL Cesky lékopis

CR Ceska republika

CSSR Ceskoslovenska socialisticka republika

DDD definovana denni davka (defined daily dose)

DEFIS Decentralizovany farmaceuticky informacni systém

DNC dohodnuta nejvyssi cena

DPH dail z pfidané hodnoty

EAN evropské Cislo zbozi/produktu (European Article Number)

EHIC evropsky prikaz zdravotniho pojisténi (European Health Insurance Card)

EMA Evropska lIékova agentura (European Medicines Agency)

EPC elektronicky kod produktu (Electronic Product Code)

EU Evropska unie

HEM-¢islo  &islo piidélené Odborem hygieny, epidemiologie a mikrobiologie MZ CR

HVLP hromadné vyrabény 1é¢ivy piipravek

HW technické vybaveni pocitace (hardware)

IANA Mezinarodni asociace pro ¢islovani produkta (International Article Numbering
Association)

ICP identifikac¢ni ¢islo pojisténce

ICZ identifikacni Cislo zdravotnického zatizeni

IKEM Institut klinické a experimentalni mediciny

INN mezinarodni nechranény nazev (international nonproprietary name)

IPLP individudlné ptipravovany lécivy ptipravek

IS informacni systém / indika¢ni skupina

ISBN mezinarodni standardni ¢islo knihy (International Standard Book Number)

ISSN mezinarodni standardni ¢islo seridlové publikace (International Standard
Serial Number)

JIP jednotka intenzivni péce

KK Knihovna komponent (AISLP)

KL Knihovna 1¢kti (AISLP)

LAN mistni sit’ (local area network)

LDN l1écebna dlouhodobé nemocnych

LP 1écivy ptipravek

LSPP 1€katska sluzba prvni pomoci

MCV maximalni cena vyrobce

MDT Mezinarodni desetinné tfidéni

MKN 10 Mezindrodni statistickd klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich
problémd, 10. revize

MRP procedura vzajemného uznavani (mutual recognition procedure)
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MVA
MZ CR
MZ SR
NIS
NZIS
OECD

oL I.
OSN
0OZV-¢islo
PAR
PC
PDA
PDK
PFA
PIL
PLII.
PLP
PVT
PZLU
PZT
RFID
Rp.

RTG
RVHP
SMS
SPC
SQL

SR

SRN
SUKL
SW
SZO
SUKL
TL

UPC
USA
USKVBL
USKVBL
UZIS

VP
VPN
VSZP SR
VZP

ZP

Mikro-verze Automatizovaného informacniho systému 1éCivych pfipravka
Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

nemocni¢ni informacni systém

Nérodni zdravotnicky informacni systém

Organizace pro mezinarodni spolupraci a rozvoj (Organisation for Economic
Co-operation and Development)

omamné latky skupiny I.

Organizace spojenych narodt (United Nations Organization)
&islo piidélené Odborem ochrany vefejného zdravi MZ CR
vefejna zprava o hodnoceni (public assessment report)

osobni pocita¢ (personal computer)

osobni digitalni pomocnik, palmtop (personal digital assistant)
PharmData kod

parafarmaceutika

piibalova informace (patient information leaflet)

psychotropni latky skupiny II.

ptfipravovany lé€ivy piipravek

Podnik vypocetni techniky

potravina pro zvlastni 1ékatské ucely

prostfedky zdravotnické techniky, zdravotnické prostfedky
identifikace na radiové frekvenci (Radio Frequency ldentification)
recept (Iékarsky predpis)

rontgen, rontgenové vysetieni

Rada vzajemné hospodaiské pomoci

kratka textova zprava (short message service)

souhrn udaji o ptipravku (summary of product characteristics)
strukturovany dotazovaci jazyk (Structured Query Language)
Slovenské republika

Spolkova republika Némecko

Statni Gstav pro kontrolu 1é¢iv

programové vybaveni pocitace (software)

Svétova zdravotnicka organizace (World Health Organization)
Statny tustav pre kontrolu liegiv (SR)

taxa laborum

univerzalni produktovy kod (Universal Product Code)

Spojené staty americké (United States of America)

Ustav pro statni kontrolu veterinarnich biopreparati a 1é¢iv
Ustav $tatnej kontroly veterinarnych biopreparatov a lie¢iv (SR)
Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky
volné& prodejny

virtualni privatni sit’ (virtual private network)

Vseobecna zdravotna poistoviia (SR)

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

zdravotni pojistovna
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Uzivatelska ptirucka Lekis. Lekis s.r.o.

Uzivatelska piirucka LOS Maxima. Apatyka Servis s.r.o.
Uzivatelska prirucka Mediox 2000. Apatyka Servis s.r.0.
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Lekis s.r.o. (www.lekis.cz)
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Ministerstvo zdravotnictvi CR (Www.mzcr.cz)
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PubMed (http://pubmed.gov)
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